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Resumen: El Instituto Electoral del Tribunal Supremo Electoral de Guatemala es una institucién de vocacién
académica, orientada a la preservacion, creacién y transmision de conocimientos y cultura politica. Proyecta
su accionar hacia una reconstruccién del conocimiento que corresponda a las posibilidades de nuestra época,
lo que implica —a su vez- una reestructuracion de caracter organizacional que haga acopio de los rasgos
propios de la andragogia y de las diversas formas de mediacion pedagdgica y con utilizacion de las
tecnologias de comunicacion educativa.
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Abstract: The Electoral Institute of the Supreme Electoral Tribunal of Guatemala is an institution of
academic vocation, aimed at the preservation, creation and transmission of knowledge and political culture.
It focuses on a reconstruction of knowledge concerning the possibilities of our time, which means, in turn, an
organizational restructure to gather the traits of andragogy and of the various forms of pedagogical
mediation with the use technologies of educational communication.
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1. Introduccion

Por invitacion del Instituto Interamericano de Derechos Humanos (IIDH),
a través del Centro de Asesoria y Promocion Electoral (CAPEL), el director
ejecutivo del Instituto Electoral de Guatemala participé en el Taller "Intercambio
de experiencias con Escuelas e Institutos de formacion y educacion democratica
en el seno de los Organismos Electorales miembros de la UNIORE” llevado a
cabo en la Ciudad de San José de Costa Rica, del 28 al 29 de julio de 2011.

En este evento internacional participd, por vez primera, el Instituto de
Formacion y Capacitacion Civico-Politica y Electoral, la mas reciente
dependencia creada por el Tribunal Supremo Electoral de Guatemala (TSE);
verificandose (con gran gusto) que la orientacién organizacional y tematica del
Instituto guatemalteco estd dentro de las tendencias formativas regionales a
favor de la construccidén de la democracia a través de la participacidon ciudadana

en materia de educacioén civica, politica y electoral.

En ese contexto, se recibid la solicitud de la Revista de Derecho Electoral
del Tribunal Supremo de Elecciones de la Republica de Costa Rica para la
remisidon de un ensayo que sirviera de presentacion publica a estas escuelas e

institutos de formacion y educacion democratica.

Este documento es la respuesta a dicha solicitud; tiene como objetivo
principal presentar en forma descriptiva al Instituto Electoral guatemalteco,
incluyendo valoraciones en cuanto a la proyeccidon de su quehacer formativo,
los retos que ha enfrentado y enfrenta (desde las perspectivas juridico-
administrativa, politica y socioldgica) asi como el esbozo de algunos avances

analiticos alcanzados.

Segmentado en secciones, describe sus origenes y proyecciones;

consigna su fundamento normativo, el marco filosofico-funcional y la estrategia
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de intervencidn; presenta su estructura organizativa y funcional, detallando sus

diversas unidades operativas y técnicas y las modalidades de financiamiento.
2. Origenes del Instituto Electoral

La Ley Electoral y de Partidos Politicos en su articulo 125 inciso u)
preceptla que el Tribunal Supremo Electoral debe "disefar programas de

formacion y capacitacion civico electoral”. Para darle cumplimiento a este

ﬂl mandato legal, el TSE creé en 1999
Funciones de la la Unidad de Capacitacién vy

UCADE
Divulgacion Civica Electoral (UCADE),

a) Establecer programas permanentes y actividades de
profesionalizacion de los recursos humanos con que
cuenta el Tribunal Supremo Electoral;

b) Dar a conocer las atribuciones que la Ley Electoral y de eXitosaS en |aS materias de

Partidos Politicos le asigna al Tribunal Supremo

Electoral, en la celebracion de los comicios y su Ca pacitacién electoral y divulgaci(’)n

vinculacién con las organizaciones politicas;

con el cual se desarrollaron acciones

civica-electoral en el contexto de

c) Establecer programas permanentes de concientizacion
ciudad con respecto a su participacion en la vida
politica del pais, objetivo que se puede alcanzar

tres procesos eleccionarios (1999,
2003 y 2007).

mediante acciones de educacion civica.

Sin embargo, para poder afrontar adecuadamente los cambios profundos
gue se estan dando en los sistemas democratico y politico del pais y su
incidencia en el sistema electoral, en el marco de los 25 anos de fundacion del
Tribunal Supremo Electoral, el Pleno de Magistrados considerd conveniente
crear una nueva dependencia que esté en mejor posicidon de responder

creativamente a un conjunto de retos y demandas de la ciudadania.

Estos retos y demandas giran en torno a la profundizacién cualitativa de
la participacion ciudadana en la toma de decisiones sobre los asuntos
nacionales y en la generacion de una nueva consciencia sobre la importancia de

los procesos electorales generales y su legitimidad.
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Para ello es necesario desarrollar procesos de reflexion y deliberacién con
actores politicos, sociales e institucionales, paralelos a esfuerzos masivos de
formacion y educacidén extensiva en materia civica-electoral, que contribuyan a
la consolidacion de una cultura politica basada en valores y practicas
democraticas y estén orientados al fortalecimiento de la participacién ciudadana

y del sistema electoral de Guatemala.

Esta es la razén de la creacidén del Instituto de Formacién y Capacitacion
Civico-Politica y Electoral, institucion de vocacion académica que no solo se
orienta a la transmision y reproduccidon de conocimientos, sino que trabaja por
la preservacidon del saber preexistente, y lo utiliza como base para la creacion
de un conocimiento nuevo, sin perder de vista la contribucién que dichas

acciones tienen respecto de la conformacion y socializacion de la cultura

politica.
PRINCIPIOS RECTORES
3. Fundamento Normativo INSTITUTO DE FORMACION Y CAPACITACION CiviCO-POLITICA Y ELECTORAL
Como se acotara, la Ley Electoral y Igualdad

de Partidos Politicos, Decreto Numero 1-85 .
. . Inclusion
de la Asamblea Nacional Constituyente,
preceptia en el articulo 125, literal u) que Pluralidad
el Tribunal Supremo Electoral debe T
P Imparcialidad
"diseAar programas de formacion y

capacitacion civico electoral”. Especializacién; )
El Instituto Electoral se cre6 por el Gongruencia con los valores democraticos.

Acuerdo 35-2010 del TSE (02.Feb.2010), e (Articulo 2. Acuerdo No. 153-2011 del TSE)

donde se establece "tendra a su cargo promover la educacion civica politica
electoral de los ciudadanos y organizaciones politicas” (Articulo 1). Se estipuld

ademas que “El Tribunal emitira las disposiciones reglamentarias [...] para
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definir y regular sus objetivos, composicion, estructura institucional, atribuciones,
requisitos de ingreso, sus programas de formacion y establecer todas las

disposiciones necesarias para el cumplimiento de sus fines” (Articulo 2).

El Acuerdo N.°. 153-2011 del TSE (15.Feb.2011), aprobd el Reglamento del
Instituto Electoral,que lo define como la "Dependencia del Tribunal Supremo
Electoral, responsable de generar y ejecutar programas de formacion y
capacitacion civico-politica y electoral, dirigidos a la ciudadania guatemalteca,
instituciones académicas y organizaciones politicas, con la finalidad de promover

la cultura democratica y fortalecer la participacion ciudadana” (Articulo 1).

Finalmente, el Acuerdo N.9. 536-2011 del Tribunal Supremo Electoral
(23.May.2011), aprobdé el Organigrama del Instituto Electoral, en donde
establece su estructura institucional y la disposicién de sus unidades operativas

y técnicas, lo cual se profundizara en subsiguientes secciones.
4. Marco filoséfico-funcional y estrategia de intervencion

El Instituto Electoral ha sido constituido para promover la renovacion del
sistema electoral guatemalteco, la consolidacién y fortalecimiento del sistema

politico y de la institucionalidad

democratica; utilizando para ello las

Objetivos del INSTITUTO ELECTORAL
(Art. 4 Acuerdo 153-2011 del TSE).

herramientas de la comunicacion o ° o
a. Disenar y ejecutar programas de formacion y capacitacion Civico-
Politica y Electoral, gque contribuyan al desarrollo de valores y

educativa y Ia interaCCién democrética, practicas democraticas en la ciudadania guatemalteca.

. L, b. Mejorar el desempefio de los actores estratégicos de la vida politica
generando una serie de dialogos, del pais.

e. Brindar apoyo y asistencia técnica para el desarmllo de capacidades

ConsenSOS y ana’“sis en el marco de en materia de formacion ciudadana a los actores estratégicos
14

nacionales.

. . f. Propiciar el incremento de la participacion sustantiva de segmentos
procesos reﬂeX|VOS, format|VOS Y de poblacién, sub-representados, especialmente personas con
discapacidad, jovenes, mujeres, comunidades rurales y pueblos

comunicacionales. ndigenas. ,
g. Proveer al Tribunal Supremo Electoral, a los actores politicos y a la
ciudadania, un conjunto de conocimiento e informacion actualizada

sobre los principales retos y problemas de la vida politica y electoral,

Para asegurar |a partiCipaCién de |aS y como insumos para la modermnizacion del sistema electoral.

los ciudadanos, en primer lugar, estos
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deben tener claras cudles son las reglas del juego democratico, los actores
intervinientes, sus mandatos institucionales y esferas de accién. Aunque para
muchas personas estos aspectos correspondan a un “Deber Ser”, que por lo
general estd muy distante del “Ser”, de la realidad, siguen siendo el inevitable

punto de partida.

Por esta razén es que se requiere que la poblacion tenga atisbos de la
realidad, para que a partir de ello puedan requerir que las autoridades ajusten

su accionar a este deber ser; sélo asi puede promoverse una ciudadania activa,

con actores sociales que demanden

Funciones del INSTITUTO ELECTORAL

(Art. 5 Acuerdo 153-2011 del TSE). de la institucionalidad pl:lbliCa Y Sus
o Formary Copacitarala cludadania guatemalteca, en materiacvice”  autoridades  la realizacién  de
b. Disei y ejecutar estrategi de difusion, formacién y . . ,
ibilizacio iudad en: cultura civica, democratica y del acciones que generen el blen comun.
Estado de Derecho, orientando sus i al fortalecimiento

Lid

instituci lyla on de los valores democraticos.

En segundo lugar, la ciudadania debe

c. Disear programas de formacion y capacitacion dirigidos a las
diferentes organizaciones politicas.

estar consciente de sus derechos y

d. Diseﬁar, coordmar y/o ejecutar programas y/lo proyectos de

g pecificos, relaci d principal te con la .
participacion y iacién a grupos tradicionalment responsabilidades para con el
representados (muleres jovenes, comunidades rurales y pueblos
indigenas). sistema democratico, asi como de los

espacios de participacidon con que cuenta.

Pa ra Superar Ia Usual dinémica de El Sistema Electoral guatemalteco Impulsar procesos de

r do, por la institucionalizacion de los reflexion, deliberacion

oA

confrontacidn asociada a 10S eSfUErzoS « oo ol ioraron do lon mewores Y formacion civica,

politica y electoral
politico-. .;oclales yel fortalecu:mento del con el propésito de
sistema de orgamzaclonf!s p?:tlcas o ST £ [
consolidando su instit 1te p

una actividad orientada en forma - g Yy
consolidacioén de una

Instituto Electoral basa su accionar en la programatica y enmarcada ideolégicamente Tl 25 e
.7 . . . El Instituto Electoral como entidad de basada ’ent_valores &
dinamica de fortalecimiento a |la ia técni ieada provee al practicas

Tribunal Supremo Electoral alos actores democraticas que

de empoderamiento ciudadano, el

EXTERNA

L iti insti ion ciudadani: redunden en el
institucionalidad democratica en general < Sustematteca, conocimiontos fortalecimiento de la
E lizados e infor! ion actualizada y P_af‘:lcc;l’acwln
. . W ciudadana, la
y en partlcu IarI del SIStema de E f:::n;a;Iezf?::srzleatlgl\an:ah:o'l,l::zgl;ales consl:Iidacién de la
electoral como insumos para la Democracia y el

Y

Orga n|ZaC|0nes pOIIItlcaSI promOVIendo Sistem"ai’Ele-c’toya:oy"‘la.co-ns;li:;ct:z:l de la f_ortalecimiento el

Sistema Electoral de
Guatemala.

Democracia.

su desarrollo programatico e ideoldgico.

Pagina | 195



TRIBUNAL SUPREMO
DE ELECCLONES

REPUBLICA DE COSTA RICA

AW B vy
~=DERECHO ELECTORAL

N. © 14 Julio-Diciembre, 2012 ISSN: 1659-2069

De esta manera ha sido concebido el Instituto Electoral de Guatemala. La
descripcion de la forma en que se desarrollaran los procesos de reflexion,
deliberacion y formacién esbozados, se abordara en la siguiente seccion cuando

se presente su disefo estructural-organizativo y funcional.

5. Estructura Organizativa y Funcional

El Acuerdo numero 536-2011 del Tribunal Supremo Electoral (26.Abr.2011)

aprobd el Organigrama del Instituto de Formacion Civico-Politica y Electoral,

[ PLENO DE MAGISTRADOS DEL TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL ] q ue eSta blece Ia S I g u Ie nte

DIRECTOR EJECUTIVO estructura organizativa:

Comision de Asesoria Académica La m a' xXima autoridad del

Instituto Electoral es el

Departamento Departamento

pepsramene ||| de el PR (e Pleno de Magistrados, el
de Inclusion .civica Electoral y .e . apacttacon

Departamento

Documentacion

R seis Virtual cual dirige, formula,

Civica

orienta y dicta sus politicas

[ Centro de P ion y Disefio Grafi ]

académicas generales;
incluyendo el monitoreo y supervision de la ejecucién de sus programas
formativos y de capacitacién; asegurando su amplia cobertura geografica. Le
corresponde la aprobacion de sus manuales de organizacién y funcionamiento,

sus planes estratégicos y operativos anuales con sus respectivos presupuestos.

La Direccion Ejecutiva tiene como funciones principales: Dirigir las
funciones del Instituto y coordinar el trabajo de sus unidades operativas.
Ejecutar las politicas de gestion y administracién y las politicas académicas
generales, de organizacion, operacion y funcionamiento, emanadas o

aprobadas por el Pleno de Magistrados. Someter al Pleno de Magistrados, para
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su aprobacion, los programas de formacion y capacitacion, la metodologia y

mecanismos de evaluacion respectivos.

Departamento de Capacitacion Electoral y Educacion Civica.
Encargado de "Disefar y ejecutar el Plan Nacional de Capacitacion [...] dirigidos
a la sociedad civil, instituciones politicas, instituciones educativas, Arganos
electorales temporales y Delegados y Subdelegados del Tribunal Supremo
Electoral™.

En el afio de su constitucidn, coincidente con un proceso de elecciones

generales, el Instituto Electoral _El
Audiencias Meta g
de la Oferta Formativa

implementé una parte del Plan

0 Ciudadania guatemalteca en general.

Nacional de Capacitacion Electoral, = segmentos poblacionales tradicionalmente excluidos por el

sistema: mujeres, jovenes, pueblos indigenas y afro-descendientes,
personas con capacidades especiales

Clrcu nscnto a Ia ca pacltaclén de IOS O Instituciones académicas y Centros de Investigacion,

0 Centros Educativos de niveles basico, diversificado y
universitario.

|nteg ra nteS de |aS JuntaS receptOraS 0 Organizaciones politicas: partidos politicos y comités civicos

electorales.

de votos (JRV), de fiscales de los  -fereona!detedosdec

0 Funcionariado y personal permanente y temporal del Tribunal
Supremo Electoral.

pa rt]dos p0||’t|COS, de |a Red de O Integrantes de Organos Electorales Temporales: Juntas

Electorales Departamentales y Municipales y de Juntas Receptoras de
Votos.

VO | u nta r| a d 0 E | ecto ra | y d e |a S 0 Voluntarios Electorales y Observadores Electorales Nacionales.

Misiones Nacionales de Observacion

Electoral.

En el proceso electoral 2011 se previé atender a 16.668 JRV, que, a raiz
de 5 integrantes cada una (4 titulares: presidente, secretario, vocal y alguacil; y un
suplente), hace un total de 83.340 personas a capacitar. A la fecha, la
sistematizacién no concluida demuestra que se logrd atender un total de

71.645 personas, equivalentes a 14.328 JRV, representando un 86% del

! Tribunal Supremo Electoral de Guatemala. Propuesta de Creacién e Implementacién del Instituto de Formacién y
Capacitacion Civico-Politica y Electoral”.
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universo y abarcando la totalidad del territorio nacional, en 433 sesiones de

capacitacion.

Se implementaron 108 sesiones de capacitacion con fiscales municipales
y departamentales de organizaciones politicas, se desarrollaron 35 jornadas
informativas y 18 talleres de capacitacion con 14 de las 20 Misiones Nacionales

de Observacion Electoral acreditadas;

Estrategias de Capacitacion

= y se desarrollaron 565 jornadas de
U Al momento la principal actividad se ha desarrollado a
través de talleres presenciales, desarrollados con un info rmacién, fo rmacién y ca pacitacién

enfoque constructivista y a partir de las dinamicas de
reconstruccion de la realidad, reflexion-teorizacion y

précticas vivenciales. con los jovenes integrantes de la Red

U Estos procesos se complementan y refuerzan con material .
didactico de apoyo visual (afiches, presentaciones, manuales) y de VOIU nta r|ad0 EleCtO ra I .
para temas especificos, de vital trascendencia para el
proceso eleccionario 2011, se esta elaborando un material

audiovisual (DVD: documental de Juntas Receptoras de Votos). Ahora el reto es revisar \'4 ajUStar |aS
0 Se tiene proyectada, para este aiio, la adquisicion del . .. .
equipo de cémputo y comunicacional para disefiar la estrategias metodolog icas utilizadas,

plataforma tecnolégica que posibilite el desarrollo de la
oferta académica en linea (formacién virtual a distancia) y su
implementacion a partir del 2012.

priorizando las modalidades
participativas. Debido al rendimiento
sistémico de la actividad educativa oficial, se propugna impulsar una dinamica
de autoaprendizaje, una aproximacién critica al conocimiento, orientada a su

creacion y recreacion (realimentacion).

La importancia de esta visidon de los procesos formativos deviene de la
conviccion de que para vivir en democracia, tanto su significado como la

A\Y

capacidad de accién y de decision que le generan al ciudadano “son
aprendidas”, al igual que la gran cantidad de los contenidos escolares. De ahi
la importancia que adquieren la educacién y la escuela en los programas de

formacion académica y ciudadana.

Para la democracia, “la educacion” debe ser el centro del desarrollo de la
sociedad, la comunidad vy el individuo; debiéndose educar para la ciudadania.

Estos objetivos le abren nuevas dimensiones a la escuela al otorgarle nuevos
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significados, lo que le da una nueva razon de ser. En los centros educativos
principalmente ensefan civismo, circunscribiéndose al ambito cognoscitivo, a la
exposicidon de los temas de los derechos y deberes de la ciudadania y, si acaso,

a la forma en que se estructura la organizacién gubernamental.

También se prevé desarrollar una linea permanente de formacién,
capacitacién y especializacion dirigida a los partidos politicos, orientada al
desarrollo de sus capacidades nucleares, funcionales y diferenciales; asi como a

la promocion de su |

INSTITUTO ELECTORAL
Resumen de la Oferta Formativa

democratizaCién, con la finalidad Formacioén y Capacitacion Civica

institucionalizacion

Estado y

de Contribl,lil" a |a ConSOIidaCién de Sociedad Formacioén y Capacitacion Politica

Formacion y Capacitacion Electoral

los sistemas politico, democratico,

Instituciones
Sufragio

electoral e institucional del pais y BT B sistems Erectora

Reformas a Ley Electoral y de Partidos Politicos

Cultura Sistema

a Ia CO n Stru CC i é n d e I a Politica Politico Derecho Electoral

Liderazgo Jurisprudencia Electoral

asy iti
niveles do Politico

gobernabilidad democratica. Rl [P

Democratica

(fases y

de los O

Médulos
Especificos

En los afios de elecciones, se

realizaran procesos formativos y de capacitaciéon dirigidos a los partidos
politicos y comités civicos; la tematica se centrard en el funcionamiento del
Sistema Electoral, integraciéon, funciones y atribuciones de los &rganos
electorales permanentes y temporales; asi como en la tematica de fiscalizacion

electoral, entre otras.

Departamento de Promocion Civica. Encargado de "Formular y

disenar contenidos de temas electorales, civicos, politicos [...] dirigidos a la
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sociedad civil, instituciones politicas, instituciones educativas, drganos electorales

temporales y Delegados y Subdelegados del Tribunal Supremo Electoral™.

El Acuerdo N.°. 297-2011 del TSE (05.Abr.2011) aprobé la “Creacion de la
Red de Voluntarios Electorales”, con el objetivo de “coadyuvar a la organizacion
y ejecucion del Proceso Electoral, para que el mismo se realice de la manera mas
eficiente o eficaz, y promoviendo la participacion ciudadana y los valores civicos
de la juventud guatemalteca”. Para ello se implementd una estrategia de
acercamiento con autoridades de centros educativos y el alumnado de estos,
en los niveles de diversificado y universitario, para la formacién vy
capacitacion en materia civico-electoral y la conformacién de la Red de
Voluntariado Electoral 2011.

Se integraron a la Red de Voluntarios Electorales 3.416 jévenes (49%) y
3.534 jovencitas (51%) de todo el pais; 54.36% son menores de edad vy el
45.64% son mayores de edad. La estrategia de abordaje se dirigio
preferentemente a los jovenes que votarian por vez primera en estas elecciones
0 que votaran en las siguientes, generando una estrategia de corto y mediano
plazo para la conformacion de la conciencia civica y la participacion a través de

una ciudadania activa.

En todo el pais se desarrollaron jornadas informativas en espacios
publicos de alta convergencia poblacional, caravanas y marchas motivacionales
en las que se informdé a la poblacion guatemalteca de los documentos de
identificacion que debian presentar para poder votar (la del 2011 fue una eleccion
atipica ya que se contaba con dos documentos de identificacion), la mecanica del
voto (los pasos de una votacion) y se resolvieron dudas en torno al proceso y la

jornada electoral, al tiempo que se divulgaban consignas de sensibilizacién vy

2 Tribunal Supremo Electoral de Guatemala. Propuesta de Creacién e Implementacién del Instituto de Formacién y
Capacitacion Civico-Politica y Electoral”.
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promocién del voto consciente y responsable, del voto juvenil y se propiciaba el
gue los jévenes asumieran su responsabilidad civica-social al unirse al

Voluntariado Electoral.

Departamento de Inclusion. Encargado de "Formular y disefar
contenidos para incluir en los planes y programas de capacitacion presencial y a
distancia [...] para generar inclusion social con equidad de género de jovenes,

comunidades indigenas y afro-descendientes y personas con discapacidad™.

Para lograr el fortalecimiento y la institucionalizacion de relaciones
sociales igualitarias, no discriminatorias, que signifiguen una democracia de
calidad para todos, se tienen que realizar procesos de educacidon ciudadana,
capaces de generar, en el corto tiempo, una propuesta que tenga la cualidad de
superar algunas ausencias en la escena politica, que por muchos afios, tuvieron
y aun tienen los sectores mayoritarios de la poblacion (los indigenas, las mujeres,

los jévenes y los ladinos pobres) referentes a la vida publica.

Este departamento incidira en la configuracién tematica de los procesos
formativos, asegurando la equidad de género y la interculturalidad. Ademas,
para lograr poner al ciudadano comun al frente de este proceso, la principal

estrategia se desarrollara en torno a los didlogos democraticos.

Departamento de Investigacion. Encargado de "Realizar estudios e
investigaciones [...]* y publicar los trabajos de investigacion y estudios
realizados". Su principal razén de ser es generar procesos de estudio cientifico
que identifiquen, desde el punto de vista oficial del ente rector del sistema
electoral: ¢Cual es el nivel y la calidad de la participacion civica-electoral de los

guatemaltecos?, ése sienten representados o no en el actual sistema politico?,

*Tribunal Supremo Electoral de Guatemala. Propuesta de Creacion e Implementacion del Instituto de Formacion y
Capacitacion Civico-Politica y Electoral”.
* Tribunal Supremo Electoral de Guatemala. Propuesta de Creacién e Implementacién del Instituto de Formacidn y
Capacitacion Civico-Politica y Electoral”.
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¢Cémo se integran a la dindmica politico-social los segmentos poblacionales

tradicionalmente excluidos?

Complementariamente, la justificacion de que este departamento esté
inserto en el Instituto de Formacion y Capacitacion deviene del convencimiento
de que en todo proceso educativo la configuracién de sus contenidos y formas
de abordaje debe generarse y/o nutrirse de la problematica social imperante vy,

sobre todo, ser la expresion vigente de la ciencia y filosofia de la época.

Departamento de Capacitacion y Formacion Virtual. Encargado de
"Impartir cursos de educacion a distancia sobre temas electorales y formacion
civica y politica [...] contara con un sitio para difundir informacion del Instituto
Electoral™. Para solventar las limitaciones asociadas a la educacién presencial,
el Instituto Electoral proyecta hacer un uso inteligente de las tecnologias de
comunicacion e informacion que posibilite a sus beneficiarios acceder a nuevos

conocimientos e informacion, organizarlos, aplicarlos y compartirlos.

Mas alla de la inversidn necesaria para el disefio, desarrollo e implementacion

de la plataforma informatica, el

Tl ——

= Consulta de bibliografia en la sala de lectura.
= Consulta de la base de datos en linea

ConﬁguraCién de IOS programas de = Prestamos de libros y documentos, en las modalidades de

consulta interna (a usuarios externos) como externa (a
4 - - 7 - =
formacion virtual. La elaboracion de  funcionariade y personal del TSE). _ _
= Asesoria en el manejo de memoria de las diferentes elecciones
realizadas a la fecha.

IOS diseﬁos temétiCO, pedagégiCO y * Orientacion para el uso de las estadisticas del Padrén Electoral.

= Acceso a la pagina Web.
metodolégico C0n||eva |a necesa ria . Servit_:io de grabacion de disquetes o CD con resultados de las
elecciones generales y otros temas que se encuentran en la

. } L, pagina Web, que sea requerido.

dlferenCIaCIOn de |OS aSpeCtOS que = Donacién y distribuciéon de materiales a los diferentes centros de
documentacion de la ciudad elaborados por el Tribunal Supremo
Electoral.

= Fotocopias de material requerido por los usuarios

= Orientacion técnica para el desarrollo de investigaciones y tesis

IOS que se hara’n en |a mOda||dad de grado y posgrado, en la tematica civico-politica y electoral, de

usuarios que asi lo requieran.

principal reto consiste en |la

se abordaran en forma presencial y

tutorial y de autoaprendizaje que

> Idem
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guedaran vinculadas a las potencialidades de los destinatarios; lo que
comprende la ensefanza de formas y métodos para manejar las fuentes de

conocimiento y la practica de lo aprendido.

El Centro de Documentacion presta el servicio de informacion civica y
electoral tanto a lo interno del Tribunal como al publico en general sobre la
tematica de las elecciones y sus resultados. En su haber documental cuenta
con unas 5.500 publicaciones, entre memorias electorales, libros y documentos

que contienen la evolucién que ha tenido el sistema electoral en Guatemala.

Personal especializado recibe visitas de lideres politicos y sociales,
profesionales, estudiantes de nivel medio, diversificado y universitarios,
periodistas y de toda persona que se interese por conocer las leyes, el sistema
democratico y el sistema electoral guatemalteco, asi como las estadisticas de

los procesos de eleccién que han sucedido desde 1983 a la fecha.
6. Dinamica Funcional

Con la realizacion de los didlogos democraticos (Inclusion) la ciudadania (y

_@ﬂ segmentos  focalizados  de la

ORGANIZACION FUNCIONAL poblacién), se analizara el sistema

LTI G e e politico y electoral, valorando su

Departamento de Capacitacion y
Formacion Virtual

legitimidad y representatividad a

Departamento de Promocién Civica partil" de su nivel de participacién

Departamento de Capacitacion Electoral y
Formacion Civica

(apreciaciéon  subjetiva); mismos

Departamento de Inclusién aspectos seran abordados desde

Centro de Produccion y Diseio Grafico

una perspectiva tedrica

Centro de Documentacion

T SOOI b';;éﬁ%:%'a (apreciacion objetiva) mediante la

Poblacion . .7 7 . 7
aplicacion de tecnicas y metodos

cientificos de medicién y valoracién de la realidad social (Investigacion).
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Sobre esa base, se disenaran e implementaran las estrategias de
educacion civica, en sus dimensiones de formacion y capacitacién en las
modalidades presenciales y a distancia (Capacitacion Electoral y Educacion Civica;

Capacitacion y Formacion Virtual).

Los productos de los aportes sociales, los analisis, estudios e
investigaciones y los contenidos formativos desarrollados se traduciran a un
lenguaje comunicacional (Promocion Civica) a fin de socializar este conocimiento a la
poblacién en general, promoviéndose la comunicaciéon educativa con enfoque
incluyente. El disefio y la produccion de todos los materiales didacticos,
divulgativos y promocionales estardan a cargo de su unidad técnica. Se
garantizara un libre acceso a la informacién y conocimiento generados en estos
procesos (CEDQOC).

7. Financiamiento

El Instituto Electoral funciona con cargo al Presupuesto Ordinario del
Tribunal Supremo Electoral, por tanto financia sus acciones con recursos

provenientes de los ingresos ordinarios del Estado de Guatemala.

Esto sin perjuicio de las donaciones nacionales e internacionales que
pueda recibir para el cumplimiento de sus fines, pudiendo el TSE suscribir
convenios de cooperacion, asi como de asistencia técnica, académica vy
financiera con instituciones u organizaciones vinculadas a la educacién y
formacidén civico-politica y electoral. Sin que ello comprometa la neutralidad e
independencia del Tribunal Supremo Electoral, segun lo estipula el Articulo 21

del Reglamento.
8. Desafios

Uno de los efectos del fendmeno/proceso de la globalizacidon consiste en

la reconfiguracién de las sociedades, de sus dinamicas de relacionamiento e
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interaccion, hacia las llamadas “sociedades de informacidon”; entendiéndose por
tales a aquellas en las cuales las tecnologias que facilitan la creacion,
distribucién y manipulacion de la informacion juegan un papel importante en las
actividades sociales, culturales y econdmicas. Estada Sociedades conformadas
por un modelo social fundado en la introduccion de nuevas tecnologias en todos
los aspectos de la sociedad, desde la organizacién de la economia globalizada
hasta la mediacion en las relaciones sociales, dando lugar a una sociedad

planificada y regida por estandares telematicos (telecomunicacién e informatica).

Siendo aun un “pais en vias de desarrollo”, es debatible el grado de
evoluciéon o retraso que la sociedad guatemalteca presenta en el camino a
conformarse en una sociedad de informacion, asi como las ventajas vy
desventajas de este fendmeno; sin embargo, es innegable que ya ha iniciado
esta transicién, debido a que las redes de comunicacion y las aplicaciones
multimedia interactivas estan proporcionando los fundamentos para la
transformacidén de las relaciones sociales y econdmicas existentes hacia una

sociedad de informacion.

A pesar de que existe un consenso generalizado de que la educacidn es
crucial para el crecimiento econémico y clave para mejorar la equidad social,
asi como necesaria para la participacion de la ciudadania en la vida politica, aun
persisten problemas tales como baja cobertura, baja calidad de la educacidn,

inequidades (de género / urbanidad-ruralidad).

En un pais que sélo invierte un 2.5% de su Producto Interno Bruto en
educacion, y menos de un 10% de ese porcentaje en investigacion y desarrollo
tecnologico, el hablar de impulsar procesos formativos y de capacitaciéon de

largo halito en tematicas civico-politica y electoral, como estrategia de
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transformacién social, puede parecer utdpico. Incursionar en ello es el reto

previsto.
9. Conclusion

A nivel general, la actividad educativa genera bienes publicos, a saber:
generacién de conocimiento basico y especializado, el desarrollo tecnolégico,
el fortalecimiento y diversificacion de capacidades técnicas y profesionales, la
preservacion y difusién de la identidad cultural, el estimulo de los entornos
intelectuales, el mejoramiento de la educaciéon en sus diversos niveles y la
ampliacidon de su cobertura, la capacidad del pais de insertarse con eficacia
en los mercados internacionales, y la promocién del desarrollo humano

integral.

A nivel especifico, la actividad educativa también genera algunos
beneficios que caen en la esfera de un bien privado, tales como un mas
amplio acceso (diversificado) a fuentes de trabajo y un mayor ingreso
personal. Beneficios que, de los autores, compensa todos los costos

invertidos en la actividad educativa.

Reconociéndose el hecho de que estos beneficios de tipo privado
tienden frecuentemente a favorecer a las personas que se encuentran en los
estratos medios y altos de la sociedad; se colige como ineludible e
irreductible la responsabilidad del Estado de hacerse cargo de los costos de
la generacion de estos bienes publicos, de financiar la actividad educativa,
porque esto es indispensable para asegurar los beneficios de la educacién

para toda la sociedad.

El Instituto de Formacién y Capacitacion Civico-Politica y Electoral,
desde sus primeras acciones se ha orientado a perfilar su estructura y a

orientar su accionar, en especial la definicion y programacion de su trabajo
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académico, en torno a las necesidades de transformacidon que presenta la
sociedad guatemalteca, consciente de que esta asumiendo responsabilidades

en cuanto a contribuir con el cambio de mentalidades en la sociedad.

La actividad formativa de educacién civica, en los términos planteados en
el presente articulo, requiere de una estructura estable y consolidada, siendo
indispensable configurarla de manera que sea flexible y capaz de adaptarse al
devenir del sistema politico y electoral guatemalteco y a las dindmicas de

accion y relacionamiento de sus actores politicos, sociales e institucionales.

El desarrollo de estas lineas de trabajo requiere no sélo una
considerable cantidad de recursos financieros y personales, sino mas
importante aun, el respaldo continuado de las maximas autoridades
electorales del pais y un acompanamiento de actores sociales,

particularmente de Centros Académicos y de Investigacion.
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