Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de calculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Acto juridico tramitado.

170 555 694,68

Producto.

Servicio de actualizacion del registro del estado civil y rectificacion de los hechos vitales de una persona.
Costa Rica (dato a nivel nacional)

Dato general del servicio civil que brinda el TSE.

No presenta subdivision.

La unidad de medida consiste en contabilizar la cantidad total de actos juridicos tramitados a solicitud de la poblacién usuaria.

Cantidad de actos juridicos tramitados.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion de los actos juridicos tramitados permite establecer el nivel de la atencion de la demanda del servicio, considerando las variables
requeridas a efectos de facilitar la toma de decisiones que fortalezcan la generacion de valor publico.

Se tramitaron XX cantidad de actos juridicos.
El objetivo es atender la demanda en tiempo y forma.
Acto juridico tramitado.

Valor absoluto

Semestral

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estan presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, (inicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

periodo.

Linea base

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respectlvt? que 47633 44568 46,000 46,000 46,000 46,000
se espera alcanzar en un determinado

Ario 2024
44 568



Explicacion de la tendencia Los datos de produccion y estimaciones se realizan contra demanda.

Coémo se va a lograr la meta Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de atender la demanda presentada por las personas usuarias.

Medios de Verificacion

Direccion General del Registro Civil, Seccién de Actos Juridicos.
Informe mensual del afo de interés.

Fuente de informacion
Unidad responsable Seccion de Actos Juridicos
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) . o
que impacten la gestion organizacional.

El acto juridico tramitado corresponde a las solicitudes de actualizacion del registro del estado civil, asi como las rectificaciones de los hechos
vitales a solicitud de las personas usuarias € instancias interesadas, cuyo tramite se tiene por finalizado.

El estado civil se refiere a la situacion registral de una persona (soltera, casada, divorciada o viuda).

Los hechos vitales se refieren a nacimiento, matrimonio, defuncién o naturalizacion.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de calculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Carta de naturalizacion entregada.

264 129 805,11

Producto.

Resolucion mediante la cual el TSE avala la solicitud de naturalizacion de la persona usuaria.
Costa Rica (dato a nivel nacional)

Dato general del servicio civil que brinda el TSE.

No presenta subdivision.

La unidad de medida consiste en contabilizar la cantidad total de cartas de naturalizacién entegadas a la poblacion usuaria.

Cantidad de cartas de naturalizacion entregadas.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion de las cartas de naturalizacién entregadas permite establecer el nivel de la atencion de la demanda del servicio, considerando las
variables requeridas a efectos de facilitar la toma de decisiones que fortalezcan la generacion de valor pablico.

Se entregaron XX cartas de naturalizacion.
El objetivo es atender la demanda en tiempo y forma.
Carta de naturalizacion entregada.

Valor absoluto

Semestral

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estan presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, (inicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

periodo.

Linea base

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respectlvt? que 6277 5541 5700 5700 5700 5700
se espera alcanzar en un determinado

Ario 2024
5 541



Explicacion de la tendencia Los datos de produccion y estimaciones se realizan contra demanda.

Coémo se va a lograr la meta Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de atender la demanda presentada por las personas usuarias.

Medios de Verificacion

Direccion General del Registro Civil, Seccién de Opciones y Naturalizaciones, sistema institucional- Médulo Administrativo de Resoluciones de
Expedientes (MADRE).

Unidad responsable Seccion de Opciones y Naturalizaciones

Fuente de informacion

Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) . o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas Se refiere a la carta de naturalizacion disponible para ser retirada por la persona requirente.

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

Solicitud de determinacion de paternidad tramitada.

512 315 557,27

Producto.

Resolucion del TSE mediante la cual establece el estado de la filiacion requerida.
Costa Rica (dato a nivel nacional)

Dato general del servicio civil que brinda el TSE.

No presenta subdivision.

La unidad de medida consiste en contabilizar las solicitudes de determinacion de paternidad tramitadas a solicitud de la poblacion usuaria.

Cantidad de solicitudes de determinacion de paternidad tramitadas.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicién de las solicitudes de determinacion de paternidad tramitadas permite establecer el nivel de la atencion de la demanda del
servicio, considerando las variables requeridas a efectos de facilitar la toma de decisiones que fortalezcan la generacion de valor publico

orientada a la poblacién meta de la ley 8101, permitiendo la proteccion de personas en riesgo social y en situacion de vulnerabilidad, como lo
son los menores de edad que no cuentan con el reconocimiento de su respectivo padre.

Se tramitaron XX solicitudes de determinacion de paternidad.
El objetivo es atender la demanda en tiempo y forma.
Solicitud de determinacion de paternidad tramitada.

Valor absoluto.

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estén presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demés, Gnicamente

las columnas del 2023 al 2026)

La serie histérica debera incluir al menos
tres afios hacia atras (menos, si la linea
de base es mas reciente) y una
proyeccion para los siguientes cinco

afos, que
multianuales.

constituyen las  metas

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respectivo

que se

Linea base

Explicacion de la tendencia

Coémo se va a lograr la meta

espera
determinado periodo.

alcanzar en un

Afio 2024
3498

Los datos de produccién y estimaciones se realizan contra demanda.

Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de atender la demanda presentada por las personas usuarias.

Medios de Verificacion



Direccion General del Registro Civil, Seccion de Inscripciones, base de datos del Sistema de Paternidad Responsable, Archivo de Excel del

Fuente de informacion - L
mes y afio de interés.

Unidad responsable Seccion de Inscripciones.
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacién derivada de la gestién presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance

Supuestos . ) - -
nacional que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de calculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Tiempo promedio en dias habiles para resolver el tramite de ocursos.

170 555 694,68

Producto.

Resolucion del tramite de ocurso.

Costa Rica (dato a nivel nacional).

Dato general del servicio civil que brinda el TSE.

El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en la medicidn del tiempo requerido para gestionar el servicio civil relativo a la resolucion de ocursos, que implica la
modificacion de un asiento de nacimiento, matrimonio, defuncién o naturalizacion en virtud de la sentencia dictada por el TSE.

Numerador: Sumatoria tiempo de resolucién menos tiempo de inicio de solicitud de tramite de ocurso.
Denominador: Sumatoria de personas usuarias del servicio.
Se calcula el cociente, el resultado obtenido corresponde al Tiempo promedio en dias habiles para resolver el tramite de ocursos.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion del indicador facilita el acceso a uno de los servicios que en mayor proporcidn es demandado por la poblacién usuaria en los
tramites de la funcion registral civil que son competencia exclusiva del TSE. El ocurso representa poco mas de la quinta parte (21,66%) de los
actos juridicos tramitados por la institucion.

La persona usuaria espera "X" dias habiles en promedio para que su solicitud de ocurso sea atendida y resuelta en el servicio civil de Actos
Juridicos.

Un tiempo promedio menor representa una mejora en el servicio, lo que agiliza el acceso de la poblacion demandante al tramite de ocursos.

(Sumatoria tiempo de resolucién menos tiempo de inicio de solicitud de tramite de ocurso) / (Sumatoria de personas usuarias que solicitaron el
Servicio).

Promedio (Dia habil).

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estén presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

En este espacio se incluye el valor del

indicador asociado al objeto respectivo que
se espera alcanzar en un determinado

periodo.

Linea base

29,65 dias habiles | 19,75 dias habiles 35 dias habiles 19 dias habiles 19 dias hébiles 19 dias habiles 19 dias habiles

Afio 2024
19,75 dias habiles



Explicacion de la tendencia Decisiones administrativas que permiten atender apropiadamente la demanda del servicio.

Comosevaalograrlameta  Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de dotar de sostenibilidad la tendencia histérica de mejora del indicador.

Medios de Verificacion

Direccion General del Registro Civil, Seccidn de Actos Juridicos, Archivo de Excel, Registro de indicadores de Gestion.
Informe mensual del afo de interés.

Fuente de informacion
Unidad responsable Seccion de Actos Juridicos
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) . o
que impacten la gestion organizacional.

Ocurso: procedimiento para rectificar o modificar inscripciones de nacimiento, matrimonio, defuncion o naturalizacion.

Notas Técni
olas fecnicas El indicador excluye expedientes rehabilitados provenientes del Archivo del Registro Civil.

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Tiempo promedio en dias habiles para resolver el tramite de reconocimientos.

170 555 694,68

Producto.

Resolucion del tramite de reconocimientos.
Costa Rica (dato a nivel nacional).

Dato general del servicio civil que brinda el TSE.

El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en la medicion del tiempo requerido para gestionar el servicio civil relativo a la resolucion de reconocimientos, que refiere al
acto por el cual el padre o madre reconoce como hijo suyo a aquel sin filiacion establecida.

Numerador: Sumatoria tiempo de resolucién menos tiempo de inicio de solicitud de tramite de reconocimiento.
Denominador: Sumatoria de personas usuarias del servicio.
Se calcula el cociente, el resultado obtenido corresponde al Tiempo promedio en dias habiles para resolver el tramite de reconocimientos.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion del indicador facilita el acceso a uno de los servicios que en mayor proporcidn es demandado por la poblacién usuaria en los
tramites de la funcion registral civil. El reconocimiento representa poco méas de la tercera parte (34,20%) de los actos juridicos tramitados por el
TSE.

La persona usuaria espera "X" dias habiles en promedio para que la solicitud sea atendida y resuelta por el &rea de reconocimientos en el
servicio civil de Actos Juridicos.

Un tiempo promedio menor representa una mejora en el servicio, lo que agiliza el acceso de la poblaciéon demandante al tramite de reconocimientos.

(Sumatoria tiempo de resolucidn menos tiempo de inicio de solicitud de tramite de reconocimiento) / (Sumatoria de personas usuarias que
solicitaron el servicio).

Promedio (Dia habil).

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estén presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respectivo que
se espera alcanzar en un determinado

periodo.

Linea base

13,19 dias habiles | 9,87 dias habiles 10 dias hébiles 7 dias hébiles 6 dias habiles 5 dias habiles

9 dias hébiles 8 dias habiles

Afio 2024
9,87 dias habiles



Explicacion de la tendencia Decisiones administrativas que permiten atender apropiadamente la demanda del servicio.

Como sevaalograrlameta  Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de dotar de sostenibilidad la tendencia histérica de mejora del indicador.

Medios de Verificacion

Direccion General del Registro Civil, Seccién de Actos Juridicos, Archivo de Excel, Registro de indicadores de Gestion.
Informe mensual del afio de interés.

Fuente de informacion
Unidad responsable Seccion de Actos Juridicos
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) " o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas El area de reconocimientos, corresponde al espacio de atencidn al publico del servicio civil de Actos Juridicos en la Sede Central del TSE.

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Tiempo promedio en dias habiles para resolver el tramite de divorcios.

170 555 694,68

Producto.

Resolucion del tramite de divorcio.

Costa Rica (dato a nivel nacional)

Dato general del servicio civil que brinda el TSE.

El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en la medicion del tiempo requerido para gestionar el servicio civil relativo a la resolucion de divorcios que hace referencia
al mandato de un(a) juez(a), tribunal o autoridad competente que disuelve el vinculo matrimonial.

Numerador: Sumatoria tiempo de resolucién menos tiempo de inicio de solicitud de tramite de divorcio.
Denominador: Sumatoria de personas usuarias del servicio.
Se calcula el cociente, el resultado obtenido corresponde al Tiempo promedio en dias habiles para resolver el tramite de divorcios.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion del indicador facilita el acceso a uno de los servicios que en mayor proporcidn es demandado por la poblacién usuaria en los
tramites de la funcion registral civil que son competencia del TSE. El divorcio representa casi la tercera parte (29,58%) de los actos juridicos
tramitados por la institucion.

La persona usuaria espera "X" dias habiles en promedio para que el tramite de divorcio sea atendido y resuelto en el servicio civil de Actos
Juridicos.

Un tiempo promedio menor representa una mejora en el servicio, lo que agiliza el acceso de la poblacion demandante al tramite de divorcios.

(Sumatoria tiempo de resolucion menos tiempo de inicio de solicitud de tramite de divorcio) / (Sumatoria de personas usuarias que solicitaron el
Servicio).

Promedio (Dia habil).

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estén presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

En este espacio se incluye el valor del

indicador asociado al objeto respectivo que
se espera alcanzar en un determinado

periodo.

Linea base

7,04 dias habiles 5,67 dias habiles 10 dias hébiles 5,5 dias habiles 5 dias habiles 5 dias hébiles 5 dias habiles

Afio 2024
5,67 dias habiles



Explicacion de la tendencia Decisiones administrativas que permiten atender apropiadamente la demanda del servicio.

Como sevaalograrlameta  Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de dotar de sostenibilidad la tendencia histérica de mejora del indicador.

Medios de Verificacion

Direccion General del Registro Civil, Seccién de Actos Juridicos, Archivo de Excel, Registro de indicadores de Gestion.
Informe mensual del afio de interés.

Fuente de informacion
Unidad responsable Seccion de Actos Juridicos
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) " o
que impacten la gestion organizacional.

El tramite de divorcios es un servicio que se ejecuta por mandato de un(a) juez(a), tribunal o autoridad competente que disuelve el vinculo

Notas Técnicas ) )
matrimonial.

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Tiempo promedio en dias habiles desde el inicio del tramite de naturalizacion hasta la fecha en que el TSE resuelve su aprobacion.

264 129 805,11

Producto.

Resolucion del trdmite de aprobacion de la naturalizacion.
Costa Rica (dato a nivel nacional).

Dato general del servicio civil que brinda el TSE.

El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en la medicion del tiempo requerido para aprobar el tramite de naturalizacion que se gestiona en el TSE.

Numerador: Total de dias habiles desde el inicio del trdmite de naturalizacion hasta la fecha en que el TSE resuelve su aprobacion.

Denominador: Total de cartas de naturalizacion entregadas.

Se calcula el cociente, el resultado obtenido corresponde al Tiempo promedio en dias habiles desde que inici6 el tramite de naturalizacion hasta la fecha en
que el TSE resuelve su aprobacion.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicién del indicador facilita el acceso a la entrega de las cartas de naturalizacién, servicio que constituye un insumo que contribuye en el
proceso de identificacion de la persona.

La persona usuaria espera "X" dias habiles en promedio para que el tramite de naturalizacién sea aprobado y la respectiva carta de
naturalizacion sea entregada por el TSE.

Un tiempo promedio menor representa una mejora en el servicio, lo que agiliza el acceso de la poblacion demandante al tramite de naturalizacion.

(Total de dias habiles desde el inicio del tramite de naturalizacion hasta la fecha en que el TSE resuelve su aprobacion) / (Total de cartas de
naturalizacién entregadas).

Promedio (Dia habil).

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estén presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

En este espacio se incluye el valor del

indicador asociado al objeto respectivo que
se espera alcanzar en un determinado

periodo.

Linea base

260,71
dias habiles

289,39 285 284 283 282 281
dias habiles dias habiles dias habiles dias habiles dias habiles dias habiles

Ario 2024
289,39 dias habiles



Explicacion de la tendencia Decisiones administrativas que permiten atender apropiadamente la demanda del servicio.

Comosevaalograrlameta  Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de dotar de sostenibilidad la tendencia histérica de mejora del indicador.

Medios de Verificacion

Direccion General del Registro Civil, Seccién de Opciones y Naturalizaciones, sistema institucional- Médulo Administrativo de Resoluciones de
Expedientes (MADRE).

Unidad responsable Seccion de Opciones y Naturalizaciones.

Fuente de informacion

Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) . o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Tiempo promedio en dias habiles para resolver la solicitud de Determinacion de Paternidad en tramites activos, sin prevenciones o inactividad de
las partes.

512 315 557,27

Producto.

Resolucion de la solicitud de Determinacion de Paternidad en tramites activos, sin prevenciones o inactividad de las partes.
Costa Rica (dato a nivel nacional)

Dato general del servicio civil que brinda el TSE.

El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en la medicion del tiempo que se requiere para resolver la solicitud de Determinacion de Paternidad, en casos donde tanto
la madre como el presunto padre se apersonan, y donde no es necesario hacer advertencias a las partes para que corrijan o completen datos
del proceso.

Numerador: Sumatoria tiempo de resolucion menos tiempo de inicio de solicitud de Determinacion de Paternidad en tramites activos, sin prevenciones o
inactividad de las partes.

Denominador: Sumatoria de tramites activos sin prevenciones o inactividad de las partes.

Se calcula el cociente, el resultado obtenido corresponde al Tiempo promedio en dias habiles para resolver la solicitud de Determinacién de Paternidad en
trémites activos, sin prevenciones o inactividad de las partes.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicién del indicador facilita el acceso a un servicio que se enfoca en una de las poblaciones en situacion de vulnerabilidad, a la que se le
pretenden brindar tramites mas agiles para la determinacion de la filiacion parental y el establecimiento de las responsabilidades parentales.

La persona usuaria espera "X" dias habiles en promedio para que la solicitud de Determinacion de Paternidad -correspondiente a tramites
activos, sin prevenciones o inactividad de las partes- sea resuelta por parte del TSE.

Un tiempo promedio menor representa una mejora en el servicio, lo que agiliza el acceso de la poblacién demandante al tramite de Determinacién de
Paternidad activo, sin prevenciones o inactividad de las partes.

(Sumatoria tiempo de resolucion menos tiempo de inicio de solicitud de Determinacién de Paternidad en tramites activos, sin prevenciones o
inactividad de las partes) / (Sumatoria de tramites activos sin prevenciones o inactividad de las partes).

Promedio (Dia habil)

Semestral

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estan presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, Ginicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie histérica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

2026 2027 2028 2029

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respectivo que 79,09 64,27 80 64 64 64 64

se espera alcanzar en un determinado;

periodo.

dias habiles dias habiles dias habiles dias habiles dias habiles dias habiles dias habiles



Linea base

Explicacion de la tendencia

Como se va a lograr la meta

Medios de Verificacion

Fuente de informacion
Unidad responsable

Metodologia de recopilacion

Supuestos

Notas Técnicas

Observaciones

Afio 2024
64,27 dias habiles

Decisiones administrativas que permiten atender apropiadamente la demanda del servicio.

Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de dotar de sostenibilidad la tendencia histérica de mejora del indicador.

Direccion General del Registro Civil, Seccion de Inscripciones, base de datos del Sistema de Paternidad Responsable, Archivo de Excel del mes
y afio de interés.

Seccion de Inscripciones.

Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional
que impacten la gestion organizacional.

Tramites activos se refiere a expedientes que se encuentran en curso.

Prevenciones se refiere a la advertencia que se hace a las partes para que corrijan o completen datos del expediente.
Inactividad se da cuando se previene a las partes y estas no se apersonan.

Las partes son la madre, el presunto padre de la persona menor de edad y la persona menor de edad sin paternidad consignada.

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Cédula de identidad impresa.

51 242 959,89

Producto.

Identificacion de la poblacion costarricense de 18 afios y mas.
Costa Rica (dato a nivel nacional)

Dato general del servicio de identificacion que brinda el TSE.

No presenta subdivision.

La unidad de medida consiste en contabilizar la cantidad total de cédulas de identidad impresas a solicitud de las personas usuarias.

Cantidad de cédulas de identidad impresas.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicién de la cédula de identidad impresa permite establecer el nivel de la atencién de la demanda del servicio, considerando las variables
requeridas a efectos de facilitar la toma de decisiones que fortalezcan la generacion de valor publico, lo que facilita la identificacion de la
ciudadania costarricense, favoreciendo la actualizacién del Padron Nacional Electoral, asi como el ejercicio de los derechos civiles y electorales.
Se imprimieron XX cantidad de cédulas de identidad.

El objetivo es atender la demanda en tiempo y forma.

Cédula de identidad impresa.

Valor absoluto

Semestral

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estan presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, Ginicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie histérica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

periodo.

Linea base

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto reSpectivo ue) g 1q 75 636 686 664 500 666 500 670 000 670 500
se espera alcanzar en un determinado;

Afio 2024
636 686



Los datos de produccién son contra demanda, para las estimaciones se aplica el método de minimos cuadrados (regresién lineal), previa

Explicacion de la tendencia L, ) [ e L .
revision del comportamiento de los datos y su estabilizacion en caso de identificar valores extremos que afecten la estimacién a realizar.

Coémo se va a lograr la meta Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de atender la demanda presentada por las personas usuarias.

Medios de Verificacion

Fuente de informacién Direccion General del Registro Civil, Departamento Electoral, Sistema Integrado de Cédula de Identidad (SICI).

Unidad responsable Departamento Electoral.
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) . o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador.



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de calculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Tarjeta de Identificacion de Menores impresa (TIM).

51 242 959,89

Producto.

Identificacion de la persona mayor de 12 afios y menor de 18 afios.
Costa Rica (dato a nivel nacional)

Dato general del servicio civil que brinda el TSE.

No presenta subdivision.

La unidad de medida consiste en contabilizar la cantidad total de Tarjetas de Identificacion de Menores impresa a solicitud de la persona usuaria.

Tarjeta de Identificacion de Menores impresa.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicién de la Tarjeta de Identificacion de Menores impresa permite establecer el nivel de la atencién de la demanda del servicio,
considerando las variables requeridas a efectos de facilitar la toma de decisiones que fortalezcan la generacion de valor publico.

Se imprimieron XX cantidad de Tarjeta de Identificacion de Menores.
El objetivo es atender la demanda en tiempo y forma.
Tarjeta de Identificacion de Menores impresa.

Valor absoluto

Semestral

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estan presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, (inicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

periodo.

Linea base

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respectivo que| 1)y oy 125379 127000 132000 136 000 139 000
se espera alcanzar en un determinado

Ario 2024
125379



Los datos de produccién son contra demanda, para las estimaciones se aplica el método de minimos cuadrados (regresién lineal), previa

Explicacion de la tendencia L, ) [ e L .
revision del comportamiento de los datos y su estabilizacion en caso de identificar valores extremos que afecten la estimacién a realizar.

Coémo se va a lograr la meta Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de atender la demanda presentada por las personas usuarias.

Medios de Verificacion

Fuente de informacién Direccion General del Registro Civil, Departamento Electoral, Sistema Integrado de Cédula de Identidad (SICI)

Unidad responsable Departamento Electoral.
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) . o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Ciudadano/a empadronado/a.

51 242 959,89

Producto.

Actualizacion del Padron Nacional Electoral (PNE).
Costa Rica (dato a nivel nacional).

Dato general del servicio civil que brinda el TSE.

No presenta subdivision.

La unidad de medida consiste en contabilizar a la persona ciudadana empadronada por solicitud propia.

Ciudadano/a empadronado/a.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicién de la persona ciudadana empadronada por solicitud propia, permite establecer el nivel de la atencién de la demanda del servicio,
considerando las variables requeridas a efectos de facilitar la toma de decisiones que fortalezcan la generacion de valor publico.

Se empadronaron XX cantidad de personas ciudadanas empadronadas por solicitud propia.
El objetivo es atender la demanda en tiempo y forma.
Persona ciudadana empadronada por solicitud propia.

Valor absoluto.

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estan presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, (inicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

periodo.

Linea base

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respeCtivo que| 5 6q 14 3674914 3761000 3813000 3854 000 3917000
se espera alcanzar en un determinado

Ario 2024
3674914



Los datos de produccién son contra demanda, para las estimaciones se aplica el método de minimos cuadrados (regresién lineal), previa

Explicacion de la tendencia L, ) [ e L .
revision del comportamiento de los datos y su estabilizacion en caso de identificar valores extremos que afecten la estimacién a realizar.

Coémo se va a lograr la meta Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de atender la demanda presentada por las personas usuarias.

Medios de Verificacion

Fuente de informacion Direccion General del Registro Civil, Departamento Electoral, Reporte de Padrén Electoral.

Unidad responsable Departamento Electoral.
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) . o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Resolucion de liquidacién de gastos (Contribucion estatal).

190 118 276,85

Producto.

Resolucion de liquidacion de gastos (Contribucién estatal).
Costa Rica (dato a nivel nacional)

Dato general del servicio electoral que brinda el TSE.

No presenta subdivision.

La unidad de medida consiste en contabilizar la cantidad de resoluciones de liquidacion de gastos (Contribucion estatal), tanto la correspondiente
a la porcién asignada a la campafia electoral como aquella que conforma las reservas de organizacion y capacitacion.

Resolucion de liquidacion de gastos (Contribucion estatal).

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicién de la Resolucién de liquidacion de gastos (Contribucidn estatal), permite establecer el nivel de la atencién de la demanda del
servicio, considerando las variables requeridas a efectos de facilitar la toma de decisiones que fortalezcan la generacion de valor publico.

Se confeccionaron XX cantidad de resoluciones de liquidacion de gastos a los partidos politicos con derecho a optar por los recursos de la
contribucién estatal

El objetivo es atender la demanda en tiempo y forma.
Resolucion de liquidacion de gastos (Contribucién estatal).

Valor absoluto

Semestral

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estén presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

periodo.

Linea base

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respectlvt? que 3 33 2% 2% 2% 2%
se espera alcanzar en un determinado

Ario 2024
33



Explicacion de la tendencia

Como se va a lograr la meta

Medios de Verificacion

Fuente de informacion
Unidad responsable

Metodologia de recopilacion

Supuestos

Notas Técnicas

Observaciones

Los datos de produccion son contra demanda, las estimaciones se realizan con juicio experto de la unidad administrativa responsable
considerando la demanda.

Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de atender la demanda presentada por las personas usuarias.

Direccidon General del Registro Electoral y de Financiamiento de Partidos Politicos, Departamento de Financiamiento de Partidos Politicos,
Archivo de Excel Control de Resolucion de liquidacion de gastos (Contribucion estatal).

Departamento de Financiamiento de Partidos Politicos.
Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional
que impacten la gestion organizacional.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 96, inciso 4), de la Constitucién Politica; los articulos 102, 104 y 107 del Codigo Electoral; asi
como los articulos 70 y 73 del Reglamento sobre el Financiamiento de los Partidos Politicos, mediante resolucion del Tribunal Supremo de
Elecciones (TSE), se reconoce y ordena el giro de los montos correspondientes por concepto de gastos de organizacion y de capacitacién, a
titulo de contribucion estatal. Dichos montos se otorgan a los partidos politicos en atencion a los gastos electorales en que incurren durante cada
proceso electoral, ya sea presidencial o municipal, asi como a los gastos derivados de sus actividades permanentes de capacitacion y
organizacion politica.

1 Para completar la informacidn de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Actividad formativa.

219 241 370,85

Producto.

Actividad formativa.

Costa Rica (dato a nivel nacional).

Dato general del servicio de formacion en democracia que brinda el TSE.

No presenta subdivision.

La unidad de medida consiste en contabilizar la cantidad de actividades formativas reallizadas.

Actividad formativa.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion de la actividad formativa realizada, permite dar cuentas del servicio de formacién en democracia que debe proporcionar el TSE.

Se realizaron XX cantidad de actividades formativas.
El objetivo es atender lo programado en tiempo y forma.
Actividad formativa.

Valor absoluto.

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estén presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las

columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos
tres afios hacia atras (menos, si la linea de
base es mas reciente) y una proyeccion
para los siguientes cinco afios, que
constituyen las metas multianuales.

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respectivo que
se espera alcanzar en un determinado
periodo.

Linea base

Ario 2024
42



Explicacion de la tendencia Los datos de produccion y estimaciones se realizan segn lo planificado por la unidad administrativa responsable.

Coémo se va a lograr la meta Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de atender la demanda presentada por las personas usuarias.

Medios de Verificacion

Fuente de informacion Instituto de Formacién y Estudios en Democracia, Archivo Lista de actividades formativas realizadas.

Unidad responsable Instituto de Formacién y Estudios en Democracia (IFED).
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) . o

que impacten la gestion organizacional.

Las actividades formativa son aquellas que forman parte de un proceso planificado de ensefianza-aprendizaje que tiene por objeto potenciar el
Notas Técnicas desarrollo de conocimientos, habilidades, actitudes y valores en los participantes, con el fin de fortalecer competencias ciudadanas y

democraticas.

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador

Producto
Cobertura geografica

Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de calculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Tiempo promedio para que la cédula de identidad esté a disposicion de las personas usuarias en las Oficinas Regionales, con excepcion de las
cabeceras de provincia ubicadas en el Gran Area Metropolitana.

51 242 959,89

Producto.

Cédula de identidad impresa.

Costa Rica (oficinas regionales con excepcion de las ubicadas en las cabeceras de provincia del Gran Area Metropolitana : Alajuela, Cartago y
Heredia)

Dato general del servicio electoral que brinda el TSE.
El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en la medicién del tiempo requerido para que la cédula de identidad impresa esté a disposicion de las personas solicitantes
en las Oficinas Regionales con excepcion de las ubicadas en las cabeceras de provincia del Gran Area Metropolitana: Alajuela, Cartago y
Heredia.

Numerador: Sumatoria tiempo de disponibilidad de la cédula menos tiempo de captura en OR con excepcion de las cabeceras de provincia ubicadas en el
GAM

Denominador: Sumatoria de personas usuarias que solicitaron cédula en OR con excepcion de las cabeceras de provincia ubicadas en el GAM

Se calcula el cociente, el resultado obtenido corresponde al Tiempo promedio para que la cédula de identidad esté a disposicién de las personas usuarias
de las Oficinas Regionales, con excepcion de las cabeceras de provincia ubicadas en el Gran Area Metropolitana.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion del indicador facilita el acceso al servicio de identificacion de las personas que lo solicitan en las Oficinas Regionales con excepcion
de las ubicadas en las cabeceras de provincia del Gran Area Metropolitana: Alajuela, Cartago y Heredia.

La persona usuaria de las Oficinas Regionales con excepcion de las ubicadas en las cabeceras de provincia del Gran Area Metropolitana:
Alajuela, Cartago y Heredia espera "X" dias habiles en promedio para que la cédula de identidad esté a su disposicion.

Un tiempo promedio menor representa una mejora en el servicio, lo que agiliza el acceso de la poblacién solicitante de Oficinas Regionales f con excepcion
de las ubicadas en las cabeceras de provincia del Gran Area Metropolitana: Alajuela, Cartago y Heredia, a su documento de identidad.

(Sumatoria tiempo de disponibilidad de la cédula menos tiempo de captura en OR con excepcion de las cabeceras de provincia ubicadas en el
GAM) / (Sumatoria de personas usuarias que solicitaron cédula en OR con excepcion de las cabeceras de provincia ubicadas en el GAM)

Promedio (Hora habil)

Semestral

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estan presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las

columnas del 2023 al 2026)

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

n este espacio se incluye el valor del
icador asociado al objeto respectlvt? que [A— 19, . N —— 17, . 17‘ .

La serie historica debera incluir al menos
tres afios hacia atras (menos, si la linea de
base es mas reciente) y una proyeccion
para los siguientes cinco afios, que
constituyen las metas multianuales.




Afio 2024
19 horas habiles

Linea base
Explicacion de la tendencia Indicador se medira a partir del afio 2026.

Comosevaalograrlameta  Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de dotar de sostenibilidad la tendencia histérica de mejora del indicador.

Medios de Verificacion

Fuente de informacion Direccion General del Registro Civil, Departamento Electoral, Sistema Integrado de Cédula de Identidad (SICI), reporte de tiempos promedio.

Unidad responsable Departamento Electoral
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos . " .
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de calculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Tiempo promedio en horas habiles para que la Tarjeta de Identidad de Menores (TIM) esté a disposicién de las personas usuarias en Sede
Central (SC).

Incluya la cantidad de recursos con su respectiva fuente del financiamiento necesarios para el cumplimiento del indicador, excluyendo las
transferencias corrientes y de capital no vinculadas a la gestion, que son ejecutadas por los entes a los cuales se le asignan estos recursos. La
suma de los recursos de los indicadores de cada programa presupuestario no debe superar el monto total del presupuesto de dicho programa.

Producto.

Tarjeta de Identificacion de Menores impresa.

Costa Rica (personas usuarias en Sede Central)

Dato general del servicio electoral que brinda el TSE en su Sede Central.
El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en la medicion del tiempo requerido para que la Tarjeta de Identificacion de Menores esté a disposicion de las personas
usuarias en Sede Central.

Numerador: Sumatoria tiempo de disponibilidad de la TIM menos tiempo de captura en SC

Denominador: Sumatoria de personas usuarias que solicitaron TIM en SC.

Se calcula el cociente, el resultado obtenido corresponde al Tiempo promedio en horas habiles para que la Tarjeta de Identidad de Menores (TIM) esté a
disposicion de las personas usuarias en Sede Central (SC).

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion del indicador facilita el acceso a uno de los servicios que es demandado por la poblacion costarricense mayor de 12 afios y menor
de 18 afios.

La persona costarricense mayor de 12 afios y menor de 18 afios en Sede Central espera "X" horas habiles en promedio para que la Tarjeta de
|dentidad de Menores esté a su disposicion.

Un tiempo promedio menor representa una mejora en el servicio, lo que agiliza el acceso de la poblacién costarricense mayor de 12 afios y menor de 18
afos al servicio de Tarjeta de Identidad de Menores.

(Sumatoria tiempo de disponibilidad de la TIM menos tiempo de captura en SC) / (Sumatoria de personas usuarias que solicitaron TIM en SC)
Promedio (Dia habil)

Semestral

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estén presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respectivo que
se espera alcanzar en un determinado

periodo.

Linea base

No disponible No disponible No disponible

1 1 1 1
Hora habil Hora habil Hora habil Hora habil -

No disponible



Explicacion de la tendencia Indicador se medira a partir del afio 2026.

Comosevaalograrlameta  Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de dotar de sostenibilidad la tendencia histérica de mejora que se visualiza
en el indicador.

Medios de Verificacion

Fuente de informacion Direccion General del Registro Civil, Departamento Electoral, Sistema Integrado de Cédula de Identidad (SICI), reporte de tiempos promedio.

Unidad responsable Departamento Electoral
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) . o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Porcentaje de empadronamiento de posibles nuevas personas electoras jovenes.

51 242 959,89

Producto.

Persona joven empadronada.

Costa Rica (dato a nivel nacional).

Dato general del servicio electoral que brinda el TSE.

El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en la medicién de la proporcién de posibles nuevas personas electoras jovenes que se empadronan.

Numerador: Cantidad de nuevas personas electoras jovenes empadronadas.

Denominador: Total de posibles nuevas personas electoras jovenes por empadronar.

El cociente se multiplica por 100 para obtener el porcentaje. El resultado obtenido refiere el Porcentaje de empadronamiento de posibles nuevas personas
electoras jovenes.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion del indicador refleja la proporcion de posibles nuevas personas electoras jévenes que se empadronan.

El "X"% del total de nuevas personas electoras jévenes fueron empadronadas.

Un porcentaje mayor refleja un aumento en la cantidad de nuevas personas electoras jovenes que se encuentran empadronadas y en
condiciones para el ejercicio pleno de sus derechos politicos y electorales, lo que posibilita su participacion en los procesos electorales o en un
eventual referendo.

(Cantidad de nuevas personas electoras jévenes empadronadas) / (Total de posibles nuevas personas electoras jévenes por empadronar) *100
Porcentaje (Persona joven empadronada).

Semestral

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estén presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie histérica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

periodo.

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respectlvt? que 8155% 98.30% 81% 85% 90% 85% 90%
se espera alcanzar en un determinado



Ario 2024

Linea base 98.30%

Decisiones administrativas que permiten atender apropiadamente la demanda del servicio. Considera los procesos electorales y eventuales

Explicacion de la tendencia
referendos.

Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de dotar de sostenibilidad la tendencia histdrica de mejora que se visualiza
en el indicador.

Medios de Verificacion

Fuente de informacion Direccion General del Registro Civil, Departamento Electoral, Reporte Control de Nuevos Electores.

Como se va a lograr la meta

Unidad responsable Departamento Electoral (Unidad de Estadistica, Seccion de Infraestructura Tecnolégica)

Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) " o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas La meta varia cada afio en virtud del proceso electoral, periodo en el que se realiza una serie de actividades que impactan este indicador.

Observaciones

1 Para completar la informacidn de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Porcentaje de liquidaciones trimestrales revisadas en un plazo no mayor a tres meses, posterior a su presentacion.

190 118 276,85

Producto.

Resolucion de liquidacion de gastos (Contribucién estatal).
Costa Rica (dato a nivel nacional)

Dato general del servicio electoral que brinda el TSE.

El indicador no presenta subdivision.

Dato porcentual del estudio que se aplica a las liquidaciones trimestrales como procedimiento mediante el cual las agrupaciones politicas - que
participan en un proceso electoral presidencial y que obtienen derecho a la contribucién estatal- someten trimestralmente a revisién y validacion
del Tribunal Supremo de Elecciones- en aras de optar por los recursos del aporte estatal-, gastos que se cargan a la reserva de capacitacion y
organizacion politica en los términos previstos en los articulos 93 y 95 del Codigo Electoral.

Numerador: Cantidad de liquidaciones trimestrales revisadas en un plazo no mayor a tres meses.

Denominador: Total de liquidaciones trimestrales presentadas por los partidos politicos.

El cociente se multiplica por 100 para obtener el porcentaje. El resultado obtenido refiere al Porcentaje de liquidaciones trimestrales revisadas en un plazo
no mayor a tres meses, posterior a su presentacion.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion del indicador refleja la proporcion de liquidaciones trimestrales presentadas por los partidos politicos que fueron revisadas en un
plazo no mayor a tres meses.

El "X"% del total de liquidaciones trimestrales presentadas por los partidos politicos fueron revisadas por el TSE en un plazo no mayor a tres
meses.

Un porcentaje mayor permite dar cuenta de la oportunidad con las que el TSE revisa las liquidaciones trimestrales presentadas por los partidos politicos.

(Cantidad de liquidaciones trimestrales revisadas en un plazo no mayor a tres meses) / (Total de liquidaciones trimestrales presentadas por los
partidos politicos) * 100.

Porcentaje (liquidacion trimestral revisada).

Semestral

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estén presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

En este espacio se incluye el valor del

indicador asociado al objeto respectivo que 70.17% 95.65% 90% 95% 95% 95% 95%
se espera alcanzar en un determinado e S (n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda)
periodo.




Afio 2024
Linea base 95,65%
(n = contra demanda)

Decisiones administrativas que permiten atender apropiadamente la demanda del servicio.

Explicacion de la tendencia ;
Considera los procesos electorales y eventuales referendo.

Como sevaalograrlameta  Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de dotar de sostenibilidad la tendencia histérica de mejora del indicador.

Medios de Verificacion

Direccion General del Registro Electoral y de Financiamiento de Partidos Politicos, Departamento de Financiamiento de Partidos Politicos,
Archivo de Excel Control anual de Informes de liquidaciones emitidos.

Fuente de informacion
Unidad responsable Departamento de Financiamiento de Partidos Politicos.

Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) " o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacidn de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de calculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Porcentaje de agrupaciones politicas capacitadas en materia de financiamiento.

190 118 276,85

Producto.

Resolucion de liquidacion de gastos (Contribucién estatal).
Costa Rica (dato a nivel nacional).

Dato general del servicio electoral que brinda el TSE.

El indicador no presenta subdivision.

Dato porcentual de las agrupaciones politicas que participan en las actividades formativas orientadas al abordaje de temas como normativa que
regula el financiamiento de partidos politicos, aspectos relacionados con la presentacion de la informacion financiera y liquidacion de gastos, asi
como jurisprudencia emitida al respecto por el TSE.

Numerador: Cantidad de agrupaciones politicas capacitadas en materia de financiamiento.
Denominador: Total de agrupaciones politicas por capacitar en materia de financiamiento.

El cociente se multiplica por 100 para obtener el porcentaje. El resultado obtenido corresponde con la proporcién de agrupaciones politicas capacitadas en
materia de financiamiento.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion del indicador refleja el interés institucional por promover la capacitacién en materia de financiamiento a los partidos politicos.

El "X"% del total de las agrupaciones politicas recibieron capacitacién en materia de financiamiento.

Un porcentaje mayor permiter eflejar el interés del TSE por promover la capacitacion en materia de financiamiento a los partidos politicos.

(Cantidad de agrupaciones politicas capacitadas en materia de financiamiento) / (Total de agrupaciones politicas por capacitar en materia de
financiamiento) * 100

Porcentaje (agrupacion politica capacitada).

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estén presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

2025 2026 2027 2028 2029

En este espacio se incluye el valor del

indicador asociado al objeto respectivo que

100,00% 65,63% 90%. 70% 70% 70% 70%

se espera alcanzar en un determinado| (n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda)

periodo.




Ario 2024

Linea base 65.63%

Decisiones administrativas que permiten atender apropiadamente la demanda del servicio.

Explicacion de la tendencia ;
Considera los procesos electorales y eventuales referendo.

Como sevaalograrlameta  Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de dotar de sostenibilidad la tendencia histérica de mejora del indicador.

Medios de Verificacion

Direccion General del Registro Electoral y de Financiamiento de Partidos Politicos, Departamento de Financiamiento de Partidos Politicos,
Archivo de Excel Control de capacitaciones realizadas, suministrado por el IFED.

Fuente de informacion
Unidad responsable Departamento de Financiamiento de Partidos Politicos.

Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) " o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacidn de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de calculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Porcentaje de partidos politicos que utilizan el sistema integral de fiscalizacion.

190 118 276,85

Producto.

Sistema integral de fiscalizacion de financiamiento de partidos politicos.

Costa Rica (dato a nivel nacional).

Dato general de uso del sistema integral de fiscalizacion de financiamiento por parte de los partidos politicos.

El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en identificar el nivel de cobertura en el uso de un sistema informatico de fiscalizacion por parte de los partidos politicos.

Numerador: mide la cantidad de partidos politicos activos que utilizan el sistema informatico de fiscalizacién.

Denominador: corresponde a la cantidad total de partidos politicos que se encuentran activos.

El cociente se multiplica por 100 para obtener el porcentaje. El resultado obtenido corresponde con la proporcion del total de partidos politicos activos que
utilizan el sistema informatico de fiscalizacion.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Estratégico Institucional (PEI)
Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicién contribuye al robustecimiento integral de la fiscalizacién del financiamiento de partidos politicos mediante el uso de soluciones
tecnolégicas por parte de dichas agrupaciones, coadyuvando con la transparencia y eficiencia en el uso de las finanzas publicas.

El nivel porcentual de partidos politicos activos que utilizan el sistema integral de fiscalizacion de financimiento de dichas agrupaciones.

Un alto porcentaje refleja un mayor nivel de cobertura en el uso del sistema integral de fiscalizacién de financiamiento por parte de los partidos politicos, lo
que fortalece el control y transparencia en la gestion de los recursos publicos.

(Cantidad de partidos politicos activos que utilizan el sistema integral de fiscalizacion) / (Total de partidos politicos activos) * 100
Porcentaje (partido politico activo usuario del sistema integral de fiscalizacion).

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estén presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos
tres afios hacia atras (menos, si la linea de
base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que
constituyen las metas multianuales.
3

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respectivo que
se espera alcanzar en un determinado

periodo.

Linea base

15% 0% 50% 75% 80%

(n= contra demanda, | (n= contra demanda, | (n= contra demanda, | (n= contra demanda, | (n= contra demanda,
partidos politicos partidos politicos partidos politicos partidos politicos partidos politicos
activos a diciembre | activos a diciembre | activos a diciembre | activos a diciembre | activos a diciembre
2025) 2026) 2027) 2028) 2029)

No disponible No disponible No disponible

No disponible



Explicacion de la tendencia Indicador se medira a partir del afio 2026.

Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios para generar y fortalecer la solucion tecnoldgica, asi como su uso por parte de las
agrupaciones politicas.

Medios de Verificacion

Fuente de informacion Departamento de Financiamiento de Partidos Politicos.

Como se va a lograr la meta

Unidad responsable Departamento de Financiamiento de Partidos Politicos.
Metodologia de recopilacion  Sistema integral de fiscalizacién de financiamiento de partidos politicos.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) . o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios
Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Porcentaje de agregados contables partidarios publicados en el sitio web institucional.

190 118 276,85

Producto.

Agregados contables generados por los partidos politicos que estan publicados en el sitio web del TSE.
Costa Rica (dato a nivel nacional).

Dato general de agregados contables de los partidos politicos publicados en el sitio web del TSE.

El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en identificar el nivel de cobertura de los agregados contables de los partidos politicos que son publicados en el sitio web
del TSE.

Numerador: mide la cantidad de agregados contables partidarios que han sido publicados en el sitio web institucional.

Denominador: corresponde a la cantidad total de agregados contables que han sido presentados por los partidos politicos ante el TSE.

El cociente se multiplica por 100 para obtener el porcentaje. El resultado obtenido corresponde con la proporcién del total de agregados contables
presentados por los partidos politicos ante el TSE que han sido publicados en el sitio web institucional.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Estratégico Institucional (PEI)
Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicién contribuye al robustecimiento integral de la fiscalizacion del financiamiento de partidos politicos mediante la transparencia que
aporta la publicidad de informacién contable de dichas agrupaciones, coadyuvando con la eficiencia en el uso de las finanzas publicas.

El nivel porcentual de agregados contables presentados por los partidos politicos ante el TSE que son publicados en la sitio web institucional.

Un alto porcentaje refleja un mayor nivel de cobertura en la publicidad en el sitio web institcuional de agregados contables presentados por los partidos
politicos ante el TSE, lo que fortalece el control y transparencia en la gestion de los recursos publicos.

(Cantidad de agregados contables partidarios publicados en el sitio web institucional)/(Total de agregados contables partidarios presentados) *
100

Porcentaje (agregado contable publicado en el sitio web institucional).

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (as entidades que estan presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, Ginicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie histérica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respectivo que 50% 60% 70% 75% 80%

se espera alcanzar en un determinado;

periodo.

No disponible No disponible No disponible

(n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda)




Linea base No disponible.

Explicacion de la tendencia Indicador se medira a partir del afio 2026.

Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios para generar y fortalecer la solucién tecnolégica, asi como su uso por parte de las
agrupaciones politicas.

Medios de Verificacion

Fuente de informacion Departamento de Financiamiento de Partidos Politicos.

Como se va a lograr la meta

Unidad responsable Departamento de Financiamiento de Partidos Politicos.
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) " o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacidn de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto
Cobertura geografica

Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y

componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Porcentaje de procedimientos de verificacion ejecutados que se relacionan con la deteccion de riesgos asociados al origen de recursos en el
financiamiento de partidos politicos.

190 118 276,85

Producto.
Procedimiento de verificacion relacionado con la deteccion de riesgos asociados al origen de recursos en el financiamiento de partidos politicos.

Costa Rica (dato a nivel nacional).

Dato general de procedimientos de verificacion relacionados con la deteccion de riesgos asociados al origen de recursos en el financiamiento de
partidos politicos.

El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en identificar el nivel de cobertura en la demanda de procedimientos de verificacion que se ejecutan para la deteccion de
riesgos asociados al origen de recursos en el financiamiento de partidos politicos.

Numerador: mide la cantidad de procedimientos de verificacién ejecutados que se relacionan con la deteccion de riesgos asociados al
origen de recursos en el financiamiento de partidos politicos

Denominador: corresponde a la cantidad total de procedimientos de verificacion por ejecutar que se relacionan con la deteccidn de riesgos
asociados al origen de recursos en el financiamiento de partidos politicos.

El cociente se multiplica por 100 para obtener el porcentaje. El resultado obtenido corresponde con la proporcion del total de procedimientos de
verificacion ejecutados para identificar los riesgos asociados con el origen de recursos en el financiamiento de partidos politicos del total de
procedimientos que resultan necesarios realizar.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Estratégico Institucional (PEI)
Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicién contribuye al fortalecimiento en la deteccion y gestion de riesgos asociados al origen de recursos en el financiamiento de partidos
politicos, lo que coadyuva en su transparencia y legitimacion.

El nivel porcentual de procedimientos de verificacion ejecutados que se relacionan con la deteccion de riesgos asociados al origen de recursos
en el financiamiento de partidos politicos.

Un alto porcentaje refleja una mayor cobertura en la ejecucién de los procedimientos de verificacion requeridos para identificar eventuales
riesgos asociados al origen de recursos en el financiamiento de partidos politicos.

(Cantidad de procedimientos de verificacion ejecutados que se relacionan con la deteccion de riesgos asociados al origen de recursos en el
financiamiento de partidos politicos) / (Total de procedimientos de verificacion por ejecutar que se relacionan con la deteccion de riesgos
asociados al origen de recursos en el financiamiento de partidos politicos) * 100

Porcentaje (procedimiento de verificacion ejecutado).

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estan presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, Ginicamente las

columnas del 2023 al 2026)

La serie histérica debera incluir al menos
tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es més reciente) y una proyeccion

constituyen las metas multianuales

4 i i 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

n este espacio se incluye el valor del

dicador asociado al objeto respecti 0% 60% 0% 80%



Linea base No disponible

Explicacion de la tendencia Indicador se medira a partir del afio 2026.

Se gestionaran las acciones pertinentes, asi como la disponibilidad de los recursos necesarios para atender la demanda de procedimientos de
verificacion requeridos.

Medios de Verificacion

Fuente de informacion Departamento de Financiamiento de Partidos Politicos.

Como se va a lograr la meta

Unidad responsable Departamento de Financiamiento de Partidos Politicos.
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos . " .
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Porcentaje de asambleas de partidos politicos -que cumplen requisitos- fiscalizadas.

874 545 181,21

Producto.

Servicio electoral.

Costa Rica (dato a nivel nacional)

Dato general del servicio electoral que brinda el TSE.

El indicador no presenta subdivision.

Dato porcentual de la cantidad de asambleas realizadas por los partidos politicos - que cumplen requisitos- que fueron objeto de fiscalizacion
por parte del TSE.

Numerador: Cantidad de asambleas de partidos politicos -que cumplen requisitos- fiscalizadas.

Denominador: Total de asambleas de partidos politicos -que cumplen requisitos- por fiscalizar.

El cociente se multiplica por 100 para obtener el porcentaje. El resultado obtenido corresponde con la proporcién de asambleas de partidos politicos -que
cumplen requisitos- fiscalizadas.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion del indicador refleja el compromiso institucional por asesorar la labor de los partidos politicos.

El "X"% del total de asambleas de partidos politicos que cumplen requisitos fueron fiscalizadas por el TSE.

Un porcentaje mayor permiter eflejar el compromiso del TSE por asesorar la labor de los partidos politicos.

(Cantidad de asambleas de partidos politicos -que cumplen requisitos- fiscalizadas) / (Total de asambleas de partidos politicos -que cumplen
requisitos- por fiscalizar) *100

Porcentaje (asamblea de partido politico fiscalizada -que cumple requisitos-).

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (as entidades que estan presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, Ginicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie histérica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

En este espacio se incluye el valor del

se espera alcanzar en un determinado| (n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda) | (n=contra demanda) --
periodo.

indicador asociado al objeto respectivo que

Linea base

100,00% 100,00% 95% 95% 95% 95%

Afio 2024

100,00%



Decisiones administrativas que permiten atender apropiadamente la demanda del servicio.

Explicacion de la tendencia ; ) o
Considera los procesos electorales nacionales y municipales.

Comosevaalograrlameta  Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de dotar de sostenibilidad la tendencia histérica de mejora del indicador.

Medios de Verificacion

Direccion General del Registro Electoral y de Financiamiento de Partidos Politicos, Departamento de Registro de Partidos Politicos, Sistema de
Informacion Electoral, modulo Registro de Partidos Politicos (SIE-DRPP).

Fuente de informacion
Unidad responsable Departamento de Registro de Partidos Politicos.
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) . o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de calculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Porcentaje de Juntas Receptoras de Votos procesadas a las veintidds horas del dia de la eleccion.

2506 466 828,92

Producto.

Servicio electoral.

Costa Rica (dato a nivel nacional)

Dato general del servicio electoral que brinda el TSE.

El indicador no presenta subdivision.

Dato porcentual de la cantidad de Juntas Receptoras de Votos procesadas a las veintidos horas del dia de la eleccion.

Numerador: Cantidad de Juntas Receptoras de Votos procesadas a las 22:00 horas del dia de la eleccion.

Denominador: Total de Juntas Receptoras de Votos abiertas para el electorado.

El cociente se multiplica por 100 para obtener el porcentaje. El resultado obtenido corresponde con la proporcion de Juntas Receptoras de Votos
procesadas a las veintidés horas del dia de la eleccién.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion del indicador refleja el compromiso institucional por comunicar a la poblacion el resultado de la eleccion de forma oportuna.

El "X"% del total de mensajes de las Juntas Receptoras de Votos fueron procesados a las veintidos horas del dia de la eleccion.

Un porcentaje mayor permiter eflejar el compromiso del TSE por comunicar a la poblacion el resultado de la eleccidn de forma oportuna.

(Cantidad de Juntas Receptoras de Votos procesadas a las 22:00 horas del dia de la eleccién) / (Total de Juntas Receptoras de Votos abiertas
para el electorado) * 100

Porcentaje (Junta Receptora de Votos procesada).

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estén presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

periodo.

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respectivo que . . . . . .

! P . d No aplica No aplica No aplica 80% No aplica No aplica No aplica
se espera alcanzar en un determinado



Linea base Afio 2018 (eleccién presidencial)
74%
Decisiones administrativas que permiten atender apropiadamente la demanda del servicio.

Explicacion de la tendencia . . .
Considera los procesos electorales nacionales y municipales.

Como sevaalograrlameta  Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de dotar de sostenibilidad la tendencia histérica de mejora del indicador.

Medios de Verificacion

Direccion General del Registro Electoral y de Financiamiento de Partidos Politicos, Departamento de Programas Electorales, Sistema de
Transmision de Datos. Modulo de reportes de trasmision de resultados.

Fuente de informacion
Unidad responsable Departamento de Programas Electorales.
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) " o
que impacten la gestion organizacional.

Juntas Receptoras de Votos cuyos datos con el resultado de la votacién han sido transmitidos, capturados y validados al superar todos los filtros
de revision, por lo que es viable comunicar el resultado preliminar obtenido.

Mensaje procesado: comunicacion del resultado de la eleccion en una Junta Receptora de Votos (JRV) que ha sido capturada y que superd
todos los filtros de revision, por lo que es procedente comunicar el resultado preliminar obtenido.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacidn de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de calculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Porcentaje de Juntas Receptoras de Votos en operacidn en paises con presencia consular oficial de la Republica de Costa Rica.

2 506 466 828,92

Producto.

Servicio electoral.

Costa Rica (dato a nivel nacional)

Dato general del servicio electoral que brinda el TSE.
El indicador no presenta subdivision.

Dato porcentual de la cantidad de Juntas Receptoras de Votos en operacion en paises con presencia consular oficial de la Republica de
Costa Rica.

Numerador: Cantidad de Juntas Receptoras de Votos en operacion en consulados.

Denominador: Total de Juntas Receptoras de Votos instaladas en consulados.

El cociente se multiplica por 100 para obtener el porcentaje. El resultado obtenido corresponde con la proporcion de Juntas Receptoras de Votos en operacion
en paises con presencia consular oficial de la Republica de Costa Rica.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion del indicador da cuentas de la gestion institucional a efectos de favorecer el voto de costarricenses que estan en el extranjero.

El "X"% del total de mensajes de las Juntas Receptoras de Votos en operacion en paises con presencia consular oficial de la Republica de
Costa Rica

Un porcentaje mayor permite dar cuentas de la gestion institucional a efectos de favorecer el voto de costarricenses que estan en el extranjero.

(Cantidad de Juntas Receptoras de Votos en operacion en consulados) / (Total de Juntas Receptoras de Votos instaladas en consulados) *
100

Porcentaje (Junta Receptora de Votos en operacion en paises con presencia consular).

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estan presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica deberé incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de|

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
para los siguientes cinco afios, que|

constituyen las metas multianuales.

En este espacio se incluye el valor del

IrsTeesler EEaeln el aiio respectlvt? aue No aplica No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica

se espera alcanzar en un determinado

periodo.

Linea base

Explicacion de la tendencia

Afio 2018 (eleccion presidencial
100%

Decisiones administrativas que permiten atender apropiadamente la demanda del servicio.
Considera los procesos electorales nacionales y municipales.



Coémo se va a lograr la meta

Fuente de informacion

Unidad responsable

Metodologia de recopilacion

Supuestos

Notas Técnicas

Observaciones

Se gestionara la disponibilidad de los recursos necesarios, a efectos de dotar de sostenibilidad la tendencia histérica de mejora del indicador.

Medios de Verificacion
Direccion General del Registro Electoral y de Financiamiento de Partidos Politicos, Departamento de Programas Electorales. Informe mensual
del afio de interés.

Departamento de Programas Electorales.
Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance
nacional que impacten la gestion organizacional.

Juntas Receptoras de Votos (JRV) en operacion: Juntas Receptoras de Votos que cuentan con los requisitos estipulados de los articulos N.
41, N. 42 y N. 43 del Codigo Electoral Ley N.° 8765. Y las estipulaciones del Reglamento para el Ejercicio del Voto de las Personas
Ciudadanas Costarricenses en el Extranjero. Se considera las que fueron abiertas en un rango no mayor a 30 minutos de la hora establecida
para la apertura de la JRV.

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Porcentaje de personas jovenes entre 15y 30 afios capacitadas en temas de democracia, educacion civica y participacion politica.

219 241 370,85

Producto.

Personas jovenes entre 15y 30 afios capacitadas en temas de democracia, educacion civica y participacion politica.
Costa Rica (dato a nivel nacional)

Cobertura por sexo.

El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en determinar el nivel de cobertura en la capacitacion de personas jévenes entre 15y 30 afios en temas de democracia,
educacion civica y participacion politica respecto de la poblacion general que fue capacitada en esas tematicas.

Numerador: mide la cantidad de personas jovenes entre 15 y 30 afios capacitadas en temas de democracia, educacion civica y participacion
politica.

Denominador: corresponde a la cantidad total de personas capacitadas en temas de democracia, educacion civica y participacion politica.

El cociente se multiplica por 100 para obtener el porcentaje. El resultado obtenido corresponde con el segmento de la poblacién capacitada por
el TSE en temas de democracia, educacion civica y participacion politica que pertenecen al grupo de personas jévenes entre 15y 30 afios.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Estratégico Institucional (PEI)
Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion contribuye a la promocién civica y de la participacién politica de la ciudadania, con énfasis en poblacion joven de 15 a 30 afios,
coadyuvando en el fortalecimiento del sistema democratico.

El segmento porcentual de la poblacién capacitada en temas de democracia, educacién civica y participacidn politica que corresponde a la
poblacion joven entre 15 y 30 afios.

Un alto porcentaje refleja una mayor cobertura en la poblacion joven entre 15 y 30 afios del total de personas capacitadas en temas de
democracia, educacion civica y participacion politica.

(Cantidad de personas jovenes entre 15 y 30 afios capacitadas en temas de democracia, educacion civica y participacién politica) / (Total de
personas capacitadas en temas de democracia, educacion civica y participacion politica)*100

Porcentaje (persona joven capacitada).

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estan presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, Ginicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie histérica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

En este espacio se incluye el valor del

indicador asociado al objeto respectivo que
se espera alcanzar en un determinado;

periodo.

No disponible No disponible No disponible




Linea base No disponible

Explicacion de la tendencia Indicador se medira a partir del afio 2026.

Se gestionaran las acciones pertinentes, asi como la disponibilidad de los recursos necesarios para atender a la poblacién joven entre 15 y 30
afios que se estima capacitar.

Medios de Verificacion

Fuente de informacion Instituto de Formacién y Estudios en Democracia.

Como se va a lograr la meta

Unidad responsable Instituto de Formacién y Estudios en Democracia.
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) " o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

indice de satisfaccién de actividades de formacion y capacitacion dirigidas a personas jovenes entre 15 y 30 afios en temas de democracia,
educacion civica y participacion politica.

230 575 392,62

Producto.

Nivel de satisfaccion percibido por la poblacion joven entre 15 y 30 afios en relacion con las actividades de capacitacion recibidas en temas de
democracia, educacion civica y participacion politica.

Costa Rica (dato a nivel nacional).
Dato general del indice de satisfaccion de actividades de capacitacion impartidas por el TSE a poblacion joven entre 15 y 30 afios.

El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en determinar el grado de satisfaccion percibido por las personas jovenes entre 15 y 30 afios en relacion con las
actividades de capacitacion recibidas en temas de democracia, educacion civica y participacion politica.

Se suman los productos resultantes del promedio obtenido para cada una de las 4 dimensiones multiplicado por el peso relativo asignado. El
resultado obtenido es una evalucion del grado de satisfaccion percibido por las personas jovenes entre 15y 30 afios respecto de las actividades
de capacitacion recibidas del TSE en temas de democracia, educacion civica y participacion politica.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Estratégico Institucional (PEI)
Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicidn contribuye a dotar al TSE de los aportes evaluativos de sus actividades de capacitacion dirigidas a la poblacion joven de 15 a 30
afios a efectos de realimentar y fortalecer la promocion civica y la participacion politica de la ciudadania.

El nivel de satisfaccidn percibido por la poblacién joven de 15 a 30 afios en relacion con las actividades de capacitacion recibidas del TSE en
temas de democracia, educacion civica y participacion politica.

Un indice alto refleja un mayor nivel de satisfaccion en la poblacidn joven entre 15 y 30 afios en relacion con las actividades de capacitacion
recibidas del TSE en temas de democracia, educacion civica y participacion politica.

i{»ﬂ ww)
indice (nota ponderada)

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estén presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, tnicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie historica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

En este espacio se incluye el valor del
indicador asociado al objeto respectivo que
se espera alcanzar en un determinado

periodo.

Linea base

No disponible No disponible No disponible

-

No disponible



Explicacion de la tendencia Indicador se medira a partir del afio 2026.

Se gestionaran las acciones pertinentes, asi como la disponibilidad de los recursos necesarios para atender la evaluacion de la satisfaccion
percibida por la poblacion joven entre 15 y 30 afios que se estima capacitar.

Medios de Verificacion

Direccién Ejecutiva. Area de Planificacion Institucional a partir de la informacion remitida por el Instituto de Formacion y Estudios en Democracia.
Registro Administrativo en formato Excel denominado Célculo indice de satisfaccion jovenes.

Como se va a lograr la meta

Fuente de informacion

Unidad responsable Direccion Ejecutiva a partir de los datos suministrados por el Instituto de Formacion y Estudios en Democracia
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos ) " o
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas Personas jovenes: personas con edades comprendidas entre los doce y los treinta y cinco afios.

Observaciones

1 Para completar la informacidn de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

Porcentaje de habitantes de cantones con bajos indices de participacion electoral capacitados en temas de democracia y participacion politica.

219 241 370,85

Producto.
Personas habitantes de cantones con bajos indices de participacion electoral capacitadas en temas de democracia y participacion politica.

Costa Rica (dato a nivel nacional)

Dato general de la cobertura de habitantes de cantones con bajos indices de participacion electoral capacitados en temas de democracia y
participacion politica.

El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en determinar el nivel de cobertura en la capacitacion de personas habitantes de cantones con bajos indices de
participacion electoral en temas de democracia y participacion politica respecto de la poblacién de esos cantones convocada para ser
capacitada.

Numerador: mide la cantidad de habitantes de cantones con bajos indices de participacion electoral capacitados en temas de democracia y
participacion politica.

Denominador: corresponde a la cantidad total de personas habitantes de cantones con bajos indices de participacion electoral convocados y por
capacitar en temas de democracia y participacion politica.

El cociente se multiplica por 100 para obtener el porcentaje. El resultado obtenido corresponde con el segmento de la poblacion de cantones con
bajos indices de participacion electoral capacitada por el TSE en temas de democracia y participacién politica que pertenecen al grupo de
personas habitantes de dichos cantones que fueron convocadas para las capacitaciones.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Estratégico Institucional (PEI)
Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicion contribuye a la promocién civica y de la participacion politica de la ciudadania, con énfasis en poblacion habitante de cantones con
bajos indices de participacion politica, incentivando su involucramiento y coadyuvando en el fortalecimiento del sistema democratico.

El segmento porcentual de la poblacién capacitada en temas de democracia y participacion politica que corresponde a la poblacion habitante de
cantones con bajos indices de participacion politica.

Un alto porcentaje refleja una mayor cobertura en la poblacion habitante de cantones con bajos indices de participacion electoral capacitadas en
temas de democracia y participacion politica.

(Cantidad de habitantes de cantones con bajos indices de participacion electoral capacitados en temas de democracia y participacion politica) /
(Total de personas habitantes de cantones con bajos indices de participacion electoral convocados y por capacitar en temas de democracia y
participacion politica)*100

Porcentaje (persona habitante de cantones con bajos indices de participacion electoral capacitada).

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (las entidades que estan presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, Ginicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie histérica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

En este espacio se incluye el valor del
H 1 Hy 0, 0, 0, 0, 0,
Id r . do I Oleto reetlva ue No disponible No disponible No disponible o o vt 0 % o




Linea base No disponible

Explicacion de la tendencia Indicador se medira a partir del afio 2026.

Se gestionaran las acciones pertinentes, asi como la disponibilidad de los recursos necesarios para atender a la poblacién habitante de cantones
con bajos indices de participacion politica que se estima capacitar.

Medios de Verificacion

Fuente de informacion Instituto de Formacién y Estudios en Democracia.

Como se va a lograr la meta

Unidad responsable Instituto de Formacién y Estudios en Democracia.
Metodologia de recopilacion  Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional

Supuestos . " .
que impacten la gestion organizacional.

Notas Técnicas

Observaciones

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



Nombre del indicador

Estimacion de recursos
presupuestarios

Clasificacion del indicador
Producto

Cobertura geografica
Cobertura

Tematica

Descripcion del indicador

Sector del PNDIP al que
pertenece

En qué instrumentos de
planificacion se encuentra el
indicador

Pertinencia

Interpretacion

Férmula de célculo y
componentes involucrados.

Unidad de medida

Periodicidad

FICHA TECNICA DEL INDICADOR'

indice de satisfaccion de actividades formativas en temas de democracia y participacion politica impartidas a habitantes de cantones con bajos
indices de participacion electoral.

230 575 392,62

Producto.

Nivel de satisfaccion percibido por poblacion habitante de cantones con bajos indices de participacion electoral en relacion con las actividades de
capacitacion recibidas en temas de democracia y participacion politica.

Costa Rica (dato a nivel nacional).

Dato general del indice de satisfaccion de actividades de capacitacién impartidas por el TSE a poblacién habitante de cantones con bajos
indices de participacion electoral.

El indicador no presenta subdivision.

El indicador consiste en determinar el grado de satisfaccién percibido por las personas habitantes de cantones con bajos indices de participacion
electoral en relacion con las actividades de capacitacion recibidas en temas de democracia y participacion politica.

Se suman los productos resultantes del promedio obtenido para cada una de las 4 dimensiones multiplicado por el peso relativo asignado. El
resultado obtenido es una evalucion del grado de satisfaccion percibido por personas habitantes de cantones con bajos indices de participacion
electoral respecto de las actividades de capacitacion recibidas del TSE en temas de democracia y participacion politica.

El Tribunal Supremo de Elecciones no esta vinculado.

Plan Estratégico Institucional (PEI)
Plan Operativo Institucional (POI)
Plan Operativo Anual (POA)

La medicién contribuye a dotar al TSE de los aportes evaluativos de sus actividades de capacitacion dirigidas a la poblacion habitante de
cantones con bajos indices de participacion electoral, a efectos de realimentar y fortalecer la promocion civica y la participacion politica de la
ciudadania.

El nivel de satisfaccion percibido por la poblacién habitante de cantones con bajos indices de participacion electoral en relaciéon con las
actividades de capacitacion recibidas del TSE en temas de democracia y participacion politica.

Un indice alto refleja un mayor nivel de satisfaccién en la poblacion habitante de cantones con bajos indices de participacion electoral en relacion
con las actividades de capacitacion recibidas del TSE en temas de democracia y participacion politica.

zbﬂ =)
indice (nota ponderada).

Semestral.

Tendencia y meta del indicador (as entidades que estan presupuestando con enfoque a resultados deben llenar todas la columnas para los centros gestores que contribuyen con el resultado seleccionado, las demas, Ginicamente las
columnas del 2023 al 2026)

La serie histérica debera incluir al menos

tres afios hacia atras (menos, si la linea de

base es mas reciente) y una proyeccion 2023 2024
para los siguientes cinco afios, que

constituyen las metas multianuales.

En este espacio se incluye el valor del

indicador asociado al objeto respectivo que
se espera alcanzar en un determinado;

periodo.

No disponible No disponible




Linea base

Explicacion de la tendencia

Como se va a lograr la meta

Medios de Verificacion

Fuente de informacion

Unidad responsable

Metodologia de recopilacion

Supuestos

Notas Técnicas

Observaciones

No disponible

Indicador se medira a partir del afio 2026.

Se gestionaran las acciones pertinentes, asi como la disponibilidad de los recursos necesarios para atender la evaluacion de la satisfaccion
percibida por la poblacion habitante de cantones con bajos indices de participacion electoral que se estima capacitar.

Direccién Ejecutiva. Area de Planificacion Institucional a partir de la informacion remitida por el Instituto de Formacion y Estudios en Democracia.
Registro Administrativo en formato Excel denominado Célculo indice de satisfaccion cantones.

Direccion Ejecutiva a partir de los datos suministrados por el Instituto de Formacién y Estudios en Democracia
Registro administrativo.

Ajustes en la programacion derivada de la gestion presupuestaria. Cambios en la normativa técnica aplicable. Disposiciones de alcance nacional
que impacten la gestion organizacional.

1 Para completar la informacién de las unidades de medida, se debe utilizar esta misma ficha, ya que para efectos del Ministerio de Hacienda la Unidad de medida es un indicador .



