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1. PRESENTACION

Conforme a los principios de transparencia y rendicion de cuentas que rigen a la
funcién publica y en cumplimiento de lo establecido en el inciso e) del articulo 12 de la
Ley General de Control Interno n.° 8292 del 31 de julio de 2012, asi como en la
Resolucién n.° R-CO-61 del 24 de junio de 2005, publicada en La Gaceta n.° 131 del 7
de julio de 2005, mediante la que se emitieron las Directrices que deben observar los
funcionarios obligados a presentar el informe final de su gestion, se presenta el informe
que contiene las principales acciones y resultados obtenidos durante mi labor como
Contadora institucional para el periodo comprendido entre el 1° de enero de 2024 hasta
el 31 de julio de 2025, cargo que ocupé segun la designacion dispuesta por el Tribunal
Supremo de Elecciones (TSE) en el articulo segundo de la sesién ordinaria n.° 117-
2023, celebrada el 19 de diciembre de 2023 y comunicado mediante oficio n.° STSE-
3172-2023 de misma fecha.

En los acapites subsiguientes, se aborda la labor sustantiva, los cambios
suscitados en el entorno de la organizacion durante el periodo de cita, los resultados
relevantes alcanzados que se ejecutaron a raiz de las funciones propias del puesto, el
estado de las autoevaluaciones de control interno, entre otros aspectos importantes
resefiados, con el fin de contribuir al fortalecimiento de las labores del Departamento de

Contaduria.

2. RESULTADOS DE LA GESTION

2.1. Referencia sobre la labor sustantiva del Departamento de Contaduria

2.1.1. Descripcion del Departamento

Los objetivos generales y especificos relacionados con el Departamento, asi
como el marco filoséfico institucional y el marco juridico junto con la estructura interna

se detallan a continuacion:
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Objetivos generales:

e Atender tramites de pago utilizando los instrumentos y sistemas previamente
definidos y establecidos por los entes rectores, para cumplir con los compromisos

econdmicos y financieros adquiridos por la Institucion.

e Llevar y mantener actualizada la contabilidad presupuestaria y patrimonial,
con el fin de brindar informacién oportuna para la toma de decisiones, asi como evacuar

consultas a nivel interno y externo.

e Coadyuvar para que el proceso de ejecucidn presupuestaria se realice
conforme a la programacién establecida, de tal forma que se incremente el porcentaje

de gasto devengo al finalizar el periodo de cada ano.

Objetivos especificos:

e Efectuar los pagos de los compromisos adquiridos por el Tribunal Supremo
de Elecciones.

e Llevar el proceso contable del Tribunal Supremo de Elecciones en apego a
las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP).

e Llevar la contabilidad presupuestaria y patrimonial al dia.

e Mantener el control sobre la ejecucion presupuestaria conforme a la

programacion establecida.

e Realizar los pagos a proveedores, dentro de los plazos establecidos por el

Ministerio de Hacienda como autoridad presupuestaria.

e Consolidar electrénicamente los pagos de caja chica a proveedores y de
adelanto de viaticos de las personas que realizan giras.

e Consolidar los pagos salariales en Integra.

Mision:
Atender la gestion financiera y contable de la institucion, asi como brindar apoyo
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técnico a usuarios internos y externos.

Vision:
Ser una dependencia con la capacidad humana y técnica que le permita tramitar
en forma oportuna todas las operaciones presupuestarias y financieras de un

determinado ejercicio econémico.

Valores:

Transparencia: Es el deber de actuar con apego a la legalidad, veracidad, ética,
equidad respeto a la dignidad propia y a la de los demas, segun los deberes y derechos
establecidos en la normativa que atafie al TSE y mediante el acceso y promocién de la
informacion, como parte del mandamiento constitucional de rendicién de cuentas.

Excelencia: Consiste en el mejoramiento continuo de los servicios que se brinda
a las personas usuarias, mediante procesos de calidad acordes con los parametros de
eficiencia, eficacia, oportunidad, capacidad y productividad y en un ambiente donde
priva el servicio al cliente, el trabajo en equipo y la calidez humana.

Honestidad: Se refiere a la decencia en el actuar, siendo una persona recatada,
pudorosa, razonable y justa; comportarse y expresarse con coherencia y sinceridad, de
acuerdo con los valores de verdad y justicia. En su sentido mas evidente, la honestidad
puede entenderse como el simple respecto a la verdad en relacién con el mundo, los
hechos y las personas.

Responsabilidad: Se entiende como la capacidad de las personas funcionarias
de la institucion para cumplir con las obligaciones y deberes que le sean
encomendadas, conforme a la normativa establecida y a los valores de exactitud,
puntualidad, seriedad, compromiso, diligencia, oportunidad, control interno vy
sostenibilidad, asi como la aceptacion de las consecuencias de un hecho realizado
libremente.

Liderazgo: Corresponde a las habilidades y capacidades que desarrollan las

personas en un proceso tanto individual como social, reflejado en el rol que se asume
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para guiar a un grupo o equipo de trabajo, con la finalidad de alcanzar los objetivos

trazados.

Marco Juridico:

La labor sustantiva del Departamento de Contaduria estd enmarcada por lo
dispuesto en la Ley Organica del Tribunal Supremo Elecciones y del Registro Civil, n.°
3504 del 10 de mayo de 1965 y sus reformas, publicada en La Gaceta n.° 117 de 26 de
mayo de 1965, misma que en su articulo 20 establece que el Contador del Tribunal

Supremo de Elecciones tiene las siguientes atribuciones:

a) Atender la Administracién econémica del Tribunal;

b) Efectuar con arreglo a las disposiciones legales pertinentes y las del tribunal,
las gestiones necesarias para el pago de las cuentas por compras de
muebles, utiles, y demas materiales necesarios que obtengan el Tribunal y
sus dependencias, conservando los comprobantes y haciéndolos de
conocimiento del Tribunal para que éste autorice los respectivos pagos;

c) Llevar la contabilidad en que se asiente todo el movimiento econémico del
Tribunal y sus dependencias, las cuales le suministraran los informes que
solicitare;

d) Confeccionar las planillas de servicios ordinarios y extraordinarios;

e) Dar cuenta al Tribunal de las irregularidades que en relacion con su cargo
observe en los funcionarios y empleados; y

e) Cumplir las 6rdenes de sus superiores, asi como todas las demas

obligaciones y atribuciones que las leyes impongan.

De forma complementaria, el Reglamento a la Ley de la Administracion
Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos en el Capitulo 1V, Organizacion
Financiera de la Administracion Central seiala en su articulo 22 que en cada entidad de

la Administracion Central existira una unidad encargada de la administracion financiera,
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que dependera administrativamente de la jerarquia formal del 6rgano de que se trate, y

técnicamente del Ministerio de Hacienda.

Dicha reglamentacion establece en su numeral 23, lo siguiente:

“Sera responsabilidad de las Unidades Financieras a que se refiere el articulo
anterior, el adecuado y oportuno cumplimiento de todas las etapas relacionadas
con la gestion de los recursos financieros, que son: programacion, formulacion,
gjecucion, control, seguimiento y evaluacion presupuestaria, asi como el registro

contable presupuestario, patrimonial y financiero.

Para efectos de lo anterior, realizara las siguientes funciones:

a) Vigilar que el proceso presupuestario sea acorde con el ordenamiento juridico
y la normativa técnica impartida por la DGPN [Direccién General de

Presupuesto Nacional].

b) Coordinar y consolidar el anteproyecto de presupuesto, atendiendo Ila
normativa técnica establecida por la DGPN, asi como los lineamientos y
directrices, generales y especificos, emitidos por la AP [Autoridad

Presupuestaria] (...)

c) Coordinar, consolidar y presentar al jerarca, la programacion financiera de la
ejecucion del presupuesto de la dependencia y velar por el cumplimiento de la
programacion definitiva, una vez autorizada por el jerarca y aprobada por las
instancias correspondientes del Ministerio de Hacienda (...).

d) Efectuar el registro electronico de las operaciones contables que se realizan
durante el proceso de ejecucion presupuestaria, en los sistemas de

informacién que autorice el ente rector del Sistema de Administracion
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Financiera, segun la competencia que se defina al efecto en los Manuales de
Procedimientos del Sistema Integrado de la Gestion de la Administracion

Financiera y la normativa legal vigente.

e) Efectuar el registro electronico de las operaciones contables patrimoniales, en
los sistemas de informacion que autorice el ente rector del Sistema Integrado
de la Gestion de la Administracion Financiera, de acuerdo al cumplimiento de

las NICSP, las politicas, procedimientos y demas normativa contable vigente.

J) (sic) Ejercer el control juridico, contable y técnico de los documentos propios de
su competencia, de conformidad con los Manuales de Procedimientos del
Sistema Integrado de la Gestion de la Administracion Financiera y la normativa

legal vigente.

g) Mantener y custodiar los archivos documentales y/o digitales que respaldan
las operaciones contables tanto presupuestarios, patrimoniales y financieros
que se realizan durante el periodo contable de conformidad con los Manuales
de Procedimientos del Sistema Integrado de la Gestion de la Administracion

Financiera y la normativa legal vigente.

h) Administrar la caja chica que hubiere autorizado la TN [Tesoreria Nacional], de

conformidad con las disposiciones que se establezcan para tal efecto.

i) Proponer a la TN los pagos que correspondan por los bienes o servicios
adquiridos, de conformidad con las regulaciones que al efecto ésta defina.
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J) Las demas que establezca la legislacion vigente y otras disposiciones

complementarias emitidas por los o6rganos del Gobierno de la Republica

competentes.”

Estructura interna:

El Departamento de Contaduria cuenta actualmente con un equipo de trabajo

compuesto por 23 personas, distribuidas en cuatro Areas, cuya conformacién se

muestra en el siguiente organigrama:

Jefatura

Subjefatura

Apoyo
administrativo

Area de Gestion
de Planillas

Area de Gestion
de Pagos

Area de
Tesoreria

Area de
Contabilidad

Las principales funciones sustantivas de cada Areas son:

Area de Tesoreria:

* Revisiéon de Ordenes de pedido internas.

Gestién de pago y verificacion de liquidaciones de gastos de viajes al interior.
Gestidon de pago vy verificacion de liquidaciones de gastos de viaje al exterior.

Control, custodia y devolucion de garantias de participacion y cumplimiento.
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» Gestidon de pago de ayudas con cargo al Fondo de Socorro Mutuo (FSM) y
administracién de las inversiones transitorias y permanentes del Fondo.

* Arqueos de cajas chicas auxiliares.

» Conciliaciones Bancarias.

* Reintegros al Fondo Fijo.

» Control y verificacion de la rendicion de cauciones.

* Arqueos del Fondo Fijo de la Contaduria.

Area de Gestion de Planillas:

« indice Salarial.

» Aprobacion de movimientos de personal.

* Recuperacion de sumas giradas de mas, mediante rebajo por némina o
reintegro.

* Generacion de archivo SICERE.

* Generacion de archivo para riesgos de trabajo del Instituto Nacional de
Seguros.

* Calculo y pago de Jornada Extraordinaria.

* Preparacién de planillas de salarios y envié de propuesta de pago.

» Consulta de partidas presupuestarias.

» Calculo de Extremos Laborales y vacaciones.

* Registro y control del aporte patronal a la Asociacion Solidarista del TSE.

» Pago de Dieta a Magistrados(as).

* Registro y aprobacion de pagos adeudados por modulo de Resolucion

Administrativa.

Area de Gestion de Pagos:

» Estudio de solicitud de reconocimiento de diferencial cambiario en el pago de
facturas en ddlares americanos.

» Estudio de revisidén de precios en contratos continuos.
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+ Estudio de solicitud de reconocimiento de intereses moratorios en facturas.

* Recibo, revision e inclusion de facturas y demas documentos en las
propuestas de pago.

» Creacion de reserva de recursos.

» Caduco de reservas cuando se solicita por parte de la DE y/o Proveeduria.

» Pago de cargas sociales por cuotas patronales en forma desconcentrada.

* Cesion de pago mediante suscripcion de contrato.

» Pago de indemnizacion por accidentes de transito.

« Emision de certificaciones de retencién del 2% de impuesto de renta.

» Emisidn de constancias de saldos de subpartidas.

Area de Contabilidad:

» Elaboracién y Actualizacion del Catalogo de Cuentas Contables Institucional.

» Elaboracién, mantenimiento y actualizacion de las Politicas Contables
Institucionales.

» Elaboracién, mantenimiento y actualizacién de los Procedimientos Contables.

» Elaboracién de los Libros Contables Diario, Mayor e Inventarios y Balances.

» Elaboracién, actualizacion y control de Auxiliares Contables.

* Registro de las modificaciones derivados de tomas fisicas de inventarios.

» Registro de las operaciones y movimientos en las cuentas de bancos.

* Traslado de recursos por cobro de servicios no esenciales del Tribunal
Supremo de Elecciones.

* Registro del Consumo (gasto) del inventario.

» Registro del gasto por depreciacién y amortizacion de los activos.

* Medicidn posterior de activos por revaluacion.

* Conciliacién de saldos contables y presupuestarios para presentacion de
informacion financiera.

» Conciliacién de Saldos de cuentas con Instituciones Publicas.

» Elaboracién de los Estados Financieros del TSE.
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» Elaboracién de las Notas a los Estados Financieros del TSE.

» Cierre del periodo contable, ajustes y arrastre de saldos, asi como generacion
de asientos de apertura de periodo.

» Atencion de requerimientos generados por los procesos de auditoria externa
de los estados financieros del TSE.

+ Seguimiento del cumplimiento de recomendaciones de informes generados
por la auditoria interna institucional, sobre la informacion financiero contable

que se genera.

2.1.2. Descripcion del cargo de Jefatura de Contaduria

i. Naturaleza del trabajo
El Manual Descriptivo de Clases de Puestos (MDCP) del TSE, define las
caracteristicas del puesto de Contador e indica en cuanto a la naturaleza del trabajo, lo

siguiente:

“Planeacion, direccion, coordinacion y supervision de labores profesionales,
técnicas y administrativas, en el Departamento de Contaduria, en las cuales
debe aplicar los principios teoéricos y practicos de una profesion adquirida en una

institucion de educacion superior.”

ii. Tareas del puesto
El MDCP establece puntualmente las tareas que el puesto debe desarrollar.
Al respecto sefala:
e Planear, dirigir, coordinar y supervisar la programacion y desarrollo de las
actividades profesionales, técnicas y administrativas propias del Departamento

de Contaduria.
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e Coordinar, orientar y dar seguimiento a la planeacion, direccion, organizacion y
supervision de actividades de las areas especificas que componen el
Departamento de Contaduria.

e Asesorar al Tribunal Supremo de Elecciones en todos los asuntos relacionados
con la actividad financiero contable.

e Coordinar, controlar y operar la caja chica central, de acuerdo con la normativa
vigente; autorizar erogaciones con cargo a caja chica, firmar cheques, controlar
los recursos asignados y solicitar los respectivos reintegros.

e Supervisar la administracion de la gestion contable del Fondo de Socorro Mutuo
y todo lo relacionado con las conciliaciones bancarias del Area de Tesoreria.

e Llevar el control del presupuesto asignado a la institucion y establecer los
sistemas contables necesarios.

e Revisar y autorizar el tramite de facturas, solicitudes de mercancias, reservas
de crédito y otros documentos de naturaleza similar; de acuerdo con la
normativa vigente.

e Revisar y firmar las planillas ordinarias y extraordinarias de la institucién, los
calculos de rebajos, los calculos varios que se relacionan con los pagos de
personas funcionarias por recargos, diferencias adeudadas, entre otros.

e Custodiar las garantias de participacién y cumplimiento, de acuerdo con las
disposiciones establecidas.

e Revisar y firmar las acciones de personal y las néminas de rebajos, para
respaldar los movimientos realizados en el Sistema Integrado de Planillas y
Pagos INTEGRA.

e Velar porque se mantenga actualizado el control de las diferentes subpartidas
del presupuesto de la institucion.

e Colaborar en la preparacién del anteproyecto de presupuesto anual del

Tribunal, de acuerdo con los requerimientos presupuestarios institucionales.

Pagina 13 de 76



— I.nforme Final de Gesti{)n
— e Guiselle Valverde Calderon
Julio 2025

Tribunal Supremo de Elecciones

e Revisar y firmar los Estados Financieros del Tribunal Supremo de Elecciones,
con el fin de determinar su conformidad con los aspectos técnicos y normativos
que le son inherentes.

e Dirigir, coordinar, controlar y supervisar las acciones en torno a la adopcion e
implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector
Publico (NICSP).

e Coordinar el desarrollo de la gestion a cargo; por medio de la coordinacion con
las oficinas hacendarias y la Contraloria General de la Republica; para
consolidar la gestidon presupuestaria institucional.

¢ Participar en comisiones cuando asi lo disponga el superior.

e Contribuir en la propuesta a los niveles superiores de las politicas y programas
de trabajo a ejecutar en el Departamento de Contaduria.

e Mantener controles sobre los diferentes trabajos y velar porque éstos se
cumplan de acuerdo con los programas, fechas y plazos establecidos.

e [dentificar y actualizar los procedimientos de trabajo, realizar el analisis de
racionalidad y valoracion del riesgo.

e Establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control interno del
Departamento.

eInstruir a sus colaboradores sobre asuntos técnicos y profesionales
relacionados con los procedimientos a aplicar.

e Realizar y dar seguimiento al Plan Operativo Anual (POA), en forma conjunta
con el personal para determinar las necesidades del Departamento de
Contaduria.

e Custodiar de los activos y documentos asignados al Departamento de
Contaduria y velar por el normal funcionamiento de los sistemas de seguridad.

¢ Redactar y revisar documentos diversos que surgen como consecuencia de las

actividades que realiza.
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e Atender y resolver consultas de forma personal, telefénica y por medio de
correo electronico, que le presentan personas usuarias internas o externas
relacionadas con la actividad del puesto.

e Asistir a reuniones con la jefatura y personal de la institucién, con el fin de
coordinar actividades, mejorar métodos y procedimientos de trabajo, analizar y
resolver problemas que se presentan en el desarrollo de las labores, evaluar
programas, actualizar conocimientos, definir situaciones y proponer cambios,
ajustes y soluciones diversas.

e Conocer y colaborar en los procesos relacionados con el Plan Estratégico
Institucional (PEI).

e Elaborar informes de las labores realizadas segun lo establezca la jefatura
respectiva.

e Rendir informe de fin de gestion a las instancias respectivas segun lo dispuesto
en la normativa vigente.

¢ Realizar las labores administrativas que se derivan de su funcion.

e Cumplir con las demas obligaciones y atribuciones que las leyes y los acuerdos
del Tribunal le impongan.

e Ejecutar otras tareas propias del puesto.

iii. Condiciones organizacionales:

SUPERVISION RECIBIDA: Trabaja con independencia, siguiendo la
politica de la institucién aplicable a su campo de actividad y la legislacion que define y
regula las actividades contables y financieras del Tribunal Supremo de Elecciones. Su
labor es evaluada mediante el analisis de los informes que presenta, los aportes
originales al trabajo que realiza, la eficiencia y eficacia obtenidas en el cumplimiento de
los objetivos asignados a la dependencia a su cargo, evidenciada por su capacidad
para dirigir y supervisar el personal colaborador y la comprobacién de la calidad de los

resultados obtenidos.
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SUPERVISION EJERCIDA: Le corresponde planear, dirigir, coordinar y
supervisar el trabajo a personal profesional, técnico y administrativo del Departamento
de Contaduria, por lo que es responsable del eficaz y eficiente cumplimiento de las
actividades asignadas.

RESPONSABILIDAD: La naturaleza del trabajo exige a la persona que
ocupe esta clase de puesto, la aplicacion de los principios y técnicas de una profesion
determinada para planear, coordinar, dirigir y supervisar actividades a personal
profesional, técnico y administrativo del Departamento de Contaduria. El puesto impone
responsabilidades directas por la toma de decisiones, por cuanto éstas inciden en el
correcto desarrollo de las acciones institucionales. La actividad origina relaciones
constantes con jefaturas, personal de la institucion y publico en general, las cuales
deben ser atendidas con cortesia y discrecion. Es responsable por el adecuado empleo
y mantenimiento del equipo y los materiales que se le han asignado al Departamento de

Contaduria a su cargo para el cumplimiento de las actividades.

CONDICIONES DE TRABAJO: Debe recibir la induccion y la capacitacion
necesaria para el desempefio adecuado del puesto. Trasladarse a diferentes lugares
dentro del pais. Trabajar después de la jornada laboral, cuando las circunstancias lo

exijan.

CONSECUENCIA DEL ERROR: Los errores cometidos pueden afectar la
toma de decisiones por parte de los superiores, pérdidas econdmicas, materiales o
atrasos de consideracion en aspectos financiero contable, en la entrega de un producto
o servicio. Distorsiones en la imagen de la institucion, disminucion en la eficiencia de
los procesos de trabajo, por lo que las actividades deben ser realizadas con cuidado,

pericia y profesionalismo.

CARACTERISTICAS ESPECIALES: Actitud para observar discreciéon con
respecto a los asuntos que se le encomienden, disposicion positiva de servicio, buen

trato para relacionarse con los superiores, personal de la institucion y publico en
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general, perseverante ante los problemas y tareas asignadas, proactivo /a la mayor
parte del tiempo laboral, crear ideas nuevas y ponerlas en practica. Excelente
presentacion personal, acorde con la naturaleza de las funciones que realiza. Habilidad
analitica, gerencial, trabajo en equipo, manejo de la informacién y la documentacion,
dar aportes positivos al desarrollo de las labores, estructurar y planear su trabajo,
rapidez y exactitud para realizar calculos numéricos. Para comprender y resolver
problemas técnicos, facilidad para expresar las ideas de manera escrita y oral, asi como
comprender las ideas expuestas, destreza para organizar y dirigir el trabajo de sus
colaboradores. Capacidad para resolver individualmente las situaciones imprevistas
relacionadas con las tareas que se le asignen, incorporarse rapidamente a actividades
originadas por nuevas exigencias. Conocimiento del marco filosoéfico institucional,
mision, visién y valores, de la normativa aplicable al Tribunal Supremo de Elecciones
relacionada con el puesto y de las labores que ejecuta; del Sistema Integrado de
Gestidn de la Administracion Financiera (SIGAF), del Sistema Integrado de Recursos
Humanos, Planillas y Pagos INTEGRA, en la administracion de los distintos procesos
técnicos, contables y administrativos. Conocimiento y disponibilidad para participar en

los procesos electorales.

iv. Requisitos

Licenciatura en Administracién con énfasis en Contabilidad o Licenciatura
en Contabilidad o Licenciatura en Contaduria o Licenciatura en Contaduria Publica.
Siete anos de experiencia, constituidos por cuatro afios de experiencia en la ejecucion
de labores profesionales relacionadas con el puesto, mas un afo en supervision de
personal, mas dos afios en supervision de labores profesionales relacionadas con el
puesto. Incorporacion al Colegio de Contadores Privados de Costa Rica e

incorporacion al Colegio de Ciencias Econdmicas de Costa Rica.

v. Capacitacion:
Preferible poseer capacitacion en: Normativa aplicable al Tribunal Supremo

de Elecciones relacionada con el puesto. Paquetes computacionales Relaciones
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Humanas Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP)
Sistema Integrado de Gestion de la Administracion Financiera (SIGAF) Sistema

Integrado de Recursos Humanos, Planillas y Pagos INTEGRA

2.2. Cambios en el entorno durante el periodo de gestion

En acatamiento de lo establecido en la Ley de Fortalecimiento de las finanzas
publicas, n.° 9635, la consolidacién del proceso de implementacion de las NICSP vy la
generacion de informacion financiera del TSE por medio de emision de los estados
financieros con datos oportunos ha formado parte de las exigencias del entorno durante
la gestion objeto del presente informe. En esa linea, en diciembre de 2024 vencio el
plazo para la declaracion de cumplimiento dispuesta en la Resolucion emitida por la
Direccion General de Contabilidad Nacional (DGCN) n.° DCN-003-2022 del 25 de
marzo de 2022! publicada en La Gaceta No. 65 del 05 de abril de 2022, respecto a la
Afirmacion Explicita e Incondicional sobre el cumplimiento de las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico y de las Politicas Contables
Generales. Para ese mismo periodo —diciembre 2024— se establecié la presentacién del

Plan General Contable, mismo que seria utilizado para el periodo contable 2025.

Por esta razdn, la consolidacion de la estructura del Area de Contabilidad —
creada en el afo 2020-, conformada actualmente por un Profesional en Gestién 1y tres
Profesionales Ejecutor 32 resulté clave para la conclusion satisfactoria, dentro del plazo
legalmente establecido, con la implementacion de las NICSP en los estados financieros

del TSE, eliminando las brechas que todavia persistian en algunas normas, durante los

"En lo de interés, la citada resolucion establecio: “(...) Considerando los transitorios que otorgan las
NICSP33 versién 2018, el proceso de transicién de los tres afios empieza a regir a partir del 24 de marzo
de 2021 y finaliza al cierre del periodo contable del afio 2024, durante ese periodo los entes contables
deberén generar la correspondiente afirmacién explicita e incondicional sobre el cumplimiento de las
NICSP version 2018 en un 100%”. (El resaltado no corresponde al original).

2 Uno de los puestos se encuentra en la etapa final del proceso de reclasificacion al puesto indicado.
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tres primeros trimestres del afio 2024. El detalle de las acciones desplegadas al efecto,

se desarrolla en el acapite 2.4 relativo a principales logros alcanzados.

Finalmente, en acatamiento de directrices relacionadas con la modernizacién del
sector publico utilizando la movilizacion electronica de dinero, resultd necesario priorizar
las acciones pertinentes para que los mecanismos de cobros y pagos institucionales se
desarrollaran por medios digitales, lo que constituyé mejoras en los sistemas de control

interno al disminuir el uso de efectivo, con el riesgo que ello conlleva.

2.3. Autoevaluacion del Sistema de Control Interno

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 8282 Ley de Control Interno para el
sector publico, el Departamento de Contaduria report6 de manera oportuna ante la
Unidad de Control Interno de la Direccion Ejecutiva los resultados del proceso de
autoevaluacién del sistema de control interno, cuyos resultados son satisfactorios. Los

principales elementos se resumen a continuacion:

e SCI 2024-CONT Componente 4 (Sistemas de informacion). Se
implementaron y mantuvieron acciones orientadas a conservar el indice general del
componente en la categoria de “Muy Alto”. Estas incluyeron la sensibilizacion al
personal sobre el uso de herramientas de Office 365, asi como la migracion de la
informacion a dicha plataforma, con el objetivo de optimizar el acceso y la gestion de la

informacion.

e« SCI 2024-CONT Componente 5 ( Seguimiento del SCI): Se establecieron
mecanismos enfocados en la mejora continua y el fortalecimiento del control interno.
Entre ellos, se realizaron reuniones periddicas con cada area para identificar
oportunidades de mejora en los procesos, asi como posibles riesgos. Como resultado,
se modificaron varios procedimientos existentes, se crearon dos nuevos, y se actualizé

el sistema SIVAR. Ademas, se llevaron a cabo reuniones departamentales en las que
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cada area reflejo los avances y logros de su gestion. Todas estas acciones fueron

ejecutadas en su totalidad.

Por otra parte, durante el ano 2025 se realiz6 el seguimiento al cumplimiento de
las acciones de mejora pendientes correspondientes a los anos 2019, 2020, 2022 y
2023, asi como a acciones adicionales derivadas del afio 2019. A continuacion, se

detalla el estado de cada una:

e SCI 2019-2020 CONT Componente 2 ( valoracion de riesgos): Se dio
seguimiento a la actualizacion de la matriz del SIVAR, accion que se considera

concluida, ya que actualmente el sistema se mantiene actualizado de forma continua.

e SCI 2022 CONT Componente 2 ( valoracion de riesgos): Se verificd la
implementacion de las acciones previamente registradas como evidencia de
cumplimiento. Asimismo, se dio seguimiento a la sostenibilidad de dichas acciones en el

tiempo, garantizando su permanencia activa.

e SCI 2023 CONT Componente 3 ( actividades de control ): Se reforzaron las
actividades de control mediante la aprobacion del Manual de Procedimientos 2024,

motivo por el cual esta accidn se da por concluida.

e SCI 2019 CONT- Acciones Adicionales: Se continué con las gestiones
orientadas a dotar al Area de Planillas de un sistema informatico propio. Al 12 de junio
de 2025, se habia alcanzado un avance del 90 % en su desarrollo. Actualmente, el
sistema se encuentra en proceso de instalacion y configuracion por parte del area de
Infraestructura en los servidores del TSE. Paralelamente, se esta realizando la carga de
informacion historica y se preparan pruebas funcionales con usuarios clave. Con base

en lo anterior, se estima un avance del 95 %.

En el Anexo n.° 1 de este informe se encuentran los detalles en los reportes

correspondientes.
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2.4. Principales logros alcanzados

A continuacion, se citan los principales logros alcanzados en el Departamento de
Contaduria durante el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2024 y el 31 de julio
de 2025.

2.4.1. Propios del Departamento de Contaduria

2.41.1. Eliminacién de brechas para lograr la implementacién de las
Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico

El Tribunal Supremo de Elecciones acogié las NICSP como transitorios
permitidos por las exenciones de la NICSP 33 “Adopcién por Primera vez de las NICSP
de Base de Acumulacién (o devengo)’ referidas como “Exenciones que afectan la
presentacion razonable y la conformidad con las NICSP” contempladas en los parrafos
del 36 al 62 de la norma. En virtud de esto, la Institucién presenté hasta setiembre de

2024 estados financieros de transicion conforme al parrafo 13 de dicha Norma.

Tal como fue indicado, conforme a la Resolucion n.° DCN-0003-2022
emitida por la Contabilidad Nacional, el periodo de transicion de los tres afios a los que
alude la Ley 9635 “Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas” en los que aplican
las exenciones de la citada NICSP 33, empez6 a regir a partir del 24 de marzo de 2021

y finalizé al cierre del periodo contable del afio 2024.

Como parte de los instrumentos de seguimiento de las acciones para la
atencion de la implementacion total de las NICSP, se utilizaron: la Matriz de
Autoevaluacion y planes de Accion por parte de la DGCN; los informes de control
interno; estudios especiales y advertencias de la Auditoria Interna con sus respectivos

cronogramas de cumplimiento; y, los acuerdos que constan en las actas de la Comisién
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Institucional para la implementacion de las NICSP. Lo anterior implicé para el personal

del Area Contable un reto significativo por las altas cargas de trabajo.

A partir de dicho seguimiento, se realizaron importantes esfuerzos para
cumplir con la implementacion en la fecha dispuesta por el 6rgano rector nacional,
sobre aspectos relevantes de las Normas que se encontraban con transitorios, entre las

que destacan:

NICSP 12 Inventarios.

Se generaron politicas contables institucionales para la estimacion de
previsiones por pérdidas y deterioro y para establecer criterios para reconocimiento de
la parte del gasto y del activo, con el fin de atender aspectos medulares que
representaban brecha para esta Norma. Se aplicé el tratamiento contable de los
inventarios bajo método PEPS y costo a valor realizable neto, consignado en las
politicas aprobadas a nivel auxiliar y en el sistema de informacion, asi como el registro
de los ajustes que realizd la Proveeduria Institucional en atencidn a los resultados de la
toma fisica total realizada, a efectos de mantener la consistencia de la informacion entre

las diferentes fuentes de datos y los sistemas SIGAF y SIP.

NICSP 19: Provisiones, activos y pasivos contingentes.

Para el cumplimiento a cabalidad de lo requerido por la NICSP 19, el
Departamento de Contaduria emitié una politica contable particular con el fin de definir
el alcance del reconocimiento de provisiones, los procesos a los que aplicaria, la
estimacion del monto, la forma y periodicidad de revision de los importes provisionados
y otros elementos conexos, todo lo cual fue sometido a revisidon y aprobacion del

Departamento Legal y posteriormente avalado por el superior.
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A partir del trabajo realizado con la emision de la politica en el afio 2024,
actualmente la institucion revela sus activos y pasivos contingentes en los estados
financieros y sus respectivas notas explicativas, incorporando elementos importantes
como los litigios judiciales en los que la Institucion aparece como actor —enlistados
segun su estado procesal y destacando los que alcanzaron la etapa de sentencia—, asi

como lo correspondiente a las garantias (cumplimiento y participacion).

Como paso siguiente, se realizaron los respectivos registros contables
de provisiones en el sistema, sustentados en los términos de la referida politica y bajo
la prescripcion contable requerida por la NICSP 19, proceso que se lleva a cabo de
forma trimestral, en atencion a la periodicidad establecida por la PGR para la emision
de los reportes, revisandose y ajustandose los importes provisionados bajo esa linea,
sin demérito de que pueda revelarse en cualquier momento un cambio o
reconocimiento de una provision ante un hecho fehaciente que amerite que deba

acreditarse esa accion.

Lo anterior conlleva, especificamente para el caso de los pasivos
contingentes, un proceso de coordinacién permanente con el Departamento Legal
respecto a los riesgos e incertidumbre que rodean los procesos judiciales, en especial,
aquellos cuyo avance en sede judicial evidencia la presencia de una sentencia emitida

(desde primera instancia) por parte de autoridad competente.

NICSP 20: Informacién a revelar sobre partes relacionadas.

En julio del afo 2024 y luego de sendos procesos de coordinacién
previa con el Departamento de Recursos Humanos, se aprob6 —entre otras— por parte
de la Comision Institucional NICSP la politica relacionada con la NICSP 20. Como parte
de los proceso que conlleva su cumplimiento, se materializdé durante el primer semestre

de este afio la aplicaciéon del formulario de Declaracion Jurada de Partes Relacionadas
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a la poblacion institucional que correspondia y se encuentra en curso el proceso de
tabulacion de datos pertinente.

En las notas a los estados financieros se revela el detalle de los
declarantes ante la Contraloria General de la Republica (CGR) y las remuneraciones

del personal clave (salarios expresados en categoria de puesto y no por persona).

NICSP 31: Activos Intangibles.

Como parte de las gestiones que resultaron cruciales para atender los
aspectos de implementacion de esta norma, se tiene la elaboracion de la Politica
Contable Particular n.° 01-125 03 v01 “Activos Intangibles”, con el propdsito de asentar
el valor de los desarrollos internos de sistemas asociados a tecnologias de informacion,
asi como licencias de software.

Esto fue posible gracias al desarrollo previo —como seguimiento a
recomendaciones de la Auditoria Interna— de una Guia Metodolégica para Costeo de
Desarrollos Internos de Software o aplicaciones del TSE, que contiene los criterios y
parametros para medicién del costo de los desarrollos de software o aplicaciones
informaticas que internamente se produzcan en el TSE, por medio de la Direccién
General de Estrategia Tecnoldgica (DGET) en sus diferentes dependencias. Como
parte del proceso, resultdé necesaria la participacion —en su rol de asistencia técnica— de
la DGCN instancia que aclaré el tratamiento para los Activos Intangibles en apego a la

Nota Técnica.

Asi las cosas, durante el mes de abril de 2024, se realizo el registro en
SIGAF de los primeros sistemas desarrollados internamente como activos intangibles, y
para el mes de junio del mismo ano se realizo el registro de los sistemas internos que
estan en la fase de desarrollo, cuyos costos se registran actualmente en la cuenta
1.2.5.99.88.03. “Productos en proceso software y programas”, mismos que se reversan
una vez los sistemas o software sean finalizados, dando ingreso al registro de un activo

intangible.

Pagina 24 de 76



— I.nforme Final de Gesti{)n
— e Guiselle Valverde Calderon
Julio 2025

Tribunal Supremo de Elecciones

Producto de las actividades de coordinacion desarrolladas entre las
instancias participantes del proceso, en la actualidad los reportes que se reciben
especifican los proyectos que cambian su estado de produccion a finalizados, asi como
aquellos que generan costos por mantenimientos evolutivos que aumenten la vida util
del sistema, en cuyo caso, se debe indicar la cantidad de afios que se adicionarian a
esa vida util, a efectos de realizar los ajustes en los sistemas que administran los
Departamentos de Proveeduria y Contaduria. A lo anterior se suma la indicacion
expresa en el reporte trimestral que emite la DGET cuando un sistema o software se va

a dar de baja, con el fin de precisar los ajustes necesarios en dichos sistemas.

En este apartado, es relevante destacar el rol director en el proceso de
implementacion de las NICSP por la participacion activa que ejercio el Departamento de
Contaduria en la Comision Institucional de NICSP, especialmente por ser el afo 2024
el plazo legal establecido por Ley para su cumplimiento, con la coordinacién asignada a
esta servidora y el trabajo arduo de la sub jefatura contable y el area de Contabilidad en
el seguimiento, control y ejecucion de tareas que emanaban de los acuerdos de esta
Comision, relacionados con los planes de accién para cierre de brechas de las NICSP,
cargando con las tareas de programacion de las sesiones, formulacion de agendas,
control y seguimiento de acuerdos y generacion de las actas para comunicacion de las

gestiones realizadas al Superior y a entes rectores y fiscalizadores.

2.41.2. Obtencion del certificado de entidad libre de efectivo otorgada por
el Banco Central de Costa Rica

A efectos de atender una directriz® emitida por el Ministerio de la

Presidencia, se tomaron medidas que comprenden —entre otras— gestiones con

3 Directriz n.° 054-MP emitida por el Ministerio de la Presidencia el 17 de junio de 2019.
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entidades bancarias para acceso a las plataformas web banking, eliminacion del uso

de cheques y generacion de medios alternativos al uso del efectivo.

En esa linea, el Banco Central de Costa Rica (BCCR) cred el
“Programa L™ el cual comprende una “Certificaciéon como Entidad Libre de Efectivo”
para las instituciones que se inscriban. Con la participacién del Banco de Costa Rica
—como entidad asesora en el marco de la implementacion del programa citado— se
procedié a optar por certificar al TSE como entidad libre de efectivo para obtener los
beneficios de optimizacion adicional de los procesos financieros, mayor reducciéon de
riesgos relacionados con el manejo de efectivo, mejora continua en la trazabilidad y
transparencia de las transacciones y distincion como entidad lider en adopcion de

tecnologias financieras.

Asi las cosas, a partir del segundo semestre del afio 2024, con la
debida autorizacion superior, el Departamento de Contaduria inicié el proceso de
certificacion, para lo cual el BCCR llevé a cabo el plan de verificacion de cumplimiento,
de conformidad con las disposiciones establecidas en la “Norma Técnica Certificacion
Programa L”, cuya autorizacion fue formalmente comunicada por la Direcciéon del
Departamento de Sistema Nacional de Pagos Electronicos del Banco Central de Costa
Rica, mediante oficio n.° DSP-SNP-0048-2025 del 17 de febrero de 2025. Ver la

certificacién otorgada en el Anexo n.° 2.

El uso de estos servicios electronicos conlleva para los usuarios
importantes beneficios en términos de reduccion de costos operativos, disminucion de
riesgos propios de la administracion de efectivo, mejores controles de los pagos que
se realizan, oportunidad en la recepcioén de recursos financieros y en general un mejor

servicio a los clientes internos y externos.

4 Asi definido por el Banco Central de Costa Rica para promover el reemplazo de operaciones realizadas
en efectivo por mecanismos electronicos.
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Adicionalmente, como parte de los esfuerzos institucionales por
implementar procesos automatizados de cobro y pago para todas las personas
funcionarias que realizan giras y que reciben el depdsito del adelanto correspondiente
por medio del Sistema Integrado de Gestion de Administracion Financiera (SIGAF) se
habilit6 —en octubre del afo anterior— el Sistema Nacional de Pagos Electrénicos
(SINPE) con un numero virtual para efectos de realizar el reintegro respectivo en los
casos en que proceda. Tal medida elimind la recepcidén de efectivo al momento de

entregar los documentos relativos a las liquidaciones de viaticos.

Adicionalmente, se desplegaron las acciones pertinentes a efecto de
incorporar a la Instituciéon dentro de la plataforma de “Tesoro Digital” del Ministerio de
Hacienda administrada por la Tesoreria Nacional, capacitando al personal para
empoderamiento de la herramienta, lo que facilitd enormemente la gestion de pagos a
proveedores con cargo al Fondo Fijo Institucional, redujo considerablemente los
tiempos de pago y promovio la automatizacion de los procesos asociados a la caja

chica institucional.

Mediante coordinaciones con los ejecutivos de cuenta asignados de
las entidades bancarias que administran las cuentas de la Institucion, se logré la
incorporacion de personas funcionarias en las plataformas Web Banking del Banco de
Costa Rica y del Banco Nacional de costa Rica, asignacién de usuarios, asi como la
capacitacion y la asistencia en el uso del sistema. Esto permite contar con medios
alternativos a Tesoro Digital, una cobertura de tiempo de atencién 24/7 y realizar
autogestién de transacciones bancarias acortando los tiempos considerablemente
porque se hacian con intermediacion del ejecutivo y de esta manera, ahorrando
recursos publicos, pues la autogestion elimina el cobro de comisiones bancarias por

los servicios.
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2.41.3. Implementacion de cuentas bancarias para la administracion de
cajas chicas auxiliares

Como parte de los procesos asociados a la implementacién de

mecanismos alternativos al uso del efectivo, se realizaron las acciones pertinentes

para la apertura de cuentas bancarias, en sustitucion al traslado de efectivo para la

operacion de las cajas chicas auxiliares institucionales. Al respecto, se han realizado

todas las acciones de coordinacion necesarias e incluso han tenido lugar las

actividades de capacitacién a los usuarios sobre el uso de la plataforma que se

encuentra lista para entrar en operacion.

Como parte de los beneficios de utilizar cuentas de ahorros para
administrar cajas chicas auxiliares se tienen: la posibilidad de autogestion por parte del
colaborador que la administra mediante el uso de la plataforma bancaria, las
facilidades de monitoreo y supervision sobre el uso de los fondos —lo que aumenta los
niveles de seguridad- y la agilidad en los procesos de pago, todo lo cual representaria
una herramienta util para agilizar los procesos de adquisiciones via cajas chicas

auxiliares.

Los servicios digitales que se obtienen con este mecanismo son:
afiliacién a la Oficina Virtual bancaria, uso de la aplicacién bancaria movil, pago a
comercios por Sinpe movil, pago con tarjeta de débito en los comercios y

transferencias entre cuentas del mismo banco sin costo adicional.

Finalmente, es importante indicar que las plataformas bancarias
ofrecen pistas de auditoria, a modo de registros detallados de todas las actividades y
transacciones realizadas, permitiendo rastrear cada accion y verificar su validez; tales
elementos son cruciales para individualizar responsabilidades y garantizar la seguridad

ante eventuales accesos no autorizados.
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2.4.1.4. Resultado de la auditoria externa sobre los estados financieros del
TSE al 31 de diciembre de 2024.

En atencion a la compra publica n.° 2025LD-000009-0012300001, se
llevé a cabo la contratacion de los servicios profesionales para auditoria de estados
financieros del TSE al 31 de diciembre de 2024 (contrato n.° 0432025004000058-00).
La orden de inicio del contrato se dictd para el dia 28 de abril de 2025, para una fecha
estimada de entrega 20 de agosto de 2025, segun el pliego de condiciones que

corresponde observar, disponible en SICOP.

En el ambito del proceso de verificacion desarrollado por los auditores
externos, se atendieron en tiempo y forma todos los requerimientos de informacion
planteados y se obtuvo un resultado favorable, mismo que fue comunicado
preliminarmente para el proceso de discusion de resultados con la administracion y se
encuentra proximo a recibir el dictamen con la opinién favorable, asi como la Carta de
Gerencia con los resultados de control interno determinados. Lo anterior se hara del
conocimiento de las instancias pertinentes en cuanto se reciban los documentos

finales debidamente firmados.

2.4.1.5. Desarrollo de sitios colaborativos para uso del Departamento y de

las Areas que lo conforman.
Con la colaboracion de la Oficina de Proyectos Tecnologicos de la
Direccion General de Estrategia Tecnoldgica y gracias al esfuerzo y cooperaciéon de
todas las personas funcionarias del Departamento, se implementd el uso de sitios
colaborativos en Office 365, basados en SharePoint. Se trata de espacios para uso
compartido de todo el Departamento, asi como para cada una de las Areas que lo
conforman, siendo areas digitales para que los equipos pueden trabajar juntos en

proyectos, compartir informacion y comunicarse eficientemente.
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La implementacion de este mecanismo de trabajo se logré mediante
capacitaciones virtuales sincrénicas por cada una de las Areas del Departamento vy,
entre otros beneficios, facilitd la colaboracion en tiempo real de documentos, el
intercambio de archivos, la gestion de tareas y la comunicacién a través de diferentes

herramientas de Office 365.

Las ventajas que se han experimentado en cuanto al uso de los sitios

colaborativos son:

e Varios usuarios pueden trabajar simultaneamente en un mismo

documento y observar los cambios en tiempo real.

e Se cuenta con espacios de trabajo centralizados debido a que tanto
los miembros de los equipos, documentos, herramientas de comunicacion y
aplicaciones se mantienen en un solo lugar, el cual se puede acceder desde cualquier

dispositivo con conexion a internet, por lo que promueve la flexibilidad y movilidad.

e Los sitios se encuentran adaptados a las necesidades de cada

equipo de trabajo, con enlaces a documentos, informacién y paginas de uso frecuente.

En sintesis, los sitios colaborativos han proporcionado un entorno
digital que permite a la mayoria de los integrantes de los equipos trabajar de manera
mas eficiente. La suite de herramientas que el licenciamiento ofrece puede aumentar
significativamente la productividad si se aprovechan todas sus funciones,
especialmente en cuanto a optimizar el flujo de trabajo, mejorar la comunicacién y
aprovechar el almacenamiento en la nube para mantener los archivos seguros y
accesibles desde cualquier lugar, considerando ademas que la institucién realizé una
inversion cuantiosa en licencias cuyas utilidades deben explorarse. En el Anexo n.° 3

se presentan las imagenes de los sitios colaborativos habilitados.
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2.4.1.6. Emision de reglamentacion para la recuperaciéon de acreditaciones
que no corresponden y sobre cauciones.

Como miembro del equipo técnico definido para analizar la suficiencia,
razonabilidad y proporcionalidad de las cauciones que rinden las personas
funcionarias del TSE, se logré la reforma al Reglamento sobre la rendicién de
cauciones en favor del Tribunal Supremo de Elecciones, emitido mediante Decreto del
TSE n.° 1-2025, publicado en La Gaceta n.° 18 de 29 de enero de 2025.

Adicionalmente, como resultado del grupo interdisciplinario encargado
de preparar la propuesta de reglamento con el fin de regular la tramitacién del proceso
de recuperacion de acreditaciones que no corresponden a personas funcionarias
activas, exfuncionarias y agentes electorales contratados, se materializé la emisién del
Reglamento de recuperacion de acreditaciones que no corresponden en materia
salarial, prestaciones, subsidios y otras remuneraciones, mediante Decreto del TSE n.°
4-2025, publicado en La Gaceta n.° 61 de 31 de marzo de 2025.

2.4.1.7. Redistribucion de las labores asociadas a la administracion del

Fondo de Socorro Mutuo.

Como parte de las labores analiticas desarrolladas sobre los procesos
de control interno en todas las Areas del Departamento de Contaduria, se determiné la
necesidad de aplicar la segregacién de funciones en cuanto a la administracién del
Fondo de Socorro Mutuo (FSM), siendo que existia una concentracién en el Area de
Tesoreria de todas las labores de recepcién documental, cobro, entrega de subsidios,
registro contable, revision de inversiones, elaboracidn de conciliaciones y demas

labores atinentes.

En este sentido, con el propésito de observar principios

fundamentales de control y optimizar la asignacién de tareas, alineandola con la
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naturaleza especifica de las funciones que se desarrollan, se realizaron las acciones
pertinentes para que las labores del personal de Tesoreria en relacion con el FSM se
enfoquen en la gestion de entrega de subsidios y cualquier tipo de cobro como la
recepcion de pagos de cuotas no descontadas por planilla, la preparacion de cheques
—cuando sea necesario— y el control de pagos en general, de forma que se continue
garantizando una gestién transparente; por su parte, el Area de Contabilidad asumio6
todo lo relativo al registro de transacciones, clasificacion de cuentas, llenado de
registros contables, preparacién de estados financieros, conciliaciones bancarias y
elaboracién del informe econémico para la Asamblea General del Fondo de Socorro

Mutuo, entre otras.

Dicho cambio permitié observar en la asignacion de las funciones, la
especificidad de las tareas por especialidad, optimizando la eficiencia y precision de
los procesos. A la fecha de este informe se han concretado los tramites pertinentes
ante el Departamento de Recursos Humanos para las actualizaciones
correspondientes en los perfiles de los puestos de los profesionales en Tesoreria y en
Contabilidad.

2.41.8 Mejoras en el clima departamental.

Siendo que el recurso humano es considerado el activo mas
importante de una entidad, gran parte de los esfuerzos desarrollados por la suscrita se
enfocaron en mejorar el clima departamental, especialmente en la promocién de un

ambiente de trabajo seguro, respetuoso e inclusivo.

La mayoria del personal de Departamento de Contaduria es altamente
competente con habilidades técnicas fortalecidas por su amplia experiencia, no
obstante, otrora permeados por circunstancias no tan favorables en cuanto al clima

laboral.
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En este sentido, durante las reuniones mensuales del Departamento
se habilitaron espacios de capacitacién enfocados en mejorar las habilidades sociales
y personales como la comunicacion, el trabajo en equipo y la resolucion de conflictos,
todo lo cual facilitdé el compromiso del equipo humano con la innovacioén y las mejoras
en la productividad; por ello, los logros que se encuentran descritos en este informe,
fueron posibles gracias al compromiso de todas las personas funcionarias del
Departamento. Un equipo capacitado y motivado puede adaptarse mas facilmente a

los cambios y a las nuevas tecnologias.

2.4.1.9 Otros logros

e Digitalizacién de acuerdos de pago y su publicacién en el sitio

web institucional

Como parte del proceso de digitalizaciéon que se implement6 en el
Departamento de Contaduria, en acatamiento de las directrices sobre ahorro de papel
y con el fin de buscar alternativas para dejar de usar documentos fisicos, considerando
-ademas- que toda la documentacién relacionada con la gestiéon de pago de facturas
se recibe de manera digital, se procedié con la generacion en formato digital de los

acuerdos de pago.

Dicha accion permitid proveer una alternativa eficiente para este
proceso, acortando los tiempos que se destinan para la firma de documentos y su
resguardo de forma segura en el expediente digital, con la ventaja de que se encuentra

en un formato mas accesible y para cuya generacion se ahorra tiempo y recursos.

Adicionalmente, se otorga el cumplimiento del principio de
publicidad, por medio de la colocacién de la informacién correspondiente en el sitio

web institucional.
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e Avances en la generacion del sistema de validaciéon de planillas

y del sistema de jornadas extraordinaria.

Con la participacion del equipo de trabajo que conforma el Area de
Planillas del Departamento de Contaduria en conjunto con personal de la Direccion
General de Estrategia Tecnoldgica, se ha otorgado seguimiento, asi como un avance
importante en el desarrollo del sistema de validacién de planillas, de forma que se

sustituya la herramienta tecnologica obsoleta que se encuentra en uso actualmente.

Por otra parte, en cuanto al proyecto de “Automatizacion de la Gestion
de la Jornada Extraordinaria” (retomado en atencién al Acuerdo STSE-1196-2024 del
28 de mayo de 2024), se participd activamente en las sesiones de trabajo junto con las
distintas Unidades Administrativas, asi como en la ejecucién de pruebas controladas,
en las que se verificd el correcto funcionamiento del sistema conforme a los distintos

roles definidos, particularmente desde el ambito de la Contaduria.

Adicionalmente, se gestiond la incorporacién de un médulo especifico
para el tramite de pago, correspondiente a la segunda fase del proceso de
automatizaciéon. Esta fase tiene como objetivo sustituir el uso de hojas de calculo en
Excel, mediante la implementacion de funcionalidades que permitan el calculo

definitivo para la ejecucién de pagos por jornada extraordinaria.

Con ese propdsito, se llevaron a cabo reuniones técnicas en las que
se levantaron los requerimientos especificos para el desarrollo del médulo de pago, asi
como otros ajustes solicitados por los actores involucrados, de acuerdo con sus
funciones operativas. Una vez consolidados, dichos requerimientos fueron
implementados. Actualmente, el sistema se encuentra en la fase de pruebas técnicas,
con un avance estimado del 50 %, bajo la verificacion de la Seccion de Ingenieria de

Software. Posteriormente, se iniciaran las pruebas funcionales con los usuarios finales.
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2.4.2. Integraciéon en comisiones institucionales

La suscrita mantuvo la participacion, en calidad de Coordinadora, en
todas las sesiones de la Comision Institucional para la Implementacion de las NICSP,
desarrolladas durante mi gestion, cuyas actas se encuentran disponibles en el sitio
colaborativo del Area de Contabilidad, mismas que fueron debidamente comunicadas

al superior.

Ademas de los acuerdos que se tomaron en cada sesion realizada,
como parte de las funciones de la Comisidn se reviso, discutio y aprob6é —para su
remision a la DGCN- la “Matriz de Autoevaluacion de Implementacion de NICSP en el
TSE” y sus respectivos Planes de Accion, herramientas de medicion de la gestidon
utilizadas por esa instancia rectora durante el proceso de implementacion.
Corresponde hacer notar que con los aportes y proactividad de todos los miembros de
la Comision NICSP se lograron acuerdos importantes que facilitaron la implementacion
de las NICSP dentro del plazo establecido. Ver cuadro resumen de acuerdos de la

Comision en el Anexo n.° 4.

Por otra parte, como miembro de la Comision Interdisciplinaria para la
Implementacién de la Ley Marco de Empleo Publico n.° 10.159, participé en la mayoria
de las sesiones llevadas a cabo durante mi periodo de nombramiento, en las que se
analizaron entre otros temas relevantes: las reformas al Reglamento a la Ley de
Salarios y Régimen de Méritos del Tribunal Supremo de Elecciones y del Registro Civil,
la propuesta de Reglamento de Puestos de Alta Direccion Publica, los mecanismos de
Seleccion para el TSE, en atencion a la Ley Marco de Empleo Publico y su reglamento,

asi como el impacto y aplicacion del derecho de objecion de conciencia.

De igual forma, por encargo superior formé parte de la Comisién de
Dedicacién Exclusiva, instancia encargada de revisar y aprobar o denegar las
solicitudes presentadas por las personas funcionarias para la continuidad o ingreso al

régimen de dedicacion exclusiva.
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2.4.3. Participacion en grupos de trabajo o de apoyo

A nivel institucional, participé en equipos de trabajo encargados de

procesos de revision y/o actualizacion normativa, segun se detalla a continuacion:

e Revisidon de la propuesta de reforma del Reglamento del fondo fijo de
caja chica del TSE, aprobado en sesién ordinaria del TSE n.° 103-2024 de 10 de
octubre de 2024, Decreto n.° 6-2024, publicado en La Gaceta n.° 200 de 25 de octubre
de 2024.

e Miembro del equipo técnico definido para analizar la suficiencia,
razonabilidad y proporcionalidad de las cauciones que rinden las personas
funcionarias del TSE como paso previo a la revision y reforma reglamentaria. El
proceso culmind —segun fue indicado— con la reforma al Reglamento sobre la rendicién
de cauciones en favor del Tribunal Supremo de Elecciones, mediante Decreto del TSE
n.° 1-2025, publicado en La Gaceta n.° 18 de 29 de enero de 2025.

e Miembro del grupo interdisciplinario encargado de preparar la
propuesta de reglamento con el fin de regular la tramitacién del proceso de
recuperacion de acreditaciones que no corresponden a personas funcionarias activas,
exfuncionarias y agentes electorales contratados. Tal como fue resefiado
anteriormente, el trabajo finalizé con la emision del Reglamento de recuperaciéon de
acreditaciones que no corresponden en materia salarial, prestaciones, subsidios y
otras remuneraciones, mediante Decreto del TSE n.° 4-2025, publicado en La Gaceta
n.° 61 de 31 de marzo de 2025.

e Estudio de la propuesta elaborada por el equipo de trabajo encargado
de la revisién y ajuste del Reglamento al Fondo General de Elecciones, segun acuerdo
adoptado por el TSE en el articulo cuarto de la sesion ordinaria n.° 96-2024 celebrada
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el 19 de setiembre de 2024. Se remitid la versidn revisada de la propuesta a la
persona encargada en el Departamento Legal, el documento se encuentra en estudio

en esa instancia.

Por otra parte, fuera del ambito institucional, mediante el acuerdo
adoptado en el articulo sétimo de la sesién ordinaria n.° 109-2024, celebrada el 29 de
octubre de 2024 por el TSE, se autorizé mi designacion como enlace para facilitar la
comunicacion y la coordinacion de actividades relativas a la implementaciéon del nuevo
Sistema de Egresos del Proyecto Hacienda Digital, conocido como CR-TEZA, cuyo
objetivo es transformar los modelos operativos y tecnoldgicos de los procesos
hacendarios, iniciativa que se prevé traera mejoras significativas en la eficiencia,

efectividad y atencion brindada a los usuarios de los servicios publicos.

El rol del enlace fue definido por la instancia hacendaria como Agente de
Cambio, cuyo objetivo es la identificacion y mitigacion de posibles desafios o
resistencias que pudieran presentarse entre los futuros usuarios del nuevo sistema
CR-TEZA, y contribuir al despliegue coordinado del mismo en las instituciones
involucradas, para lo cual tuve participacion en talleres informativos y actividades de
capacitacion orientadas al cumplimiento de dicho objetivo. Adicionalmente, como parte
de las labores asumidas he desarrollado sesiones de transmision de datos a otras
personas funcionarias interesadas en conocer el avance en la implementacién de

Hacienda Digital.

2.4.4. Accion estratégica.

El Plan Estratégico Institucional 2019-2025 no contiene ninguna accion

estratégica asociada al Departamento de Contaduria.
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2.4.5. Otras actividades relacionadas con el puesto

Otras de las actividades mas importantes relacionadas con el puesto, se

detallan a continuacion:

e Apoyo a la Direccion Ejecutiva en la elaboracién y seguimiento del
presupuesto institucional de los periodos 2024 y 2025, asi como de las modificaciones

presupuestarias tramitadas en esos periodos.

e Aplicacién y seguimiento de las directrices emitidas por la DGCN,

Tesoreria Nacional, Direccion de Presupuesto Nacional, entre otras.

e Apoyo en los procesos relacionados con la implementacion del cobro
de los servicios no esenciales que brinda el TSE, especificamente en cuanto al
traslado de ingresos en observancia de directrices del Ministerio de Hacienda y la

asesoria en el cumplimiento de aspectos tributarios.

2.5. Administracion de Recursos Financieros

En mi calidad de Contadora institucional, procedo a detallar los recursos
financieros otorgados a esta instancia y los saldos asociados, debidamente conciliados
al 31 de julio de 2025, a saber:

2.5.1. Cuentas bancarias

A las 12:00 horas del 31 de julio del 2025 los saldos en las cuentas

bancarias institucionales son los siguientes:

e Cuenta garantias Banco Nacional de Costa Rica no. 621441-8 en

ddlares tiene un saldo en banco de $81.068,85
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e Cuenta caja chica Banco Nacional no. 8424-4 en colones posee un
saldo de ¢10.856.387,09

e Cuenta Fondo de Socorro Mutuo Banco Popular no. 10007201-9, tiene
un saldo en bancos de ¢19.905.773,65

En el Banco de Costa Rica se tienen las siguientes cuentas y saldos en

e Cuenta CC-001-00313378 Especial: £3.922.801,88
e Cuenta CC-001-01320629 Garantias: (¢73.846.666,88
e Cuenta CC-001-03206050 Comercializacion: €105.510.930,34

e Cuenta CC-001-05113091 Reposicion cédula cobro Ley 10243:
¢6.480.981,56

Cuenta IBAN Cuenta SINPE Cuenta BCR Nombre Colones Movimientos
CR7 IZ‘El:}‘iCiI-mI]Z\W 13781 15201001003133781 CC-001-00313378 Especial $3,922,801.88 Q
CR2601520 I-C-\EIV10132\36293 15201001013206295 CC-001-01320629 Garantias £73,846,666.88 Q
“igTE 15201001032060503 CC-001-03206050 Comercializacion ¢105,510,930.34 Q
2901520 ;}1051 T 15201001051130913 CC-001-05113091 Reposicién Cédula Cobro Ley 10243 #6,480,981.56 Q
K1 » Total de Registros: 4
BCR EDerechos Reservados 2025 Conta asister ober.com

En el Anexo n.° 5 se encuentra la conciliacién del Fondo Fijo al 31 de julio
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2.5.2. Cheques en blanco
e Cuenta caja Chica no. 8424-4: del 26542 al 26600

e Cuenta Garantias en colones no. 132062-9: del 17230451-9 al
17200475-5

e Cuenta Garantias en dolares no. 621441-8: del 110-0 al 120-6

2.5.3. Fondos de inversion.

En el Mercado de Valores al 30 de junio se tiene un monto en inversiones
de (594.562.688,05 que corresponden al Fondo de Socorro Mutuo del Tribunal

Supremo de Elecciones y del Registro Civil.

2.5.4. Ejecucion presupuestaria.

Segun datos tomados del SIGAF, para el afio 2024 se tuvo un monto asignado
de €£54.045.890.000,00 (cincuenta y cuatro mil cuarenta y cinco millones ochocientos
noventa mil con 00/100), y se devengd @46.351.916.252,45 (cuarenta y seis mil
trescientos cincuenta y un millones novecientos dieciséis mil doscientos cincuenta y dos

colones con 45/100), para un impacto porcentual del 87.76%.

2.5.5. Garantias de participacion y cumplimiento.

Las garantias de participacion y cumplimiento que se custodian en la Tesoreria al

31 de julio de 2025, se detallan a continuacion:
e Garantias de participacion en colones: No hay
e Garantias de participacion en délares: No hay
e Garantias de cumplimiento en colones:

o Recibo n.° 2089 por un monto de ¢50.000.000,00
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e Garantias de cumplimiento en ddlares:
o Recibo n.° 2088 por un monto de $382,29

Resulta necesario hacer notar que la custodia de garantias fisicas se encuentra
practicamente en desuso ya que como parte de la evolucion del sistema SICOP se
implemento la funcionalidad en la plataforma para rendir garantias electronicas. En este
sentido, le corresponde a la Unidad de Fiscalizacién de la Ejecuciéon Contractual velar
porque las garantias de cumplimiento y las colaterales que se rindan se mantengan
vigentes durante el plazo contractual original pactado y sus eventuales prorrogas, asi
como tramitar la ejecucion cautelar respectiva, en cuyo caso, se origina la solicitud de
aprobacion por parte del Departamento de Contaduria, sin embargo, todo se tramita a
nivel de la plataforma SICOP y la custodia de las garantias electronicas corre por

cuenta de la entidad financiera que las respalde.

En el Anexo n.° 6 se encuentra el Acta de entrega de inventario de bienes.

2.6. Asuntos pendientes

Algunos de los asuntos que se encuentran pendientes al finalizar mi gestion y
respecto de los cuales me permito realizar respetuosa sugerencia para otorgar

continuidad o seguimiento son:

e Finalizar con la mayor inmediatez los procesos de reclasificacion que se
encuentran pendientes, especialmente los relacionados con un puesto en el Area de
Gestidon de Pagos, uno en el de Tesoreria y otro del Area de Gestion de Planillas. Ello,
dada la necesidad de atender adecuadamente las funciones que corresponde
desarrollar en esas Areas, de forma que las personas funcionarias coadyuven -desde el
ambito profesional correspondiente— en la atencion, analisis y tramite oportuno de las
gestiones y actividades de caracter prioritario vinculadas con las operaciones asociadas
pagos, planillas, asi como a tesoreria.
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e Una vez recibido el dictamen del ejercicio de auditoria externa que ha tenido
lugar sobre los estados financieros con corte a diciembre 2024, es importante definir la
permanencia o no de la Comision de implementacién NICSP, o bien, sugerir al superior
su redefinicion a efectos de atender —en adelante— la implementacion de los estandares
de sostenibilidad (Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) S1y S2).

e Es necesario otorgar continuidad al proceso de actualizacion de los manuales
de procedimientos, especialmente de las Areas de Tesoreria y Gestiéon de Pagos, dado
el avance que se ha tenido en cuanto a la automatizacion de los procesos de cobro y
pago y a la eliminacién del uso de documentos fisicos para dar paso a los archivos
digitales, todo lo cual debe reflejarse adecuadamente en dichos instrumentos.

e Otorgar seguimiento a la Circular MH-DCOP-CIR-0013-2025 y las acciones
necesarias para la observancia del Reglamento para el Reajuste Precios en los
Contratos de Obra Publica y la Revision de Precios en los Contratos de Bienes y
Servicios.

e Mantener el proceso de revision constante y actualizaciéon de las politicas
contables particulares, asi como estrechar las acciones de coordinacion con las
unidades productoras de la informacién necesaria para la emision de los estados
financieros en procura de mantener o mejorar la calidad de los insumos que al efecto se

emiten.

2.7. Sugerencias que se aportan

Ademas de la informacién que ha sido aportada en los acapites anteriores y dada
la experiencia desarrollada durante mi ejercicio en el puesto, me permito brindar las

siguientes sugerencias:

e Otorgar prioridad a la automatizacion de procesos para eliminar el desarrollo
de tareas manuales, especialmente en labores que, dada su alta complejidad, deben

desarrollarse de forma eficiente. En este sentido cobra vital relevancia el desarrollo de:
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o Un sistema automatizado para el tramite de viaticos en todas sus etapas,
que sea interoperable con el seguimiento presupuestario y el registro

contable.

o Un sistema que permita otorgar el seguimiento y control adecuado al saldo

de las subpartidas que se cargan contra el fondo fijo.

o Una herramienta que permita sistematizar el control de las facturas cuyo

tramite esta a cargo del Area de Gestién de Pagos.

o Finalizar el desarrollo del sistema de validacion de planillas que sustituya
el que se encuentra en uso y cuya obsolescencia pone en riesgo dicho

proceso.

e Se recomienda otorgar continuidad a los procesos de capacitacién al personal
del Departamento en materia de trabajo en equipo y desarrollo de habilidades blandas,
contando para ello con el apoyo técnico de Salud Ocupacional y de la Oficina de
Género, con el fin mantener y mejorar el clima departamental.

e Procurar la obtencion de capacitacion al personal sobre los alcances de la Ley

10495 de manejo eficiente de la liquidez del sector publico.

3. OBSERVACIONES

El estado de cumplimiento de disposiciones y/o recomendaciones giradas al
Departamento de Contaduria por parte de instancias de control externas e internas, se

detalla a continuacion:

3.1 No se ha desplegado ninguna accion de fiscalizacion por parte de la
Contraloria General de la Republica, producto de la cual se mantengan
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disposiciones atinentes al Departamento de Contaduria, que hayan sido

giradas por ese 6rgano durante mi gestion.

3.2 Se recomienda velar por el seguimiento de las recomendaciones que se
deriven de la Carta de Gerencia asociada a la auditoria de los estados
financieros con corte al 31 de diciembre de 2024, cuya entrega formal esta
préxima a materializarse, segun se explico en el aparte 2.4.1.4 de este

informe.

3.3 El estado actual de cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la
Auditoria Interna que fueron objeto de seguimiento durante mi gestién, es el

siguiente:

¢ ICI-05-2012: Sobre el Fondo Fijo de Caja Chica del Tribunal Supremo de

Elecciones. Recomendacion 11 cumplida.

¢ ICI-02-2013: En relacion con el Inventario de Propiedad, Planta y Equipo

del Tribunal Supremo de Elecciones. Recomendacion 4.3.1 cumplida.

e ICI-05-2018: Relativo a garantias rendidas en procesos de contrataciéon
administrativa del Tribunal Supremo de Elecciones. Recomendaciones cumplidas:
49.a;49.c;4.12.

¢ ICI-04-2014: Relacionado con los procedimientos y controles aplicados al
inventario de bienes informaticos (hardware y software), propiedad del Tribunal.

Recomienda cumplimiento: 4.2.b
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e ICI-05-2020: Relativo a la evaluacion del cumplimiento de la normativa
que regula el tema de las cauciones que deben rendir los funcionarios del Tribunal.
Recomendaciones cumplidas: 4.1.a.1;4.1 (b-c-d). 2;4.2.a;4.2;4.3;4.4.

¢ ICI-06-2020: Relativo al estudio de auditoria sobre el cumplimiento de las
Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP) en el Tribunal

Supremo de Elecciones. Recomendaciones cumplidas: 4.10.1; 4.10.2; 4.19.1.

e ICI-04-2021: Sobre el cumplimiento del Reglamento General del Fondo
Cajas Chicas, en el Tribunal Supremo de Elecciones y el seguimiento de las
recomendaciones contenidas en el informe n.° [CI-01-2017. Recomendaciones
cumplidas: 4.2; 4.5.

e ADV Auditoria externa: Sobre las recomendaciones contenidas en la
Carta de Gerencia, como parte de la auditoria externa, realizada a los estados
financieros Institucionales al 31 de diciembre de 2021. Acciones de mejora cumplidas:
1.3; 5. En espera de aprobacion: 2.1; 2.2; 3.1; 6.1; 6.3; 6.4; 8.1;9.1; 9.3; 10.2; 11.1.

o ADV-004-2024: Advertencia sobre el grado de avance en la

implementacion de las NICSP en el TSE. Acciones de mejora cumplidas: 1; 2; 3 y 4.

Finalmente, es importante indicar que, como parte del proceso de atencion a
las recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna, durante mi gestion se elaboraron
y emitieron nueve (9) informes contentivos que contenian un total de treinta y siete (37)
recomendaciones, desglosadas en cuarenta y cuatro (44) actividades. Como resultado
de este proceso, dicha instancia de control certific6 el cumplimiento de
aproximadamente dieciséis (16) actividades. Las veintiocho (28) actividades restantes
cuentan con certificaciones de cumplimiento emitidas, pero se encuentran pendientes

de aprobacion formal por parte de la Auditoria Interna.
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ANALISIS DE L 05 COMPONENTES DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNG
COMPONENTE 4 — SISTEMAS DE INFORMACION

ATRIBUTO 07 CODIGO | CONT-CO4-A07-2024 ]
4.1 Aleance de |og sslemas de infonmaciin
Los sistemas de informacion deben asequrar razonablements la recoplacidn, el procesameents y el manbenimients de Muy Alto

informaciin sobre & entormo, asi como ka comunicacion de esa nformacion a las instancias inlemas y extamas gue la

reduierarn. | Contestada

Sefale la opeitn que describa mejor 8 siuscion aciuval de su dependencia: Margue son "X
- Ge recopla, procesa y comunica informackin para cumplii con alguncs requesimienios especificos gue e
Muy Bajo presaian.

- Algunos colaboradores han realizado esfuerzos aislados para e proéesameento, generacion ¥ comunicacdn
de I informacion relaliva & B aclividades a gu cango.

- S han eslablecsdo MeCANSMES para l comunicacitn de i informacion perinente a los diferentas usuanios.

- Los sistemas de nformacion conlemplan |a mayor pate da las activdades v en ol desamallo de algunos de
Bajo  |ellos se han incorporado componentes digitales, tomands como feferencia B necesidad de una gestion
documental gue permila salisfaces s requedimientos.

- El disedio y el desarollo de los sisiemas de informacion en la oficina se fundamentan en una estrabegia formal
debidamente armonizada con los objetivos.

- Loa sisternas de informacion cubren, de manera inlegrada, la mayor pafe de (a8 sclividades que se realizan,
como parte de ellas, el Archive Cenbral brinda ka asssoria téenica y profesional.

- Los sistemas de informacion que cuenla la oficina permiten oblenar, procesar, alMacenar y fecl perar
nforrnaci dn relevante sobre la gestivn ¥ el enlomo, &si como comunicarka a los usuarios que la requienan.

Al - Lios sislemas de infomacion estin incofporades en el sccionar, @lo a nivel operalivo como esiralsges, y se
somelen constanbemente a revisiona s para incofporarles |as mejoras pedinenles.

- Log sislemas perriben una geslion de |a informacdn exterma e inlerna con un nivel Oplimo de seguridad en
cuanio a su calidad y oportunidad, como medio para ks loma de decigiones por iodos o usuarios.

Mury - Loa sistermas de informackdn incorporan los mecanismos y previsiones necesafias para la promocion de X
Aftey iniciativas innovadoras y prosctivas.

Emprender Scciones para:
Se deben conservar los logios y aprovechar [as oporiunidades para ncrementarios.
Indhcar kas acciones que la unidad realiza para manlenes dicha waloracon

Aceidn de majora

Actualments se mplementd el use de las herramientas de Office, especficamente & OneDrive y SharePoint los cuales han fadlitado la colaboracn
¥ la gestion de documenios de manera eficients y segura Con OneDrive, |08 usuanios pueden almacenar, compartir y sincronizar archivos de
manera individual, mientras que SharePoint permite la colaboracitn en equipo, gesonando documentos a nivel oiganizacional. Adamas, ka
inegracion de ambas hemamientas con olras apicacones de Office 365, como Dutlook y Teams, créa un ecosisterna que oplimiza la productividad
v mantiens a iodos s miembros del equipe aclualizados en iempo real. Asimismo, se mantiensa un process de acualizacion constanbe que penmile
fue os docuimentos ¥ la informacion estén siempre achialzados y scoesibles, lo cual &5 asencial para o lunciohamiens eficiens de cuakjuber Area
o oficina. Ademas se encuenira achisknente en Uso para la gestion, bs sistemas de Inbegra y SIGAF del Ministerio de Hacienda.

FECHA DE INICID : FECHA DE FINALIZACION

RESPONSABLES |GuIseJ]'e Valverde Caldendn
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4.2 Calidad de la inforfmacsdn

Les sisternas de informacion deben recopilar, procasar y generar infonmacidn que responda a ka necesidad de los diversos Miuy Alto
usuarios, con un enfogue de elecividad y de mejoramiento contirus, v teniends en cuenta las propiedades de confabilidad,

oportundad ¥ ullidad que esa informacin dabe reunr. [ Comestada |
Sefale [a opcitn que describa mejor s Situscion actisal de su dependencia: Margue con X"

| Muy Bajo |eape-::‘ﬁm5.

Algunos sistemas de informacion generan la informacion necesana para ka alencion de cerlos mqma-imienh:rg| |
diferenles usanos. | |

|5e han instaurado aljunos procesos para la peneracidn de nfemmacion que responda a las necesidades de los

| sao

Los sislemas de informaciin generan la informacdn reguerida para & cumplimiento de los objelivos.

Medic ) 5 inlarmacion generada por los aislemas radne las propiedades de conabilidad, opanunidad y ulilidad.

En el deefio y la majora constanbe de [os sislemas de infomacion conbemplan kas necesidades segin los
Ao objelivos, y s& realizan |os ajustas perlinentes &n procura de una mayor uliidad v Rexibilidad de |a informacian.

Muy Los silemas de informacion se basan en plocasos que consideran ka dindmica del enlomae y |8 anlicipacion &
Alte INNoVECcitn necasanas para |a consecucion de ks objalivos.

Emprender acciones para:

Se deben congervar los logros y aprovechar las oporlunidades para incramentarlos.
Indicar las acciones que la unidad realiza para manbenes dicha valoracon

Accidn de mejora

Se logro fomentar una cullura organizacional en donde se profice |a innovacidn continua en el uso de la tecnologia por lo que e ha reducdo |a
inlervendon manual mediante ka automatizecion de tarneas repelitivas, permiliendo que los colaboradores se centren en laneas esiribegicas o que
conlleva al cumplimiento de los abjetivos y a su vez facilta la colaboracdn entre dierentes dreas v departamentos dentro de la inslucdn. Ademis
por medio de las herramientas del Office 355 se manbens una comecta sequridad y manejo de la privacidad de la informacion, asi come el uso para
la gesation, los sistermas de Inlegra y SIGAF del Minislero de Hacienda

FECHA DE INICID : FECHA DE FINALIZACION |

RESPONSABLES |Guis=eﬂ'e Valverde Calderdn

ATRIBUTO 03 cOnGo | CONT-CO4-A03-2024 |

mejoramients continue, y ullizande canales y medios que garanticen razonablements su oportunidad y seguridad.

4.3 Calidad de la comumnicacidn
La infermacion debe comunicanse a las inslandas pertinenles, en forma y liempo propicios, con un enfoque de efectividad y Muy Alto

Contestada
Sedale la opeidn que describa mejor 8 situscion actual de su dependencia: Margue con “X™
Muy Bajo |5 han definido algunas vias o canales de comunicacitn para enviar la informacién requerida por las instancias
i internas nicaments.
i Se cuenla con vias, formas o canales de comuncacdn formalmente eslablecdos para la alencion de los
BA®  |requerimienios de inforrmacstn Lants Imtarmos come exismas.
) La informacin Se comumca oponunaments @ s neancas perineni=s. Al (especlD, e cuenta con
Medie | renuariones pracisas sabre Ia eomunicaciin de infamacian confidencial,
Ao |58 hen msteurado protescs para e seguimienio constante de la efeclivided de la comunicacion de la
informnacion, y oporiunaments Se TMan |4 SCCOnes para iNCOrporar s mejoras necesarias.
| Muy |La comunicacion de la informacan s realiza a las instancas competentss, de manera agil. oporuna y mrrec'la.| | ¥ |

Alte y permite desarmollar mélodes novedesos de geslion, onganizacion ¥ rendicion de cuentas.
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Emprender Scciones para:
Se daben conservar los logros y aprovechar las oporunidades para incrementarlos.
Indhcar ks acciones que la unsdad realiza para manlenes dicha valoracon

Accite de majors

Mediante &l uso de plataformnas colaborativas como Microsoll Teams permilen polenciar la innovacsdn y la capacidad de respuesta anbe e entormo
cambiarle, garanizando una eficiente comunicacion, almacenamients de |a informacion y el trabajo en conjurilo.

FECHA DE INICIO I:l FECHA DE FINALIZACION

RESPONSABLES |GLJ.|'5|H]‘|! Vahverde Calderdsn

ATRIBUTD 04 CODIGO | CONT-CO4-Ald-2024 ]

4.4 Contred de los sistemas de informadin

Deben establecerse, aplcarse y perfeccinnanse log conlroles pertinenbes para que los sisternas de informacion garantcen
razonablameants la calidad de la informackdn y de la comumcacidn, la seguridad y una dara asignacidn de responsabilidades y
adrministracion de los niveles de acoesn a ka informacion y dalos sensibles, asi como la garaniia de confidencialidad de |a

infofmacion que oslenie ese cardcier. I Contestada

Saitale la opeidn gue describa mejor 8 Sluscidn sciual de su dapendencia: Margue con X"

Mury Ba Se cuenta eon alunos controles en o proceso de penefacidn de la informacion, definidos mediante asfierzos
uy Bajo | sados por parte de algunos colaboradores.

Tanbo la jefalura como los suballernos hemos definido y divaigado confroles para asegurar la calidsd de la
. nformacion y s comunicacion. Entre dichos confroles se cuentan la definicidn de accesos a los sisternas de
Baje nformacion que ullizan recursos tecnoldgices, ¥ la asignadon de responsabiidades sobfe la cusiodia de los
acopios fisicos de infarmacion, las cuales han sido asumidas por bbe funcionarios cormespondentes.

Los ssilemas de informacidn conllevan la definicdn de conlroles desde su disefio hasia su ﬂp&fﬂtiﬂlﬁ. Ella
Medio garaniiza que posean los mesanismos de control apropiados para la gemeracion de informacion confiable,
pariung y il

Les confrobes establecidos en los sislemas de informacion ae monitorean de manera permanente; y se adoptan
At opofunamente las mejoras y las medidas necesarias para garanbizar la cabdad, la disponsbilidad vy la X
communicac on de ka nformacidn con la oporiunsdad requ enda.

Los sisteras de informacdn cuentan con los confroles necesarios para disminuir bos riesgos de pérdida de
Muiy informacian y de fallas en la recopiiacidn, & procesamiento, e mantenimiento v (a8 comunicacion de informaciin
Altey son minimes. Ademds, se cuenta con Mecanismos que propician la respuesta y anlicipacion eporuna, a las
condiciones cambiarntes del enlome gue sfectan dichos sisbemas.
Emprender Scciones para:

Los sistemas de informacion deben contar con lbs conbroles necesanos para disminuir |os resgos de pérdida de mformacion y de las fallas en la
recopilacion, o procesamiento, el manienimients ¥ la comurcaciin de informacion sean minimos. Ademas, se debe contar con Mecansmos que
propician la respuesta y anticipacion oponuna, a las condiciones cambiantes del entorme que afecten dichos sslsmas.

[Aecitn de mejora
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Achislments toda la informacson que se maneja se encuenira respaldada tanto en o servider [ocal como en la mibe de Office 365 lo que conbrinuye
ala protecadn de dalos y la conlinuidad operaliva, assmismo se cuenta con los confroles necesarios que han sido previamenie valorados mediants
la etaboracidn del SIVAR con el fin de minizar los riesgos anle un entormo cambiante Ademas se encuenira aclisiments an Uso para [a gestion, los
sisbemnas de Infegra y SIGAF del Ministerio de Hacienda.

FECHA DE INICIO 01012015 FECHA DE muznmfmﬂ I1122025

RESPONSABLES |Gm‘5eﬂ'e Valverde Calderdn

Punigje obienido del Componente Sistemas de Informacion

INDICE GENERAL DEL
COMPLEMENTE CEL SISTEMA 0€ | Muy Alto 85 Alencidn Ala Avencitn Media Alencidn Leve
CONTROL INTERMGD
SISTEMAS DE INFORMACION] Muy Alto ES
) 1 - Abcance de los
1. Alcanes de |08 Sistemas
e inforacion My Alta 100 sistemas de
infermacion
. " 2 - Calidad de la
2 - Calidad de la infonmacsdn
L L Muy Allo 100 ko an
3« Calidad de la 3 - Calidad de la
COMLNIGAEAT Muy Alta 100 COMRRICAEIAN
4 - Conlrol de los sisternas 4- '!_lmlml de los
e foTACian Al 80 sigternas de
informacion

Representacidn Grafica

Puntaje del componente del SCI

Gumsla Vakvards Caldaron
Harsra Vo ucass

Nombre del funcionario responsable:
Fecha de la presentacion de la matriz

[T

Firrnain digitalrmants por

GUISELLE VALVERDE osseiie vewvenne cauoenas
CALDERON (FIRMA) [Fises

Fachac 20250708 1713452 0800

Firma de la Jefatura
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ANALISIS DE LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

ATRIBUTO 01 comco | CONT-CO5-A01-2024 |
5.1 Partespanies en el seguimients del sisterma de control intemo
El bderarge por &l seguimienio del sisterna de control inlemo debe ser asumido por el jerarca y compartido aon los Muy Alto
colaboradores. Por su parte, los funcionanos tienen una panicipacdn acliva en kas labores de sequirmiento continua y
paridion. | Contestada
Sefale la opeidn gue describa mejor s sifuscion actisl de su dependencia: Margue con "X
El seguimients del sstema de conffol Mberno es responsabilidad de una o vafias unidades paficulafes en la
Muy Bajo (.
ina.
Se han girado direcirices para que s subalternos den sequirsents periddics del sisterna de contrel inlefno y a
. U wez s sobicila a algunos funcionanos que paricipen en o sequimients del confrol intemo atinente a las
Bajo actividades relacionadas con sus puesios. Eabs ha generado un reforzamients ded criterio de que el saguimisrilo
requiers |la paricipacidn de todos los funcionarios.
| El segumnto del sistermna de contral inlemo es asurmido tants por esta jefatura como por los colaboradares y
los funcionarios, cada quien en el ambile de sus compelencias.
Al El seguimients del sstema de confrol interno forma parte de las aclividades diarias de esta jefatura y de los
TumConanos, y se promueven frevisiones independienles por parte de olras instancias.
M La jefalira y s colaboradores hemos asumido un liderazpo compartido respecto del sequimiento del sistermna
¥ de conbial mberno; ¥ s& han nstaurads 108 MecAnismos necesanon para la inkdvacidn v mejora continua del X
sisberma.
Emprander acciones para:

Se deben conservar los logros y aprovechar las oporunidades para incrementarlos.
Indicar las acciones que |la unidad realiza para mantanes dicha val oracon

Aeciti de majors

Reuwnidn con las Aneas para implerneantar una revisan del cumplimianto de los procedimienos vigenles, identificacion de posibles fallos en las
conlroles acliales, a5l comd Sugefencas de mejofa gue puedan implamentanse & el sSstema de conbiol ifbeimo.

Transparencia en resullados compartienda con 108 colaboradores cada uno de los Exilos asi como &Meas de mejora en cuanio a las revisiones
realizadas por B Auditosia Inlema.

Analisis de riesgos para identificar nueyvas amenazas que pusdan alectar el sislema de Conbrol Intemo.

FECHA DE INICIO MAT2025 FECHA DE FINALIZACION ITAL2025

RESPONSABLES |Gw‘5ﬁ]‘e Valverde Caldardn
ATRIBUTD 02 CODIGD | CONT-CO5-A02-2024 ]
5.2 Formalidad del seguimiento del sistema de contral intemd
El seguirnients dal sislema de conirol mbarmo dabe sbeenar Un process estrucurade debidameante afcializado mediante |as Muy Alto
disposiciones adminisiralivas perinentes, en relacion con el alcance, la pefodicidad, las responsabiidades, los mecansmos y
las hesramientas comespandienies. [ Contestada |
Sefale la opcidn que describa mejor & siuscion actual de su dependencia; Margue con "X

Muy Ba En algunas areas de B oficnag solo existen disposciones del saguimiento que deben ejercer sobre & contmal
uy Bajo nterno apicable a algunas de las sclividades que realizan.

[

La jefatra ha emifdo disposicionss de Gpo general sobre la obbgacidn de los colaboradores de dar
sequimienio al sisterna de condrol inbemo, con |a colaboracitn de los funcionarios que commesponda.
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La Jefatura y los colaboradores hefmos instaurado regulaciones formales sobre o seguimienio del sslema de
control inlemo, requiiends que ésle se realice viglande la eficacia de las aclividades de confrel en las
operacones diarkas y que se leve a cabo la auloevaliacion anual del sstema de confrol nberno y se alabore un
phan die mejoras.

Al

Las regulaciones cubien Wodos 06 aspeclos relaconatos con o SeqUIMIBNto CONLNLD ¥ Penboes (Mems y
exiemo, a5l come con la implementacian y la veificacion de las mejoras que se delerminen, sean éstas da
cardcier operalive o esiraligiog.

Muiy

El seguirnianto del sistema de control bermo @8 un proceso estnuclurado que incorpora revisiones de divensos
lipos i heramientas Bexibles. Los esfuerzos realizados an lomo & este componente del conlrol intema han
conbribuido & que se convierta én pare de la cullura de a oficing, reperculiendo posilivamente asi en la cullura
naltilucional.

Emprander Scciones para:

Sa deben conservar los logros y aprovechar las oporundades para incrementarl os.
Indicar las scciones que |a unidad realiza para mante e dicha walorsEsn

Aecite de majors

Todos los afios se realiza una revsidn ded Manual de Procadimientos para valorar posibles modificacon s, aclualmente el Manual vigenie fue
aprobado el 30 de julio de 2024 asi come t aclualizacion del SIVAR.

FECHA DE INICIO : FECHA DE FINALIZACION |

RESPONSABLES | Guisgelle Valverde Calderdn

ATRIBUTO 03

5.3 Alcance del segusmsento del sistemna de control inlemna

El seguirniento del sistema de control interno debe abarcar el funcionamiento, la suliciencia y la validez del sistema, su
confribucidn al desempeio y al logro de los objelivos, v el grado en que loa componentes funcionales se han establecido e
inlegrats en & acsonas normal de la uhidad. Asimismo, debe comprender aclividades parmanentes y perddeas, v la
implantacion de las mejoras que se delerminen.

[ Conmesmda |

Sefale la apeidn que describa mejor 8 siuscion actual de su dependencia:

Margue con X"

Muy Baje

Exislen Bbores aisladas de ssguimiento del sistema de control nterno con un alcance Bmilado & algunos
contoles especificos, |as cuales s& ponen de manifesio medianie | vigilanda que, de manera rulinaria,
efercan sobfe el cumplimients de algunas actividades.

[

La jefatura y los eotaboradores vigilames las actividades supetas bajo conlrol con una visin de cono plazo y en
procura del cumplimiento de las obligecsones legakes que establece o ordenamiento.

El seguimiento del sislema de control nbeme ¥ sus mecanismos se han integrado a las acividades y en lo
procadente se han incofporado en |a documentssdn de los puesios ¥ procesos. En ese senlide, los
funcionanes aplican |as acividades de seguimsento que les oomesponden. y en esos esfUSrZos SOn
supervisados por los colaboradorss, Quienes & su vez reslizan un seguimients general sobre B unidad & su
cango, con ka orientacion de |a jelatura.

Al

El seguimiens del sistema de conirol inlemo e ha convertido en un proceso formal pafa una valoracion y
meora permanente del sistema de conlral mbermo en e que todos los parlicpanies ssumen sus
responsabilidades.

El seguimients del sistema de contral inlemo se realiza con un enfoque estralégico, y cubre el conbrol de las
aclividades oobdiangs, revisionss puntuales y el moniloreo de las majoras acordsdas
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Empréndar acciones para:

El seguirnienin del sistema de coninol inbermo se debe realizar con un enfogue esirabégico, y debe cuber el conlrol de las actividades cotidianas,
reviziones puniuabas y o monilores de las mejoras acordadss,

Accitn de mejors

En bos primaros meses de cada afio s& realiza una ravision de kos manuales de procadimientos con &l fin de idenlificar posibles cambios o inchuss
adicionar nuevos procedimientos, los cuales son comunicados a la Unidad de Control Inlema.

FECHA DE INICIO 014012025 FECHA DE FINALIZACION I1A22025

RESPONSABLES  |Guiselle Valverde Caldertin |

ATRIBUTO 04 CcOmMGo | CONT-CO5-AD4-2024 |

5.4 Conlribucidn del seguimienio del sistama de control interno a la mejora del sistermna
Como resultado ded sequimiento del sistama de condrol interno, deben delenminarse las mejoras que procedan, las cuales sa Muy Alte

calendarizan en un plan de implemantacion que, 8 su vez, serd objsls de verficacion en tbrminos de au apleacidn conforme &

lo planeado y de la efeciividad de las medidas adopladas para fortalecer el sslema de confrol mbarma.
Corestada
Sefale Ia apeidn que describa mejor 8 siuscion sctual de su dependencia: Margue con "X

| Mury Baje  [La contibucion del seguimients a la mejora del sislema de conbrol inlerms es minima. | | |

[ Bajo  [ETzeguimients permile deleciar algunas opodunidades de mejora del sislema de contral inlema.

El seguimienio del sistema de conbrol inlemo consBiluye una herramienta gque permibe ka valoracion ¥ mejora de

Medio | yno sistema y de su contribucitn a la gestidn organizacional.

Medianie & ejecucdn colidiana de labores de saguimiento en &l desamollo de las aclividades, conslanbermenle
Al se nbroducen mejoras sustanciales en &l desampedio organizacional y en el sisterna de conlrol interno.

Adiciomalments, s realizan valoraciones especilicas del sistema de conirod inlemo, ¥ se implementan as
IMejoras nestesanan.

Muy El process de seguimients s& mejora constantements, con kb gue S& ncrementan sus apofas al valod, a la
A |3een ¥ al sistema de contrel inberna, asi como la Mentificacdn de nusves modos de gestian y de control. X
Emprender Scciones para:

Se deben conservar los logros y aprovechar las oporlunidades para incrementarlos.
Indicar las acciones que |a unidad realiza para mantenes dicha valorassn

Accivn de mejora

En kas revisiones anwales de los procedimientos y e SIVAR respeclivo se pueds delecar fallos o debiidades en los conlroles inbermos para tomar
medidas correctivas rapidaments.

Implementacion de la sutomalizacion de procesos conliibuyen & ka eficienca operaliva y la reduccion de costos, ademas de la mejora de los Bujos
de Irabajo para que sean mis &giles ¥ Menos propensos 3 ermones.

FECHA DE INICIO |:| FECHA DE FINALIZACION |

RESPONSABLES |GU.I'S=HTE Valverde Calderdn
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TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES
ANALISIS SISTEMA DE CONTROL INTERNO

AUTOEVALUACION 2024
UNIDAD ADMINISTRATIVA

DEPARTAMENTO DE CONTADURIA

Puriisje oitenide del Compenente Seguimisnte del SCI

(IWOICE ENERAL DEL
COMPLEMENTE DEL SISTEMA 0F | Muy Alto a5 Atencidan Alia Atemcidn Media Alencida Leva
EONTROL INTERNG
SEGUIMIENTD DEL 501 Muy Afto 53
1 - Parcipantes en el 13; pm:ﬁr
seguimiento ded sistama de | Muy Alls 100 y;;-gm de conbral
conirol nbermo o
2 - Formaldsd del F o |m|e|:;d£'
seguirniento ded sistarma de Muy Allo 10D gﬁg‘:ﬁ de aontiol
conirel nberno
nberno
3 - Alcance del sequimiernto :g;;:?;?:.-.i::
dal sistema de contral
el Alto a0 sistemna de conrol
b
4 - Contribucian ded ‘ glmle::;elm
seguimiento ded sistama de
conlrol inberno a la mejora Muy Alta 0 s stema g coniel
i irberme a ka mejora
ded sistema

Representacidn Grafica

Puntaje del componente del 5CI

Nombre del funcionario responsabe:

Fecha de la presentacion de la matriz

Ganala Valvarda Caldaron
arersa Vo Wacans

[

Femads digisimense por

GUISELLE VALVERDE ¢ pis1ys s vesse coucenon
CALDERON [FIRMA) i

Facha- 03501718 118437 D500

Firma de la Jefatura
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BANCO
E% CENTRAL DE
COSTA RICA

Certifica a

Tribunal Supremo de Elecciones

como Entidad Libre de Efectivo

Por haber cumplido de manera satisfactoria los requisitos del
Programa L

San José, 18 de febrero 2025

;T 1

o Valide con: i Validceon
Francisco Carvajal Chavarria, director Cristina Arley Marin, Coordinadora
Departamento Sistema de Pagos Programa L
Division Sistemas de Pago Departamento Sistema de Pagos
Banco Central de Costa Rica Banco Central de Costa Rica
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Imagenes de los sitios colaborativos
habilitados en el Departamento de Contaduria
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* Vista previa
s e Caisncaplions Crear, compartir y realizar un
= * seguimiento de las paginas desde
* un solo lugar

TR nacs, X m

Reciente
Area Contable * Sitios frecuentes
H
Areade Gestionde Pagos W
Departamento de Contaduria Area Contable Area de Gestion de Pagos Area de Tesoreria Area de Gestién de Planilla
* Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo
v de Pla *
o Minuta de Re o CONT-0409-2025 REAL. OR + VIATICOS 2025 es populr CONT-513-2008 el dia
Cajos Aux CONT-25-202 GRECIA 2025 2025 =
CONTROL FACTURAS 2025 s ; Hom a0
& opuler - 5
col AL OR ;001 CONTROL DEVOLUCIONES ; Pago JE oficiales de seguridad
Guardado para mas . Home es popular GRECL S 2025 es popuis H . .
“
tarde
0-CONT Remi: n

Area Contable #
Grupo privado

AC
+ Nuevo elemento v £33 Detalles delapagina  .) Version preliminar

~ Area Contable
Teams

Documentos

Bloc de notas
T Estimados colaboradores
Nos complace darles la bienvenida a la p4gina oficial del Area Contable. Este espacio ha sido creado para brindarles acceso répido y sendillo a toda la

Papelera de recidaje = 5 = S5
informacién y recursos relacionados con nuestras actividades contables

Editar
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Inicio

Conversaciones

Teams

Documentos

Bloc de notas

Papelera de recidaje

Informe Final de Gestion

Guiselle Valverde Calderon

Area de Gestion de Pagos #

4 oo demens < @ igins (D Versén prefminar

Area de Gestion de Pagos

Bienvenido al Portal del Area de Gestion de Pagos.

Este sitio ha sido creado para facilitar Ia administraci6n y gestion de los pagos dentro de nuestra organizacién, aquf encontrarés todos
los recursos necesarios para llevar a cabo sus tareas diarias de manera efectiva.

Vinculos Rapidos

()] e vpremo de Beccones Repitica de
Costa

+ Nuevo elemento v €3 Detalles de lapagina () Version prefiminar

Area de Tesoreria

Estimados colaboradores

Nos complace darles la bienvenida a la pagina oficial del Area de Tesoreria. Este espacio ha sido disefiado para proporcionarles un
acceso rapido y conveniente a toda la informacién y recursos relacionados con la gestién financiera de nuestra organizacion

Julio 2025
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-
Area de Gestién de Planilla #
@

i Anafisis

| Inicio + Nuevo elemento 3 Dewlles de la pagina (&)

Al Area de Gestién de Planillas
= Documentos
® Sloc de notas

Papsiera de reciclaje

Editar

Estimados colaboradores

Nos complace darles la bienvenida a la pagina oficial del Area de Gestién de Planilla. Este espacio ha sido creado para brindarles acceso rapido y facil a
toda la informacién y recursos relacionados con la gestion de su planilla. Aqui encontraran:

Noticias y Actualizaciones: Manténganse informados sobre las Gltimas novedades y cambios en los procesos de planilla.

Documentos Importantes: Acceso a formularios, politicas y procedimientos esenciales.

A ACCESOS PLANILLAS
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Cuadro resumen de acuerdos
Comision NICSP
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ACUERDOS DE LA COMISION INSTITUCIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE
NICSP EN EL TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES: SEGUIMIENTO

N. .d,e Resumen de Acuerdos
sesién
Tener por rendido el informe de la Matriz de Autoevaluacion NICSP con un
avance a la fecha del 97% y los Planes de Accion para cierres de brechas con
01-2024 o :
un avance del 95%, presentar estos documentos junto con los estados
financieros anuales para cuyo plazo es al 30 de abril de 2024.
Que los mismos integrantes de la Comisién seran los que conformen equipo
interdisciplinario, se definira una sesion para unificar criterios con el fin de
01-2024 . . :
elaborar un informe para dar respuesta al informe de recomendaciones de la
Auditoria Interna y Externa.
a) Remitir un oficio que contenga el borrador de la politica contable
institucional a cada una de las dependencias involucradas en su aplicacién,
01-2024 este oficio constara de un plazo de respuesta de 7 dias habiles a partir de su

recepcion, con el fin de que cada unidad realice las evaluaciones,
correcciones y/o aportaciones que estime pertinentes en aras de su
aprobacion.

01-2024 | a) Se reitera la solicitud de dar respuesta al oficio CNIC-017-2024.

b) Programar una sesion de trabajo con la Proveeduria para tomar las
01-2024 | decisiones relacionadas con las depuraciones de las cuentas de activo, asi
como los valores totales de activo fijo y su respectiva depreciacion.

a) Que el Departamento de Recursos Humanos (RRHH) confeccione los
formularios para recopilacion de la informacion del personal clave de la
01-2024 | entidad, uno para personal de primer ingreso y otro para personas
funcionarias activas en estos puestos. Se les indica la disposicion de
Contabilidad para colaborar en lo que se requiera sobre el particular.

b) Programar una sesion para coordinar con las dependencias que controlan
y custodian activos a efecto tratar el tema acerca de la separacion de la
01-2024 | informacion que se debe reportar en los estados financieros y lo que no
corresponda, determinar la forma de llevarlo a nivel de control interno, a efecto
de presentar informacion depurada sobre estos rubros al 31 de diciembre.

c) Programar una sesion con el Departamento de Recursos Humanos de los
01-2024 | asuntos pendientes indicados en esta acta, ademas de revisar las politicas
contables relacionadas con este Departamento.

Tener por rendido el informe de la Matriz de Autoevaluacién NICSP con un
avance a la fecha del 97% y los Planes de Accion para cierres de brechas con
un avance del 96%, presentar estos documentos junto con los estados
financieros semestrales con corte al 30 de junio de 2024, cuyo plazo maximo

02-2024
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ACUERDOS DE LA COMISION INSTITUCIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE
NICSP EN EL TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES: SEGUIMIENTO

N.° de

s Resumen de Acuerdos
sesion

de envio es al 31 de julio de 2024.

Trasladar a la dependencia institucional correspondiente segun la materia que
02-2024 | se trate las politicas, a efectos de validacion y el debido proceso de firmas
para su aprobacioén interna.

Aprobar el Manual de Procedimientos Contables del Tribunal Supremo de
02-2024 | Elecciones, para lo cual se emitira el oficio correspondiente y se comunicara a
las instancias interesadas.

Emprender coordinaciones y reuniones con las dependencias que tienen a su
cargo gestiones relacionadas con los estandares de sostenibilidad en la

02-2024 | =~ 2° 2 . ) . - :
institucion, a efectos de ir recopilando informacion relevante para incorporarla
en los estados financieros, segun los requerimientos que defina la DGCN.
a) Plasmar en una minuta, los acuerdos tomados en la sesion realizada con
02-2024 el seifor Walter Jiménez Gonzalez, representante del Departamento de

Recursos Humanos, a efectos de evidenciar los avances de implementacién
de los asuntos pendientes referentes a la NICSP 20.

Tener por rendido el informe de la Matriz de Autoevaluacién NICSP con un
avance a la fecha del 97% y los Planes de Accion para cierres de brechas con
03-2024 | un avance del 81%, presentar estos documentos junto con los estados
financieros trimestrales con corte al 30 de setiembre de 2024, cuyo plazo
maximo de envio es al 31 de octubre de 2024.

Realizar una lectura completa al borrador del informe con los participantes de
la sesidn sobre la actualizacion de la Matriz de Autoevaluacion y planes de
accion NICSP y proceder con la firma de los miembros titulares que
conforman esta Comisién

a) Trasladar a la dependencia institucional correspondiente segun la materia
03-2024 | que se traten las politicas, a efectos de validacidon y el debido proceso de
firmas para su aprobacion interna.

b) Remitir a Walter Jiménez Gonzalez la politica de n°. 02-211-01 vO1
“‘Reconocimiento vacaciones por pagar’ para incluir los items que el

03-2024

03-2024 Departamento de Recursos Humanos estime pertinentes sobre la no
acumulacion de vacaciones.
a) Que la Coordinacion de la Comision Institucional NICSP emita el respectivo
03-2024 oficio de aprobacién de la politica contable institucional, una vez que las

dependencias citadas en el numeral a) presenten la politica de intangibles
modificada y avalada por las partes.
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ACUERDOS DE LA COMISION INSTITUCIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE
NICSP EN EL TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES: SEGUIMIENTO

N.° de

s Resumen de Acuerdos
sesion

a) Tener por rendido el informe de la Matriz de Autoevaluacién NICSP con un
avance a la fecha del 100% y los Planes de Accién para cierres de brechas
04-2024 | con un avance del 100%, presentar estos documentos junto con los estados
financieros trimestrales con corte al 31 de diciembre de 2024, cuyo plazo
maximo de envio es al 15 de febrero de 2025.

b) Que el Departamento de Recursos Humanos remita durante el mes de
enero de 2025 los datos del personal correspondientes al periodo 2024 por
medio de las plantillas de la herramienta actuarial que le seran suministradas
por el Departamento de Contaduria.

Tener por presentado y comunicado a los integrantes de la Comision el Plan
General Contable del TSE, presentar a aprobacion del Superior por medio del
04-2024 | oficio requerido por la DGCN vy remitir junto con los estados financieros
anuales con corte al 31 de diciembre de 2024, cuyo plazo maximo de envio es
al 15 de febrero de 2025.

a) Trasladar a la dependencia institucional correspondiente segun la materia
04-2024 | que se traten las politicas, a efectos de validaciéon y el debido proceso de
firmas para su aprobacién interna.

Que el Departamento de Recursos Humanos a través de la persona que
designe remita en el término de un mes calendario al Departamento de
Contaduria el requerimiento de informaciéon que necesita publicar por medio
04-2024 | de capsula informativa institucional sobre la aplicacion de formularios en
cumplimiento de lo establecido por la NICSP 20, a efecto de que este ultimo
departamento coordine lo pertinente con la Oficina de Comunicacion
Organizacional.

Cambiar la periodicidad en la celebracion de las sesiones de la Comision
Institucional para la implementacion de las NICSP a fin de que se efectuen de
forma cuatrimestral, resultando en tres sesiones al afio a efectuarse la ultima
04-2024 | semana de los meses de abril, agosto y diciembre, en este ultimo caso, la
ultima semana laborable, sin demérito de que pueda convocarse a una sesiéon
extraordinaria en cualquier momento para atencién de asuntos urgentes que
asi lo amerite.

Hacer de conocimiento a nivel de la institucion el oficio MH-DGCN-DIR-OF-

04-2024

01-2025 | ,183-2025 Ia felicitacién emitida por la DGCN.
Presentar el Informe final de la auditoria externa (Carta de Gerencia) a los
01-2025 miembros de la Comisién, con el fin de dar a conocer la opinidon emitida y los

hallazgos obtenidos a efecto de coordinar la resolucion de aspectos que sean
vinculantes para esta Comision.
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ACUERDOS DE LA COMISION INSTITUCIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE
NICSP EN EL TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES: SEGUIMIENTO

N.° de

s Resumen de Acuerdos
sesion

Mantener la Comision de implementacion de NICSP activa en tanto se
conocen los resultados del Informe de la Auditoria Externa. Respecto a la
01-2025 | atencion de los requerimientos de sostenibilidad, esperar al momento en que
la DGCN emita las directrices precisas sobre este asunto a fin de que se
puedan tomar las acciones y acuerdos correspondientes.

Que los Departamentos de Recursos Humanos y Contaduria den el visto
bueno a la Oficina de Comunicacién Organizacional del formato final de las
Capsulas informativas relacionadas con la Sensibilizacion NICSP 20, para que
sean distribuidas a todo el personal de la Institucion.

Que el Departamento de Recursos Humanos realice la coordinacion
pertinente con el Departamento de Contaduria para definir cual sera la
01-2025 | periodicidad con la que se va a solicitar la actualizacion de la informacion
resultante de la aplicacion de los formularios de partes relacionadas NICSP
20.

Que el Departamento de Recursos Humanos gire las instrucciones
correspondientes a la(s) persona(s) a cargo de este proceso a fin de que se
logre proporcionar la informacion requerida a la brevedad posible para la
carga de datos en la herramienta actuarial, o cual es indispensable para la
estimacion de la obligacion de corto y largo plazo del auxilio de cesantia de
acuerdo con los requisitos de la NICSP 39 y lo recomendado en el Informe de
Control Interno ICI-06-2020, para tal fin puede coordinar con el Departamento
de Contaduria en lo que estime pertinente.

01-2025

01-2025

Pagina 65 de 76



Informe Final de Gestion
Guiselle Valverde Calderon
Julio 2025

\)\
{11

=

Tribunal Supremo de Elecciones

ANEXO n.” 5

Conciliacion del Fondo Fijo
al 31 de julio de 2025
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Ciemre de Caja Cuenta 84244

al 31 de julic del 2025

Monto del Fondo
1. Salde en Libros Cuenta 84244, folio 0BD

2. Monto en Cajas Chicas Awiliares

Coordinadora 250 000,00
Provesduria 200 000,00
Secretaria TS.E 300 000,00
Servicios Generales 250 000,00

3. Chegues en custodia

4. Cheques pendientes de factura de gobiemo

5. Cheques en facturas de gobierno pendiente de pago
6. Saldo en Cuenta Transferencias Hacienda

7. Transferencias pendientes de factura de gobiemo

8. Transferencias en facturas de gobiemo pendients de pago
9. Efectivo para depositar

10. MAS

Saldo ajuste sin registrar

11. MENOS

Saldo inicial Cuenta Fondo Especifico

Intereses sin depositar en |a caja unica del estado
Dep.de cheques pendientes

Cheques con reintegro pendientes de retirar

2% de retenciones sin transferir

Reintegro pendiente de transferir (Rojas Calvo- Paez Artavia)

& 15 000 000,00
10 788 071,26

1 000 000,00

0,00
372 918,10
0,00
0,00
254 447 57

2832011.85

0,00

-0.10

0,00

0,00

-15 974,75

-11 445,00

Total General

§ 1500002702 § 15 D00 000,00

Sobrante

Cuadroz aduros fems 3,4, 5, 6. Ty &

[ 3 27,02

MNota: Sobrante de ¢0,02 del reintegre numero 16. Comespondiente a la comision bancana por el cierme de la
cuenta de la Proveeduria. Se identifica un scbranie de ¢27 en relacion a un reintegro numens 06 de mayo que

[Or STOr S8 Fesonooit Menos &N Una Srogacion.
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CHEQUES CON REINTEGRO PEMDIENTE
al 31 de julio del 2025

Informe Final de Gestion
Guiselle Valverde Calderon
Julio 2025

FECHA MoDECK NOMBRE O RAZGON SOCIAL 372 916,10

1712025 28535 RODRIGUEZ BARRANTES DIANA MARIA 157 463,02

1872025 28532 RODRIGUEZ BARRANTES DIANA MARIA 24 850,75

1872025 28540 HERRERA HERRERA ALLAM 52 520,45

2272025 28541  RODRIGUEZ BARRANTES DIANA MARIA £B 052,88

TRAMSFEREMCIAS CON REINTEGRO PEMDIENTE
al 31 de julio del 2025
FECHA DETALLE SIN ACUERDO
a [ 254 447 57

TN 275TR381  MIONTOYA URENA ROXAMA 26 705,24
27025 FTETEZRZ  CORTES VEGA JOHAMMA 3482886
DTIH2S I75T0382 HERMANDEZ MOREMO GABRIELA 35 13848
220712025 ITETE3E4  ROSALES MEMJIVAR MOMICA ELIZABETH 0.00
ZTIAZS 275TR385  IMPRODENT SUPPLY COSTA RICA 42 000,00
ITIAIZS J75TO366  FARINA OZAMIS LEQMARDO DAVID 43 574,00
307025 ITETE307  QUESADA MARIN ANA LETICIA 30 (00,00
300712025 JTETE3RE  ROSALES MEMJIVAR MOMICA ELIZABETH 34 800,00
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TRANSFERENCIAS EN FACTURAS DE GOBIERNOD PENDIENTE DE PAGO
al 31 de julio del 2025

FECHA DETALLE SIN ACUERDO
a0 € 263201185
[ —

162026 27133074 ABARCA RODRIGUEZ ALEXANDER GERARDD 11 ."1I].I:Ilﬂ
262025 27138212 CASTRO MONTERO CARLOS LUIS 23 B23.58
262025  Z7133220 SALAZAR OLMEDO ANA GABRIELA 23 B23.58
2AE2025 27133221 ROMAN JACOBOD GUSTAVD 54 300,58
2362025 27138222 ALFAMEDICASA 54 800,00
262025 27133223 SETECMASA 57 085,00
2AGF023 2713824 SETECMASA 0,00
2UE2025  2T138225  RIOS MADRIGAL JOHANMA 232 000.01
712025 27108934 ZUNIGA SIBAJA DAVID RODRIGO 25000,00
72025 27198225 VEGA MOREMO MARIA PAOLA 23 B23.58
ATR2025 27198228 CHINCHILLA PRADO ALBERT FELIPE 114 073.50
ATI2025 27193227 FERRETERIA EPA 135 600,00
ATI2025 27198228 PC NOTEEOQOK DE COSTA RICA 167 232,00
712025 27198222  SOMNIVISION 223 112,85
AT2025 27190000 AMDE COMPUTERS CORPORATION 270043.00
ATI2025 27199001 BALLAR GOMZALEZ OSCAR MARIO 209 450,00
872025 27260464 ALVARADO ZAMORA ROSLING MARITZA 37 458,50
&7I2025 27280465 CALDERON VAMEGAS WALTER JOSE 40 625,00
872025 27280488 AVILES SANDOVAL MARIA MARCELA 43 571,72
BI7I2025 27280487 VEDOVA Y OBANDO 179 350,39
872025 27260468 SUR QUIMICA 250 871,60
14772025 27301687 CHAVERRI RUPHUY ADRIAMNA 1732280
147720256 27301688 ELEZONDO 50TO JORGE 24 508 B4
14772026  2V30MEE3  ESQUIVEL FAERRON MAX ALBERTO 23 B23.58
14772025  27301&20 TENORIO ARAYA RUDY GERARDO 30 000,00
14772025 27301681 MORA FLORES JORGE EDUARDO 34 623 .88
14/7/2025 273692 WARGAS CEDENO CLEIMER GERARDO 34 823,86
14/7i2025  273MEX}  HERRERA RUIZ LIS 40 625,00
14772025  2V301&24 QUESADA MORA MARCO 40 625,00
14772025 27301685 DENTAL MARKET 47 500,00
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Tribunal Supremo de Elecciones
[PILAR DE LA DEMOCRACIA

TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES
CUENTA W= B424-4
BANCO NACIONAL DE COSTA RICA
CONCILIACION BANCARIA
CHEQUES GIRADOS ¥ NO COBRADOS
AL FECHA CHEQUE Mo MONTO
31 de julio del 2025 [
SANDOWVAL ARGUEDAS MARIA ALEJANDRA 24/52022 25747 2352344
CHINCGHILLA CHAVES JONATHAN 1372022 25857 5 000,00
ZAMORA GUZMAN KATHIA J0r/2023 26181 28 528,56
AGUERD JIMENEZ KEVIN J0M/2023 26186 4 257,00
CHINCHILLA MORA LIS GUILLERMO 1722024 26506 26 400,00
TOTAL CHEQUES ] &8 315,00
SALDO EN EL BANCO NACIONAL DE COSTA RICA 10 8h6 387,09
MENOS
CHEQUES GIRADOS ¥ NO COBRADOS -8B 315,00
Banco cambio por menos el cheque IN° 26284 -2.00
Intereszes al 30-06-2025 no hubo 0,00
MAS
Banco cambio por mas el cheque IN° 26114 1,00
Banco cambio por mas el cheque IN° 26287 0,06
Suma debitada de mas pagos 27-06-2024 0,10
SALDO EN LIBROS 10 768 071,25
SUMAS IGUALES £ 10 768 071,25 10 768 071,25
Nota:
CARLOS ENRIGUE gqg_‘;“;;ﬁ:’;_:;‘:;ﬁﬁm ABRAHAM PANIAGUA i_'h:-:l:ﬁa:!m'l‘f;}w
CHAVARRIA SALAS (FIRMA) P08 o GONZALEY (FIRMA)  Feche 2005 rao1 oazo1s oo
Carlos Enrigue Chavarria Salas Lic. Abraham Gonzalez Paniagua
Encargado de Tesoreria Sub Contador a.i. TSE
01 de agosto del 2025
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Tribunal Supremo de Elecciones

ANEXO n.” 6

Inventario de bienes
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[PILAR DE LA DEMOCRACIA

Tribunal Suprenmda de Elecciones
[ FILAE BE L& HEMGIRACIA |

PROVEEDURIA

ACTADE ENTREGADE

INVENTARIO

Informe Final de Gestion
Guiselle Valverde Calderon

RO1-«01-PROV-PDE-01

En atencion a lo establecido en el articulo 12 inciso e) de la Ley General de Control Intemo v

lo acordado por el Tribunal en Sesion Ordinaria n.® 130-2006, celebrada el 23 mayo del afio

2006 y conforme a las directrices emitidas por la Contraloria General de la Repiblica respecto

al informe de fin de gestion v entrega formal del inventario.

La suscrita, Licda. Guiselle Valverde Calderdn, cédula de idenfidad 1-0752-0129, jefa del

Departamento de Contaduria; debido a mi cese de funciones del puesto de jefatura de esa

unidad administrativa, hago entrega al sefior Jefferson Vargas Salas, cédula de identidad 1-

1064-0861, (nueva jefatura) funcionario designado a recibir el inventario total de bhienes

{listado adjunto), mismos que me fueron asignados para el desempefio de mi cargo.

Mo omito manifestar que los activos que cito a continuacion y que se encuentran incluidos en

el inventario total de bienes, actualmente se ubican en la categoria de:

FALTANTES:
n.° ACTIVO DESCRIPCION JUSTIFICACION
600537 (") ESCRITORIO J;ﬁﬁg Oficio CONT-
600498 (* MALETIN DE CUERO Traspaso Oficio CONT-
P/DOCUMENTOS 7742022

601186 (*) BIBLIOTECA ;;*ff_g[?f? oficio CONT-
620692 (*) ARMARIO ;;Ejﬁg;fg oficio CONT-
620693 () ARMARIO ;;ﬁ[ﬁ? oficio CONT-
635056 MINICOMPUTADOR PORTATIL l;“iﬁ:f;d?;‘;?s“gﬁ
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PROVEEDURIA

Informe Final de Gestion
Guiselle Valverde Calderon

RO1-vD1-PROV-PDE-vD1

[
—)— ACTA DE ENTREGA DE
: INVENTARIO
Tribunal Superm de F__H.s.'ul'm:-
n.= ACTIVO DESCRIPCION JUSTIFICACION
635062 MINICOMPUTADOR PORTATIL | Traspaso 1072-2022,
en custodia de SCTI.
Traspaso 1072-2022,
635991 MINICOMPUTADOR PORTATIL en custodia de SCTI.
Traspaso 1072-2022,
GIG026 MINICOMPUTADOR PORTATIL en custodia de SCTI.
636029 MINICOMPUTADOR PORTATIL | Traspaso 1147-2022,
en custodia de SCTI.
Traspaso 1072-2022,
636039 MINICOMPUTADOR PORTATIL en custodia de SCTI.
640767 TECLADO PICOMTECLADO Traspaso 1069-2022,
PICOMPUTADORAPUTADORA | en custodia de SCTI.
Traspaso 1069-2022,
640810 TECLADO PICOMPUTADORA en custodia de SCTL
Traspaso 1069-2022,
G40826 TECLADO PICOMPUTADORA en custodia de SCTI.
Traspaso 1069-2022,
641005 TECLADO PICOMPUTADORA en custodia de SCTL.
Traspaso 1069-2022,
641646 TECLADO PICOMPUTADORA en custodia de SCTI.
El activo fue
reportado como
faltante en el oficio
CONT-782-2022
641848 (") QUEMADOR DE DVD (Informe de Gestidn
Final}, emitido por la
exjefatura de
Jefferson Vargas
Salas.
660061 TECLADO MARCA DELL MOD | Traspaso 1069-2022,
OPTIPLEX 7T050SFF en custodia de SCTI.
660096 TECLADO MARCA DELL MOD | Traspaso 1069-2022,
OPTIPLEX T050SFF en custodia de SCTI.
Traspaso 1147-2022,
661049 MONITOR en custodia de SCTI.
En el informe de
sz gesuin e e
(numero comecto: 662834) TELEFONO IP PANTALLA LCD Umafia (2023). se
consignd COmo
observacion que el
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PROVEEDURIA RO1-v01-PROV-POS-01
i
el — ACTA DE ENTREGA DE
INVENTARIO
Tr il.H..-III.d.l Sq.rll:ul'-u del_F_mulmrb
n." ACTIVO . DESCRIPCION . JUSTIFICACION
activo en cuestion
figuraba Ccomo

sobrante, mientras que
la DGRE o reportaba
COmao faltante.
Posteriormente, la
Proveeduria identifico
que el nimero comrecto
del activo es 662834, el
cual si se encuentra en
custodia de esta
unidad.
Traspaso 1304-2022. Se
realiza, pero es
UNIDAD DE PROCESO devuelto por la
CENTRAL CPU Proveeduria dado que
originalmente estd
asignado a SCTI.
635460 UNIDAD DE PROCESO Traspaso _114?-21]22.
CENTRAL CPU en custodia de SCTI.
Traspaso 1147-2022,
en custodia de SCTI.
El activo se encuentra
fisicamente en la
bodepa de Las Brisas,
destinado para
desecho  electronico.
635463 EELDT%?&EE:EII}GCESO Una vez se aumriceq
los ftraspasos, sera
remitido a la Seccion
de Servicio al Cliente
de Tl para el tramite
correspondiente
(*) Activos igualmente consignados en el Informe Final de Gestion del sefior Mario Gudifio

635174

661207 TECLADO P/COMPUTADORA

Umaiia.
SOBRANTES:
n." ACTIVO DESCRIPCION
GGG516 AURICULAR TIPO DIADEMA
604510 SILLA METALICA
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Informe Final de Gestion
Guiselle Valverde Calderon
Julio 2025

R T PROVEEDURlA RO1-vD1-PROV-PDS-v01
'l-' = - :
}! . | ACTA DE ENTREGA DE
INVENTARIO

Tnl.runal Supfenn de Eln‘:ﬁ{. OIS
[ PILAE DL LA DEMCICEACTA |

n.* ACTIVO . DESCRIPCION

HORNO MICROOMNDAS MENUMASTER
658177 AMAN
660985 MONITOR LENOVO
625183 MESA PARA MICRO
641620 MONITOR

Los activos detallados en el cuadro anterior, clasificados como sobrantes, se encuentran
actualmente en uso y cuentan con un traspaso en tramite hacia esta Unidad. Una vez se

reanuden los procesos de traspaso, dichos tramites seran concluidos.

Asimismo, entiendo que la Proveeduria Institucional investigara lo concemiente a los bienes
calificados como faltantes, segln lo establecido en el punto n.® 6 relativo a las DIRECTRICES
QUE DEBEN OBSERVAR LOS FUNCIONARIOS DEL TRIBUNAL SUPREMO DE
ELECCIONES OBLIGADOS A PRESENTAR INFORME FINAL DE SU GESTION, Ias cuales
fueron aprobadas por el Superior en Sesidn Ordinaria n.® 120-2009, celebrada el primero de
diciembre del 2009 y comunicadas mediante circular STSE-083-2009 del mismo dia.
Observaciones:

En fe de lo anterior firmamos en San José, a las 12 horas, del 24 de julio de 2025,

Armado digtaiments por
GUISELLE GUISELLE VALVERDE
VALVERDE CALDERDN (FIFMA|

. CALDERCM (FIRMA Facha: 2035 07 38 03845
Firma del Titular gque entrega ¢ ! oeur

Medio para recibir nofificaciones:

Firmada dighzimanta por

gvalverde@ise go.cr JEFFERSON JEFFERSON BERRARDC
BERMARDO VARGAS VARGAS SALAS [FIRMA)
: . . . SALAS (FIRMA) Facha 20750731 1040633
Firma de la persona funcionaria responsable que recibe 0T

Firma de Proveeduria (recibido)

Pagina 4 de 4

Nota: Mediante oficio O-CONT-0410-2025 del 31 de julio de 2025, se remitio el Acta de entrega
de activos al Departamento de Proveeduria, misma que se encuentra en analisis.
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GUISELLE Firmado digitalmente
por GUISELLE

VALVERDE VALVERDE CALDERON

CALDERON (RIRMA)
Fecha: 2025.08.01

(FIRMA) 11:04:36 -06'00"

Firma
Guiselle Valverde Calderon

Informe Final de Gestion
Guiselle Valverde Calderon
Julio 2025
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