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Guia institucional para la elaboracion del sondeo o estudio de mercado y analisis
de larazonabilidad del precio para bienes y servicios.

1. INTRODUCCION

La presente Guia aborda aspectos que se deben considerar para la estimacion de los
precios de los bienes y servicios que la Administracion debe adquirir para el
cumplimiento de los objetivos institucionales, informacién que entre otros aspectos,
considera la estimacién presupuestaria con base en el sondeo o estudio de mercado,
ademas del analisis de razonabilidad del precio, con el fin de que, desde la
planificacion y el proceso de gestién de adquisiciones se cuente con la informacion
suficiente para el inicio del tramite de la contratacion, adjudicacion y oportuna
ejecucion del objeto contractual, mediante una presupuestacion eficiente y eficaz, y
conforme a las nuevas disposiciones establecidas en la Ley N. 9986 Ley General de
Contratacion Publica (LGCP) y su reglamento (RLGCP).

2. ESTUDIO DE REQUERIMIENTOS

De acuerdo con lo indicado en las Circulares nimeros DE-004-2023 y DE-007-2023,
DE-008-2024, DE-0009-2024 del 25 de enero de 2023, 7 de febrero de 2023, 8 de
febrero y 11 de marzo de 2024, respectivamente; para efectos de la formulacién de
los Planes Operativos Anuales (POA), todos los requerimientos que se incluyan en los
POA, deben contar con el Estudio de Requerimientos respectivo, el que se formula
con base en la Guia para la Elaboracion de Estudio de Requerimientos y su respectivo
Formulario para la elaboracién del estudio de requerimientos, o la Guia para la
Elaboracion de Estudios Previos definida por la Direccion General de Estrategia
Tecnologica (DGET), cuando corresponda a los requerimientos de TI, que son
canalizados por las dependencias administrativas a través de la DGET, segun lo
indicado en la Circular n.° DGET-011-2023 del 4 de diciembre de 2023.

A la luz de lo promulgado en la Ley General de Contratacién Publica, N.° 9986, en la
cual, entre otros aspectos, se establece que La Administracién deberé realizar las
acciones necesarias para definir sus requerimientos durante un periodo especifico de
tiempo, con el objetivo de organizar y garantizar la provision oportuna de bienes, obras
y servicios necesarios para cumplir con los objetivos institucionales, acatando las
directrices que sobre la materia de contratacion publica se emitan (...); y en los
articulos n.° 85 y 86 de su respectivo reglamento, y conforme a lo sefialado en los
Lineamientos para el proceso de formulacion y ejecucion presupuestaria, aprobados
por el Superior en sesién ordinaria n.° 116-2023, celebrada el 14 de diciembre de 2023
y lo comunicado en oficio n.° STSE-3125-2023 de misma fecha, el Estudio de
Requerimientos tiene el propdésito de facilitar la labor de las dependencias
institucionales, siendo que, mediante el uso de la Guia para la Elaboracion del Estudio
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de Requerimientos y el citado Formulario, se pretende el aporte de informacion
necesaria e indispensable para justificar la peticidbn de recursos que eventualmente
seran incorporados en el Plan Anual Proyectado de Adquisiciones (PAPA)
institucional, documento que también sera un requisito esencial para el eventual
proceso de contratacion y que debera constar en el expediente. Guia que se compone
de los siguientes apartados:

Ficha del bien o servicio requerido
Justificacion de la solicitud del requerimiento
Beneficio Institucional

Especificaciones del requerimiento

Criterios Sustentables

Sondeo de Mercado

Acreditacion requerida para las contrataciones de algun servicio
técnico o profesional

Justificacion de oferente Unico

9. Valoracion de Riesgos

10. Observaciones Generales

11. Tabla de Aprobacién

12. Anexos

NoOoA~ODNDE

oo

Derivado de lo anterior, de seguido se abordara lo referido al aparte n.° 6 del Estudio
de Requerimientos, en el cual se pretende identificar las opciones vigentes en el
mercado tanto de proveedores como de productos o servicios para la atencion de las
necesidades institucionales, al igual que establecer el precio de referencia del bien,
servicio u obra, para lo cual se deben contemplar los siguientes mecanismos:

I. Sondeo o estudio mercado
II. Consulta al Banco de Precios del Sistema Digital Unificado

|.- Sondeo o Estudio de Mercado

Una vez identificada la necesidad por la unidad requirente, esta llevara a cabo los
ejercicios necesarios para determinar la existencia de los bienes y servicios en el
mercado que puedan satisfacerla. Con dicha accién se obtendra, ademas, la
informacion relacionada con la cantidad, calidad, oportunidad de la adquisicion,
criterios sustentables aplicables, potenciales oferentes (nacionales o internacionales
si fuera el caso) y precios de referencia, asi como comparar y analizar la informacion
obtenida - aspectos cuantitativos y cualitativos del objeto -, entre otros.

Dichos estudios, segun corresponda, permitiran recabar informacion de interés para
estimar, el precio del bien, servicio u obra requerido, que se incluiran en la formulacion
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presupuestaria, sin embargo, este elemento del sondeo o estudio de mercado, se
deberd considerar en tres momentos diferentes, iniciando con la estimacion
presupuestaria durante la etapa de planificacion, la generacion de la solicitud de
contratacion en un segundo momento y por ultimo durante el andlisis de las ofertas,
cuando debe realizarse el estudio de razonabilidad del precio. En este primer
apartado, se expone la importancia del estudio de mercado o sondeo a fin de estimar
el presupuesto a la partida o partidas que componen el pliego de condiciones, mas
adelante, las otras dos etapas se trataran por separado.

I.I.- Informacién general.

Los sondeos o estudios de mercado, ofrece las dUltimas caracteristicas y
especificaciones de los bienes y servicios que se pretenden adquirir, los oferentes
existentes y potenciales, a nivel nacional o internacional, la comparacion de los precios
y sus costos asociados al bien o servicio, los criterios sustentables atendiendo a las
particularidades del objeto contractual, los posibles plazos de entrega o de ejecucion,
entre otras variables. De las cuales deberd elegir las que mejor satisfagan las
necesidades institucionales, mediante un ejercicio de comparacion y andlisis de toda
la informacién recabada para la determinacion de los requerimientos del Plan
Operativo Anual por parte de las distintas unidades administrativas.

La presentacion de dicho estudio representa un requisito indefectible, a incorporar en
la Decision Inicial, para que empiece el proceso de contratacion independientemente
de su cuantia y tipo (Licitaciones Reducidas, Licitaciones Menores, Licitaciones
Mayores y las Excepciones de los procedimientos ordinarios).

a.- Utilizacion del sondeo o estudio de mercado

Con base en lo indicado en articulo 4, inciso c), en relacion con el numeral 85,
ambos del Reglamento a la Ley General de la Contratacion Publica, se entiende
que... “Para los efectos del presente Reglamento debe entenderse que el estudio
de mercado es el instrumento para que las instituciones identifiquen las
posibilidades ofrecidas por el mercado a través de un estudio riguroso,
especializado y a partir de muestras concretas en un mayor espacio de tiempo. El
sondeo de mercado tiene el mismo objetivo, pero se realiza a través de una pequefia
muestra aleatoria y, en consecuencia, se genera en un menor plazo” y que “previo
a la estimacion de la contratacion, la Administracion deberd realizar un sondeo o
estudio de mercado a fin de determinar los precios de referencia...”.

A nivel institucional el sondeo de mercado sera el mecanismo a utilizar como parte del
Estudio de Requerimientos dispuesto por la Administracién, considerando que este se
realiza a través de una pequefia muestra aleatoria del mercado y que se puede
desarrollar en un menor plazo. No obstante, tratandose de Licitaciones Mayores y
contrataciones de alta complejidad, incluso aquellas gestionadas a través de
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Licitaciones Menores, se debera utilizar un analisis mas riguroso, es decir, el estudio
de mercado.

En suma, la institucion para la elaboracion del sondeo de mercado puede recurrir a la
consulta de informacion historica disponible en el Sistema Digital Unificado, mediante
el estudio de compras similares realizadas en el TSE, asi como de otras instituciones
publicas, pudiendo considerar en el ejercicio comparativo y de referencia, aspectos
como las cantidades, la modalidad de contrato, los precios adjudicados, entre otros
gue se consideren relevantes, asimismo, se debera realizar el sondeo de mercado por
medio de la solicitud de informacion a posibles proveedores mediante el aporte de
cotizaciones, o aportando las consultas en Internet.

Para la realizaciéon de esta actividad, la unidad interesada en satisfacer una necesidad
determinada debera:

e Planificar oportunamente los requerimientos de bienes y servicios, de
conformidad con las necesidades, conveniencia y pertinencia institucional.
Entendiendo por oportuno, su gestién dentro de los plazos pertinentes para su
correcta tramitacion.

e Sustentar y acreditar que el bien o servicio que se pretende adquirir contempla
las opciones disponibles en el mercado para la satisfaccion de la necesidad
institucional.

o Realizar el andlisis de la informacién recabada para determinar la correcta
estimacion presupuestaria de los bienes y servicios que serviran de base para
la determinacién de la razonabilidad de los precios ofertados.

e Establecer de forma eficiente las opciones de negocio disponibles para la
adquisiciéon del objeto contractual, factibilidad de la contratacion (de acuerdo
con las caracteristicas econdémicas, técnicas y necesidades reales), el
procedimiento mediante el cual podra llevarse a cabo la adquisicion de los
bienes o servicios, en concordancia con el principio de integridad, valor por el
dinero, transparencia, sostenibilidad social y ambiental, eficacia y eficiencia,
igualdad y libre ocurrencia, vigencia tecnologica, mutabilidad del contrato e
intangibilidad patrimonial.

e Definir los aspectos generales de la contratacién, como: plazo de ejecucion o
entrega, forma de pago, Ultima version actualizacion del objeto de la
contratacion disponible en el mercado, entre otros.

¢ Identificar las alternativas vigentes en el mercado y sus limitaciones, tanto de
proveedores como de productos o0 servicios que eventualmente podrian
atender las necesidades existentes en la institucion, al igual que identificar los
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precios de referencia, insumo que, eventualmente sera utlizado para la
estimacion presupuestaria del siguiente ejercicio econdmico. En este tanto se
debera ademas, determinar la existencia de empresas consideradas como
PYMES que puedan ofertar el bien o servicio requerido y con ello promover su
participacion en la contratacion publica.

e Garantizar que los bienes y servicios requeridos consideren las condiciones de
mercado que resulten favorables para suplir la necesidad de la institucion en
términos de precio, calidad y oportunidad.

e Establecer las necesidades reales con el fin de cumplir con los objetivos
formulados en el Plan Operativo Anual.

¢ Identificar los riesgos que pudieran afectar la adquisicion del bien, servicio u
obra requerido para satisfacer la necesidad institucional que se pretende cubrir,
y ante posibles limitantes en la adquisicion de lo requerido, definir acciones de
mitigacion y eventuales productos alternativos.

e Considerar la actualizacion técnica de las caracteristicas del objeto a contratar,
garantizando que la institucion adquiera bienes y servicios con tecnologia
acorde con las ultimas exigencias y disponibilidad del mercado, a fin de generar
mayor competitividad y optimizacién en el uso de los recursos, asi como la
aplicacion adecuada del principio del valor por el dinero.

Derivado de lo anterior se detalla los posibles métodos a utilizar:
a.l.- Solicitud de cotizaciones a proveedores.

Cuando se remitan las solicitudes de cotizaciones a los posibles proveedores para
realizar el sondeo de mercado, se debera detallar la informacion del bien o servicio a
adquirir, realizando un analisis previo de los requisitos que se consideran
indispensables para que los potenciales oferentes puedan indicar el precio y detallar
el servicio o bien que puede brindar, lo cual no debe incluir requisitos y condiciones
qgue limiten la libre participacion de posibles proveedores. Considerando ademas
dentro de la informacién a remitir, los posibles plazos de entrega o inicio de la
ejecucion, el requerimiento o no de garantias comerciales y costes asociados.

La solicitud de cotizacion debera contener al menos los siguientes elementos:

a) Fecha de envio de la solicitud.

b) Especificaciones técnicas y caracteristicas del bien o servicio que se
consideran indispensables para una adecuada cotizacion, si el objeto
contractual se compone de una o varias lineas, asi considerar como todos
aguellos requisitos o factores que eventualmente podrian considerarse
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obligatorios posterior a la contratacion y que eventualmente puedan encarecer
el precio a cotizar y que por su naturaleza resulta indispensable considerar en
el estudio previo que se esta efectuando.

c) Mantener una adecuada comunicacién con los posibles oferentes, de tal forma
que todos cuenten con la misma informacion y que esta sea suficiente para
presentar sus propuestas.

d) Garantizar el cumplimiento del principio de igualdad de trato entre los
participantes del sondeo, de manera que el proceso se lleve a cabo de forma
transparente.

e) En toda solicitud de cotizacion que se remita, deberd establecerse
expresamente lo siguiente: “Este requerimiento no genera ningun
compromiso u obligacion para el Tribunal Supremo de Elecciones, pues
no corresponde a un proceso de invitacion”.

f) Detallar la fecha, medio de recepcion y hora limite para el envio de la respuesta
por parte del posible proveedor, incluyendo plazos adecuados para la
preparacion de las propuestas.

g) Brindar los datos del responsable del sondeo del mercado, nombre completo,
dependencia requirente, nimeros de teléfono y correo electrénico, para la
aclaracion de dudas.

h) En caso de no recibir respuesta a la solicitud efectuada, debera dejarse
constancia de la gestion realizada, aportando la documentacion que lo
respalda.

a.2.- Utilizacién de las consultas en internet como referencias para el sondeo de
mercado.

Por medio de consultas realizadas en Internet es posible obtener informacion que se
pueda utilizar como referencia, con base en cotizaciones, para conformar el sondeo
de mercado; no obstante, es importante aclarar que, para la utilizacién de ese tipo de
consultas sera necesario que se muestre el detalle del bien o servicio que se esta
consultando, en cuanto a la cantidad, especificaciones y demas caracteristicas
particulares que permitan utilizar este mecanismo para la comparacion de precios y
definicion de especificaciones. Para lo cual, debera detallarse la direccién electronica
del sitio web que se utilizé para realizar el estudio, ademas de indicar la fecha en que
se realiz6 la consulta, para determinar si estas cumplen con el plazo de los 6 meses
de haber sido obtenidas.

a.3.- Cantidad de referencias que se deben de presentar para respaldar el
sondeo de mercado

Para disponer de la informacion de los posibles oferentes de productos o servicios que
eventualmente podrian atender las necesidades existentes y establecer el precio de
referencia del bien, servicio u obra a solicitar, se deben consignar preferiblemente tres
precios cotizados para el requerimiento en estudio, considerando el Impuesto al Valor
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Agregado (IVA), otros canones y montos adicionales, dependiendo del objeto
contractual. Este insumo sera eventualmente utilizado para la estimacion
presupuestaria del siguiente ejercicio econémico.

Para todas las compras se debera presentar un sondeo o estudio de mercado que
considere, preferiblemente, 3 cotizaciones, para lo cual, se deberé seguir el siguiente
orden de prioridad:

Tres solicitudes de cotizacion.

Dos solicitudes de cotizacion y 1 consulta por Internet.

Tres consultas de Internet.

De forma excepcional y solamente en casos muy calificados en donde
se pueda documentar que no se logro consolidar alguna de las opciones
anteriores, se aceptara, al menos 3 referencias de contrataciones
anteriores (informacion historica). Dejando constancia del infecundo
ejercicio desarrollado y a quién o cudal proveedor fue dirigido.

hrwpPE

a.4.- Consideraciones generales para el sondeo de mercado

No se tomaran como referencia para el sondeo de mercado, las consultas de precios
gue el requirente solicite de forma telefonica.

Las cotizaciones o consultas de internet preferiblemente no podran tener mas de un
afo de expedidas a la fecha de la preparacion de la Solicitud de Contratacion.

Todas las cotizaciones deberan ser realizadas con base en las especificaciones y
cantidades atinentes al objeto contractual que se pretende contratar, de forma tal que
sean comparables con las ofertas recibidas al momento de evaluar las ofertas y llevar
a cabo la razonabilidad del precio, previo a la fase de recomendacion de adjudicacion.

La elaboracién del sondeo de mercado, su alcance e implicaciones, son de absoluta
responsabilidad de la dependencia requirente que lo confecciona, por lo tanto, en la
medida que no se tenga claridad de la informacion aportada, se requiere la Obligada
colaboracion para la ampliacion o justificaciones que consideren oportunas y
necesarias tanto la Unidad encargada del proceso de gestion de adquisiciones en la
Direccion Ejecutiva, Direccion General de Registro Electoral o el Departamento de
Proveeduria (articulo 319 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica) a
efectos de que el procedimiento de elaboracion de la solicitud de contratacion y el
posterior ordenamiento de la contratacion quede debidamente respaldado al
momento de realizar el proceso de adjudicacion.
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a.5.- Respaldo del Sondeo o Estudio de Mercado.

En todo momento, se debera documentar el proceso y dejar constancia de las
actuaciones previas a las solicitudes de las cotizaciones, de los resultados o
cotizaciones obtenidas, tales como:

a) Comprobante del envio de la invitacion a los posibles proveedores para presentar
cotizacion del bien o servicio requerido.

b) Detalle de la informacién histérica de compras referenciadas en caso de que se
haya optado por este tipo de informacion para complementar el sondeo de
mercado 0 que asi sea requerido por el tipo de contrataciébn (Requerimientos
generales para el uso de las excepciones Contratacion de suministros, entrega
segun demanda).

c) Documento del analisis de la informacion recibida y las conclusiones obtenidas,
tales como: las caracteristicas analizadas, las condiciones comerciales del
mercado, forma de pago, tipo de moneda, servicios conexos identificados y que
puedan afectar el suministro del bien o servicio contratado, plazo de entrega y
ejecucion de objeto contractual pretendido, entre otros.

d) Conforme lo establece el Art. 4, inciso c) del Reglamento a la Ley General de
Contratacion Publica, es necesario que el estudio de requerimientos sea suscrito
por la persona funcionaria competente que asuma la responsabilidad por el andlisis
llevado a cabo y los resultados obtenidos.

Asimismo, no debe perderse de vista que uno de los aspectos mas importantes
dentro del sondeo o estudio de mercado, es la estimacion contractual, el cual no
solo esta relacionado con la determinacion del tipo de contratacién (Licitacion
Mayor, Licitacion Menor o Licitacion Reducida), sino también con la estimacion de
presupuesto de cada una de las partidas que la componen. Asi las cosas, se
procede a detallar dicha accion.

b.- Estimacion contractual

Como ya se indico, en la etapa inicial y con base en los precios identificados a través
del sondeo o estudios de mercado, se podra determinar el monto de la contratacién,
tomando en cuenta para su célculo, todas las formas de remuneracion relacionadas
con la consecucion del objeto contractual, entre ellas:

1. El costo principal (MO+U+I+GA)?.
2. Los fletes.

! Se refieres a los componentes brutos del precio, con base en férmula establecida por la Contraloria
General de la Republica. MO= mano de obra+ U=utilidad+ I=insumos+ GA= gastos administrativos.
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Los tributos.
Los seguros.
Los intereses.
Los derechos.
Las comisiones.
Las primas.
Garantias.

©CoNOO kW

No obstante, para esa determinacion, es importante que la Administracidbn conozca
bien el negocio que pretende llevar a cabo, que realice la estimacion del costo del
objeto contractual en forma razonada y que realice el analisis del precio incluso en las
contrataciones realizadas por excepcion u oferente Unico; contemplando para ello,
como ya se indicé, no solo el sondeo o estudio de mercado, sino también la consulta
al Banco de Precios del Sistema Digital Unificado.

lI- Consultar el banco de precios del Sistema Digital Unificado.

e Verificar que la informacion del codigo de identificacion del articulo es coincidente
en todas o la mayoria de las especificaciones del objeto contractual por adquirir,
con la finalidad de que el sistema le ofrezca las referencias econdmicas
esperadas.

e Determinar si existen referencias o no y en el caso de resultar positiva revisar las
bandas de tolerancia de diferencias de precios, sobre maximos o minimos
considerados aceptables, precio promedio, con la finalidad de establecer la
congruencia o no con los precios ofertados. Cuando se presente una desviacion
en las referencias de precios que puedan afectar el calculo del precio promedio
incluido en el Sistema Digital Unificado y que finalmente no permita utilizar esa
informacion como referencia para efectuar la estimacion contractual y el eventual
andlisis de la razonabilidad del precio, se dejara constancia de tal hecho en el
estudio.

Posterior a este punto, corresponde la segunda etapa de la utilizacion del sondeo o
estudio de mercado y la referencia de precios, es decir, la elaboracion de la solicitud
de contratacion.

Sobre la solicitud de contratacion el articulo 34 de la Ley General de Compras
Pulblicas, establece que uno de los propésitos del sondeo o un estudio de mercado es
obtener los precios de referencia mediante el cual podran adquirirse los bienes y
servicios; tomar decisiones informadas respecto del procedimiento de contratacion,
proporcionar informacién para la determinacion de la disponibilidad presupuestaria y
determinar los precios ruinosos o excesivos.

10



;-: Guiainstitucional parala elaboracion del sondeo o estudio de mercado y
p— andlisis de larazonabilidad del precio para bienes y servicios.

Tribunal Supremo de Elecciones

Asimismo, el articulo 37 de ese mismo cuerpo normativo, establece que la “Decisién
inicial”, mediante la cual se da comienzo al procedimiento de contratacion, debe
contener la justificacién de la procedencia de la contratacion, su descripciéon y la
estimacion del costo del objeto contractual.

3. DEL ESTUDIO DE LAS OFERTAS Y LA RAZONABILIDAD DEL PRECIO.

El andlisis del precio es un ejercicio que obliga a la Administracion, a verificar que
los precios a pagar con los fondos publicos sean reales y proporcionados al objeto
licitado, es decir debe girar en torno a los importantes criterios de razonabilidad y
proporcionalidad?.

Se tomaran como base para el analisis de razonabilidad de precio, las fuentes
utilizadas durante la determinacién de la forma de satisfacer las necesidades que
se le presenta a la Administracién y estimacion de presupuesto, es decir el estudio
0 sondeo de mercado (cuando proceda), el Banco de Precios de SICOP, asi como
cualquier otra actividad, en caso de que corresponda, que coadyuve al 6rgano
técnico a la determinacion del precio aceptable. Entre ellos estan:

e Las cotizaciones presentadas por los oferentes (preferiblemente no mayores
a 1 afo, durante el sondeo o estudio de mercado).

e Los datos disponibles del Banco de Precios del Sistema Unificado de
Compras (SICOP) de los Ultimos 6 meses.?

e Los precios historicos.

¢ Nuevas consultas de precios en el mercado al momento del andlisis de las
ofertas.

e Referencias de otras contrataciones realizadas en la institucion u otras.

e Las bandas de tolerancia establecidas por la Administracion (oficio n.° DE-
0309-2024 del 01 de febrero de 2024, conocido por el Consejo de Directores,
segun lo comunicado en oficio n.° CDIR-0042-2024 del 13 de febrero de
2024).

Para este ejercicio resulta sumamente practico hacerse preguntas tales como:

o ¢(Es ese monto razonable para el tipo de bien, trabajo o servicio realizado?

e ¢ Este precio es razonable con respecto a qué?

e ¢;Cudles son los antecedentes que me permiten hacer ese ejercicio de
comparacion?

2 Resolucion RC-009-2002 de las 10:00 horas del 7 de enero del 2002.

“En este sentido, la libertad constitucional para que los oferentes determinen sus precios en los contratos
publicos, deben entenderse limitada por los principios de razonabilidad y proporcionalidad, en el tanto esos
precios sean veraces, reales, razonables y proporcionados al objeto al que se refieren...”

3 Articulo 44 inciso a) del RLGCP.
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e ¢ Cuanto tiempo ha pasado desde el momento en el que se realiz6 el sondeo
o estudio de mercado y ahora que realizo el analisis? ¢ Sera necesaria una
nueva verificacion del mercado?

e ¢Qué ha pasado en la realidad nacional o internacional, que pueda afectar
los precios que se presentan?

En razon de ello, se debe tomar en cuenta que:

e El presupuesto institucional no justifica la razonabilidad del precio.

¢ El ejercicio comparativo de precios se realiza con los componentes y factores
que lo integran y no contra el contenido presupuestario.

e El precio es ruinoso o excesivo para los oferentes, no para la Administracion.

e El precio de la oferta se debe analizar respecto de su valor total, asi como el
desglosado, a fin de que se revise la metodologia de calculo de las ofertas
presentadas.

e El andlisis de razonabilidad de precio debe constar en un documento que
ampare el ejercicio ante terceros.

e El ejercicio de razonabilidad de precio No es una norma, por lo que su
aplicacion debe ajustarse a cada caso.

3.A.- CONCEPTOS RELACIONADOS CON LA RAZONABILIDAD DE PRECIO.

Para el andlisis técnico de razonabilidad de precio (firme y definitivo), se deberan
tomar en cuenta los conceptos de precio aceptable, precio razonable, precio
inaceptable, precio ruinoso o no remunerativo, precio excesivo, precio que excede
la disponibilidad presupuestaria y el precio producto de una practica colusoria o
producto de cualquier practica de comercio desleal.

Entendiéndolos como:

a.- “Ruinoso o no remunerativo para el oferente, que dé lugar a presumir el
incumplimiento por parte de éste de las obligaciones contractuales por insuficiencia
de la retribucion establecida.”

En este caso la Administracion, antes de aplicar el sistema de evaluacion, esta
obligada “a solicitar al oferente que justifique y desglose razonada y detalladamente”
los componentes de su precio, ya que, en principio, por lo bajo que resulta el mismo,
podria presumirse que el oferente no sera capaz de cumplir con sus obligaciones
durante la ejecucion.

b.- “Precio excesivo, es aquel que comparandose con los precios normales de
mercado los excede o bien que supera una razonable utilidad.”
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Igual que en el caso anterior, antes de adoptar cualquier decision, se debera indagar
con el oferente cuéles son los motivos para que su cotizacidén sea tan alta y este
debera justificarse.

c.- Precio que excede la disponibilidad presupuestaria.”

Inicialmente el precio es inaceptable, pero podria darse el caso de que el érgano
técnico en razon de la realidad de mercado concluye que es razonable, con base
en esta y la justificacion dada por el oferente, a pesar de que supera el monto
presupuestado. En estos casos, se debera llevar a cabo un ejercicio que comprende
los siguientes pasos:

1. Solicitar al oferente ajustar su precio al presupuesto con el que se cuenta,
manteniendo las condiciones y calidad de lo ofrecido.

2. Si el oferente no acepta ajustar el precio, la Administracion podra disminuir
cantidades, cuando el objeto contractual lo permita.

3. Mediante una debida justificacién y siendo que se esta ante la Unica oferta
adjudicable, el 6rgano técnico podra solicitar, cuando se pueda, la inyeccion
de presupuesto para la compra del objeto.

No obstante, de no cumplirse con ninguna de estas posibilidades, la oferta debera
declararse inelegible.

d.- “Precio producto de una practica colusoria o producto de cualquier
practica de comercio desleal. Se refiere a los precios cotizados por aquellos
oferentes que, pese a haber sido sancionados por las autoridades nacionales en
materia de competencia, cotizan directa o indirectamente por medio de algun
miembro de su grupo comercial, durante el periodo en que hubiera sido sancionado
conforme a lo previsto en la Ley de Promocion de la Competencia y Defensa
Efectiva del Consumidor, Ley N°7472 de 20 de diciembre de 1994 y sus reformas y
de acuerdo con lo previsto en la Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de
Competencia de Costa Rica, Ley N°9736 de 5 de setiembre de 2019. Cuando la
Administracion detecte alguna practica colusoria o desleal, debera iniciar las
gestiones establecidas en el articulo 138 de este Reglamento”.

Es decir, en estos casos las ofertas son completamente inelegible y el oferente debe
ser denunciado ante las autoridades correspondientes.

e.- Precio aceptable.

“Entendiendo como aquel que se encuentra dentro de los margenes de tolerancia,
establecidos por la Administracion y que, en razon del andlisis de razonabilidad de
precio, no resulta ruinoso, ni excesivo”.
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f.- Precio razonable.

Es aquel que, habiéndose comprobado su legitima, razonable y proporcionada
estimacion, podria ser adjudicado con base en el cumplimiento de la oferta, las
potestades y posibilidades de la Administracion.

Asi las cosas, el analisis de las ofertas debera ser un acto motivado técnicamente
e indicar las razones por las cuales se concluye que el precio es 0 no aceptable.

3.B.- PROCEDIMIENTO PARA LA DETERMINACION DE LA RAZONABILIDAD
DEL PRECIO.

Habiéndose presentado ofertas en una contratacién cualquiera, en las lineas a
cotizar, se debera primero y antes de aplicar el sistema de evaluacion, determinar
la razonabilidad del precio. A modo de ejemplo se exponen los pasos que
comprende el analisis, aplicandolos a un caso ficticio:

1.- Verificar el banco de precios de SICOP.

En este caso, los precios consultados en el sistema no pueden ser mayores a 6
meses. Sin embargo, de no encontrarse datos en dicha aplicacién del SICOP, se
debera dejar constancia de ese resultado negativo. No obstante, si el Banco de
Precios ofrece alguna referencia de precio promedio contra la cual se pueda realizar
la comparacion inicial, se utilizara dicha referencia, mediante la aplicacion del
apartado 4 (Aplicacion del margen de tolerancia y determinacion de los precios
excesivos y ruinosos) a fin de establecer los precios aceptables o inaceptables.

2.- Comprobar si los precios ofertados, son acordes a los sondeos de mercado
previamente realizados.

Cuando no exista esa referencia inicial o la existente con base en el sondeo o
estudio de mercado realizado para fundamentar la decision inicial, no se ajusta a la
realidad comercial en la que se aplica dicho analisis, se debera dejar constancia
motivada de ese hecho. Para la aplicacion de este segundo paso, es preferible y de
conformidad a la normativa aplicable, verificar la antigiedad de los datos fuente
para la comparacién y si resultan mayores a un afo, se recomienda actualizarlos a
la fecha del analisis a fin de ofrecer un resultado mas ajustado al contexto en el que
se realiza la tarea.

Debe tomarse en cuenta que lo que se busca es, una referencia que permita definir
razonada y proporcionalmente el precio aceptable o no, de tal manera que lo que
se pretende es confirmar si los precios ofertados son iguales, similares o
proporcionales a los estimados por la Administracion cuando se definié el contenido
presupuestario.
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3.- Determinacion del precio promedio.

Para la determinacion del precio promedio y solo si no se cuenta con la referencia
promedio del Banco de Precios del sistema SICOP, el 6rgano técnico debera sumar
los precios ofertados para dividirlos entre la cantidad de plicas mostradas en la
partida correspondiente (2, 3, 4, etcétera), o sea, entre las ofertas de la misma
partida o linea. Asi las cosas, suponiendo que en el ejemplo a seguir no se encontro
referencia en dicho Banco del SICOP, se procede a determinar el precio promedio
con los precios consignados en el ejemplo.

Posicion Numero de la oferta Calificacion Precio presentado¥ :
de oferta Modalidad Tipo dada por el
=W Nombre del proveed proveedor Fechal/hora de D
orv la presentacion ¥
132.894.78
1 Pepe y Mas Individual Base 100
240.000
2 Luigi Constructor Individual Base 526
271.200
3 Benja Soluciones Individual Base 51,55
Entonces:
Oferta Precio
Pepe y Mas 132 894, 87
Luigi Constructor 240 000
Benja Soluciones 271 200
Total: 644 094, 87
Precio promedio: 214 698, 29 (= total + 3)

4.- Aplicacion del margen de tolerancia y determinacion de los precios excesivos y
ruinosos.

Con base en el precio promedio determinado (ya sea que el Banco de Precios lo
ofrezca automaticamente o que haya sido definitivo de entre los precios ofertados);
siendo aplicables anicamente uno de los dos en forma excluyente, el promedio dado
por SICOP inicialmente o el establecido por el 6rgano técnico de no poder usarse el
primero, y de conformidad con el oficio n.° DE-0309-2024 del 01 de febrero de 2024,
conocido por el Consejo de Directores, segun lo comunicado en oficio n.° CDIR-

15



" Guiainstitucional parala elaboracion del sondeo o estudio de mercado y
p— andlisis de larazonabilidad del precio para bienes y servicios.

Tribunal Supremo de Elecciones

N

0042-2024 del 13 de febrero de 2024, el 6rgano técnico debera verificar el rango de
tolerancia establecido por la Administraciéon para definir cuél es el precio razonable
( +-20% para el ejemplo en cuestion).

Este ejercicio se consigue estableciendo el precio excesivo y el precio ruinoso,
correspondiendo a:

a) Precio excesivo: es igual al precio promedio mas el 20%, es decir:

Precio promedio 214 698, 29
+ 20% + 42 939, 658
= precio excesivo 257 637, 948

b) Precio ruinoso: es igual al precio promedio menos el 20%, es decir:

Precio promedio 214 698, 29
-20% - 42 939, 658
= precio ruinoso 171 758, 632

Queda a discrecion del érgano técnico el redondeo de los decimales en todos los
casos. Ya con dichos rangos establecidos, se procede a:

5.- Determinacion de los precios aceptables.

Una vez determinados los precios excesivos y ruinosos, y con base en ellos, se
identifican en cada oferta presentada los precios razonables o no, concluyendo que
aquellos que estdn comprendidos entre el precio ruinoso y el excesivo resultan
aceptables, mientras que los que sean iguales al precio ruinoso o inclusive ofrezcan
un precio ain mas bajo se deben tener como inaceptables. En el caso de las
ofertas iguales o superiores al monto determinado como excesivo correran igual
suerte.

Es decir, para el ejemplo dado los resultados serian:

Precio aceptable Precios que van de entre 171.757 y 257.636
Precio excesivo Precios iguales o superiores a 257.637
Precio ruinoso Precios iguales o inferiores a 171.758

Por lo tanto y siempre sobre el ejemplo que se viene trabajando, el resultado del
analisis seria:

Oferta Precio Resultado
Pepe y Mas 132 894, 87 Precio inaceptable
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Luigi Constructor 240 000 Precio aceptable
Benja Soluciones 271 200 Precio inaceptable
Precio excesivo 257 637, 948
Precio ruinoso 171 758, 632

Con fundamento en el articulo 44 de Reglamento a la Ley General de Compras
Plblicas, en el ejercicio de razonabilidad del precio, cuando la Administracion
determina “que el precio ofertado difiera con respecto del precio de referencia del
sistema digital unificado, segun los rangos de tolerancia definidos por la
Administracion en el pliego de condiciones, por fuera de esas bandas, debera
incorporarse al sistema digital unificado un acto motivado por el cual la
Administracion justifica la razonabilidad del precio ofertado”, accién que
correspondera a quien lleve a cabo dicho ejercicio como parte del fundamento
razonado de la accion.

6.- Aplicacion de otros aspectos.

Habiendo determinado los precios aceptables e inaceptables, corresponde
comprobar que:

1.- Si las ofertas con precios dentro de esa primera categoria se ven afectados por
alguna de las prohibiciones establecidas en la LGCP y su reglamento, en cuyo caso
la Unidad Legal del Area de Contrataciones de la Proveeduria lo hara saber al
organo técnico y al analista de contratacién que conduce el procedimiento.

2.- Si el contenido presupuestario existente es suficiente para la compra, caso
contrario deberd realizarse alguna de las gestiones establecidas en el punto “c)
Precio que excede la disponibilidad presupuestaria” de este apartado;
especificamente:

Si el contenido es suficiente se contindia con el procedimiento, caso contrario, se
debera:

¢ Primeramente, consultar al oferente la posibilidad de que ajustar su precio al
presupuesto con el que se cuenta, manteniendo las condiciones y calidad de
lo ofrecido. Si acepta, se continua el procedimiento, si no, se procede con la
segunda opcion.

e La segunda opcion es disminuir cantidades, en cuyo caso, el érgano técnico
esta llamado a comunicar dicha posibilidad al analista de contratacién quien
recibido el comunicado continuara con el procedimiento ajustando las
cantidades al presupuesto con el que se cuenta, o en su defecto, debera
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indicar por qué no se puede Y justificara la necesidad de inyeccion de capital
al presupuesto estimado, con base en los antecedentes de la contratacion y
un razonamiento basado en la |dgica, la técnica, la proporcionalidad y la ética.

e Por ultimo, habiendo recibido la solicitud de inyeccion de capital, bajo los
pardmetros mencionados, el analista de contratacion hara la consulta
correspondiente a la Direccidn Ejecutiva, en cuyo caso, si la respuesta es
positiva continuard con el procedimiento, pero si es negativa, debera
declararlo infructuoso en razén del parrafo segundo, inciso b) del articulo 44
del Reglamento a Ley General de Compra Publicas.

“Articulo 44. Razonabilidad del Precio. La Administracion determinara la
razonabilidad del precio del bien, obra o servicio entre las ofertas
eleqgibles, conforme a las siguientes reglas:

a) Para efectos del andlisis de razonabilidad, el sistema digital unificado
proveerda informacién con base en la comparacion de precios ofertados
del catalogo de bienes vy servicios, tomando como marco de referencia
los datos de los ultimos seis meses...

b) Cuando el precio ofertado difiera con respecto del precio de referencia
del sistema digital unificado...

En caso de gue no se pueda justificar que el precio difiera con los rangos
de tolerancia, la Administracibn adoptard la decision de declarar
infructuoso el concurso.

c) La Administracion debera emitir un acto motivado para justificar la
razonabilidad del precio en los casos de concursos de licitaciones
mayores o _menores, cuando la oferta adjudicable supere el monto
presupuestado.

d) Cuando la Administracion no pueda determinar la razonabilidad del
precio de conformidad con lo sefialado en el inciso a), sea porque no
existen datos suficientes o porque se han dado situaciones
excepcionales en el mercado especifico, debera realizar un sondeo o
estudio de mercado _en que considerara, la cuantia y complejidad del
objeto...”

4.- ASPECTOS ADICIONALES

Es importante mencionar que las consultas al Banco de Precios SICOP, podran
realizarse segun lo indicado en el Manual catalogo banco de precios, accesible
mediante la direccion web: https://www.sicop.go.cr/portal/images/icon_pdf.qgif
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PILAR DE LA DEMOCRACIA

De igual manera, continuacion se enlistan los pasos para realizar la consulta en el banco
de precios en el SICOP:

1. Ingresar a SICOP, pestafia superior “Consulta ciudadanos”

Ingresar a la pestafa “Catalogo de banco de precios”, al lado izquierdo,
menu vertical.

Posicionarse en la opcion cédigo de identificacion, seleccionar “buscar”.
Ingresar el cédigo a consultar.

. Seleccionar “Consultar”.

El sistema muestra el resultado de la consulta “Precio promedio”.

[ N

24/01/2023 10:07:45 € 119:34 Informacion de SICOP | Centro de Atencion | Consulta Ciudadanos | Mapa del Sitio

_—
-~ Corte Suprema de Justicia-Poder Judicial - Bonny Mora Benavides  © Instituciones Compradoras

Registro de Usuarios | Catalogo Bienes/Servicios | Concursos | Expediente Electronico | Consulta de Proveedores | Compra por Catalogo

Cierre de Sesion Mi SICOP Procedimiento Administrativo y Sancionatorio

Cierre de Sesion Mi SICOP

«Tipos de procesos
electrénicos por
institucion

«Procedimientos
adjudicados por
proveedor

«Historial de participacion
«Historial de invitaciones
=Recursos Presentados
«Sanciones

=Consulta de concurso
electronicos por estado

=Reporte de concursos
publicados y adjudicados

=Reporte de Garantias

«Registro funcionarios
inhibidos

«Catalogo de banco de
precios

Catalogo de banco de precios

Codigo de identificacion Buscar | Limpiar J

10 resultados _~ Consullar | | Descargar banco de precios |
cédigo de identificacién 3912160692052350 Buscar | Limpier |
10 resultados  ~ Consultar | | Descargar banco de precios
Descripcion coédigo FUSIBLE TIFO CARTUCHO, NO RENOVABLE, DE 30 A, POTENCIA DE 600 V, FRECUENCIA 60 Hz
Cédigo identificacién 3912160692052350 Precio promedio (CRC) 56.277,362
- Precio Precio
Numero . Objeto . Fecha
pl'ocadiml.nlo Partida Linea “PD gasto Numero oferta Proveedor unitario estimado oferta
CRC CRC
S . 2022LA-000026- . ; 17/08/20
zoé;*gggsgfm 1 14 i:;‘if_"‘lj:; 1.08.06 0015500001-Partida 3101672206 27"‘;’2 o 2'?.5;‘955 22
1-Oferta 4 ’ 13:57
2022LA-000026- 17/08/20
2002§LA—000026— 1 14 Cantidad ;606  0015500001-Partica 3101384584 32.923,8 | 2.364.56 22
15500001 definida 1 4,99
1-Oferta 3 13:51
: 2022LA-000026- 17/08/20
2022LA-000026- Cantidad f 35.708,3 2.364.56
0015500001 1 14 definida 1.08.06 0015500001-Partida 3101445916 3 4.99 22
1-Oferta 1 10:45
2022LA-000026- 17/08/20
20502*_,’:‘5'2888?6' 1 14 C;:‘;‘i:idda: 1.08.06 0015500001-Partida 3101003252 12‘1224 2'25;‘956 22
1-Oferta 2 . 13:47
Descargar datos
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Segun se muestra en la dltima imagen, el sistema genera varios datos entre ellos el
namero de contratacion del precio del articulo que se esta utilizando como referencia,
este dato es de utilidad para realizar las consultas en el Sistema Digital Unificado con
el fin de verificar especificaciones y demas condiciones de la contratacion para
determinar si este es comparable con lo que se pretende adquirir.

Es importante tomar en cuenta que los datos de los precios que contiene el banco de
precios solamente estan disponibles en colones, por lo tanto, no es posible identificar
desde la consulta, si el precio originalmente se consignd en una moneda extranjera al
momento de que se realizd el proceso de contratacion.

Realizado este ejercicio, si no se encontro referencia, se debe consignar en el informe,
dicho resultado.
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