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Nombre completo de la empresa
Demoscopia S.A.

Cobertura geografica
Nacional

Tipo de estudio
Encuesta probabilistica

Modo de recoleccién
Entrevista telefénica administrada por una persona entrevistadora

Marco muestral

El marco muestral estd compuesto aproximadamente de 15 millones de nimeros telefénicos
disponibles de las principales proveedoras telefénicas de Costa Rica (Kolbi, Movistar, Claro y
otras.).

El marco muestral esta identificado con el prefijo correspondiente, segin la proveedora
telefonica. Con el método de Waksberg se selecciona en una primera etapa de forma aleatoria y
estratificada el prefijo telefénico, correspondiente a la proveedora telefénica y en una segunda
etapa, selecciona aleatoriamente el nimero telefénico, aumentando la eficiencia de la encuesta
telefénica.

Esto se realiza para cada una de las proveedoras telefénicas, garantizando una mayor
representatividad, pues se evita de depender de bases emanadas de los mismos proveedores,
dado que con el algoritmo se construyen listados telefénicos, por medio de los cuales la
representatividad de prepago y post pago guarda las debidas proporcionalidades. Debe tenerse
en cuenta que las bases de datos en el mercado, tienden a tener un sesgo alto, pues es usual que
se dé una pre segmentacién socio econdmica, ocupacional, regional u otros.

Tamaifo de la muestra calculada justificado de acuerdo con los parametros de precision
escogidos y los ajustes realizados a dicho tamano de muestra.

Tipo de muestreo
Muestreo aleatorio en dos etapas

Indicar si la muestra es auto-ponderada o si tiene probabilidades distintas de seleccion
Seleccion de cuotas proporcionales a la poblacién por zona (Central y resto del pais), sexo y

edad



Demoscopia S.A.

Tamaio de la muestra calculada justificado de acuerdo con los parametros de precision
escogidos y los ajustes realizados a dicho tamaio de muestra.
600 unidades de estudio efectivas, seleccionadas con un nivel de confianza del 95%, con un

margen de error del 4% y la varianza estimada mdaxima de 0.5 para el cdlculo de proporciones.

Margen de error
+4.00

Nivel de confianza
95% de nivel de confianza

Tamano de muestra efectiva
600 unidades de estudio efectivas.

Tasas de respuesta y rechazo por pregunta

# Pregunta Tasa respuesta Ns/Nr
1 82,0% 18,0%
2 61,3% 38,7%
3 68,5% 31,5%
4 96,6% 3,4%
Género 100.0%
Edad 100.0%
Nivel educativo 98,8% 1,2%
Religién 97,7% 2,3%

Organizacidon del trabajo de campo y controles de calidad

v' El supervisor distribuye el equipo de trabajo.

v’ Supervisién en la ejecucion de cada uno de los encuestadores.

v" Revisién del 100% de la calidad de cada una de las encuestas realizadas por el equipo.
v' Andlisis de consistencia con respecto a las preguntas de control.

Fechas en que se realizo el trabajo de campo
Del 26 al 28 de enero del 2026

Fecha de emision del estudio
28 de enero del 2026

Identificacion de las personas fisicas o juridicas que contrataron el estudio
Nadie.

Identificacion de las personas fisicas o juridicas que financiaron el estudio
Estudio financiado por Demoscopia el cual se financié a un 100% recuperando la inversion por la

venta del informe a empresas, partidos politicos, organizaciones sociales y personas fisicas.
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Identificacion de los encuestadores y supervisores

Atenea Katarina Rivera Chaves Supervisora 1-1701-0567
Kathya Chaves Pérez Encuestador 1-0898-0118
Maria Teresa Calvo Alvarado Encuestador 1-1291-0817
Nathan Daniel Quirds Valderramos Encuestador 3-0575-0793
Patricia Borges Rios Supervisora 1-1777-0268
Seydi Melissa Retana Rodriguez Encuestador 1-1866-0543
Silvia Elena Fernandez Quesada Encuestador 1-0956-0219
Sindy Carol Mora Matarrita Encuestador 1-1222-0734
Susana Cambronero Lépez Encuestador 1-1385-0601
Yanning Abarca Jara Supervisora 1-0936-0465

Medio de comunicacion con el que se tenga convenio o acuerdo para divulgar los resultados
Ninguno

Cambio respecto del profesional responsable y los investigadores reportados
No se realizd cambio del responsable.

DECLARACION JURADA

Yo, Roger Bonillla Carridn, estadistico, portador de la cédula de identidad nimero 8-0113-0406, declaro
bajo la fe del juramento que he supervisado la realizaciéon del trabajo de campo, procesamiento y
generacion de resultados y que da visto bueno a su calidad y rigurosidad.
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